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MENSAGEM DA DIREÇÃO 

 

 

 

 

A Polícia Civil de Minas Gerais, por meio do Detran-MG, apresenta seu Relatório de 

Gestão, Indicadores e Resultados, com informações sobre as ações realizadas e os 

resultados alcançados pelo Departamento no ano de 2019.O Relatório permite diversas 

análises sobre o produto final disponibilizado ao cidadão mineiro, além de tratar de um 

importante instrumento de definição do plano de ação do Órgão em todo o Estado. 

Este documento traz a descrição textual, as ilustrações e gráficos demonstrativos 

que resumem os as ações e os serviços prestados pelo Detran-MG em 2019, identificando, 

com resultados mensuráveis, o trabalho do Órgão. A atuação preventiva, no âmbito das 

atividades de Polícia Judiciária, está presente, e traduz o novo modelo de gestão adotado 

pela Direção do Departamento. A sinergia entre os esforços de trabalho e os objetivos 

estratégicos propostos, com foco na ampliação de ações que viabilizassem 

desburocratização dos processos, a descentralização de atividades, a melhoria dos 

processos de trabalho e otimização da receita do Estado, garantiu, nesse contexto, a 

excelência na prestação de serviços à população. 

Os indicadores apresentados neste relatório refletem o trabalho de gerir um Órgão 

que presta serviços a um público diversificado e de vertentes geográficas únicas, uma 

peculiaridade do Estado de Minas Gerais, que gera grandes desafios na entrega de serviços 

públicos melhores, com eficiência e para todos.  

Essa particularidade estimulou e acabou por aperfeiçoar a tomada de decisões 

dentro de um planejamento estratégico, com planos de ações correlacionados em seus 2 

(dois) grandes eixos - veículos e habilitação -, de modo que fosse possível atingir o cidadão 

mineiro com sensibilidade e ter o trabalho reconhecido em todo o Estado e em diversas 

instituições no país.  

 

 



 

 

MENSAGEM DA DIREÇÃO 

 

 

O constante desafio de se manter o índice de credibilidade da Polícia Civil e do 

Detran-MG, e de continuar servindo com eficiência à sociedade mineira, fez com que o 

Detran-MG investisse, ao longo do ano, em ações inovadoras, como projetos de melhoria 

da infraestrutura e da qualidade dos serviços de tecnologia, de informação e de 

comunicação. Da mesma forma, e com a mesma importância, o Detran-MG proporcionou 

inestimável valor à atividade fim da PCMG, por meio do compartilhamento dos sistemas e 

banco de dados de veículos e habilitação, e atuando diretamente, por suas unidades 

finalísticas, no plano de segurança pública.  

Destaca-se, ainda, o melhor controle dos processos e a descentralização de algumas 

atividades, tendo como norte, respectivamente, aumento da fiscalização dos serviços 

executados, e facilitar o atendimento em todo Estado de forma célere.  

O Detran-MG, ciente de sua missão institucional, de promover a segurança no 

trânsito e a cidadania, potencializar a investigação policial e as ações educativas nas áreas 

de habilitação e registro de veículos, firmou parcerias fundamentais com entidades da 

sociedade civil organizada, instituições e órgãos públicos, que constituíram um 

agrupamento de ações positivas para o sucesso na prestação de serviços ao cidadão 

mineiro.  

 

 

 
    Dr. Kleyverson Rezende  

               Diretor do Departamento de Trânsito de Minas Gerais 
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DEFINIÇÕES ESTRATÉGICAS 
 

MISSÃO 
 

Promover a segurança no trânsito e a cidadania, potencializar a investigação policial e as ações 

socioeducativas nas áreas de habilitação, registro de veículos e educação para o trânsito, 

atuando com ética, responsabilidade, transparência e elevados padrões de qualidade. 

 

VALORES 
   

 Ética 

 Responsabilidade 

 Transparência 

 Qualidade 

 

OBJETIVO GERAL 
 

Desenvolver ações sistêmicas e contínuas que elevem e potencializem o Detran-MG como um 

órgão de excelência em gestão, traduzida na satisfação de seus usuários. 

 

OBJETIVO ESPECÍFICOS 
 

 Ampliar os procedimentos de qualificação profissional de todos os servidores para 

potencializar a eficiência operacional do Órgão; 

 Expandir o projeto “Educação para o Trânsito – Só assim tem sentido”, para todas as 

escolas públicas do Estado de Minas Gerais. 

 Reduzir o número e a gravidade dos acidentes de trânsito por meio de permanentes 

campanhas educativas; 

 Modernizar e ampliar a infraestrutura física e logística do órgão, visando promover maior 

agilidade no atendimento e conforto ao público, bem como aos servidores; 



 
  

14 
 

D E P A R T A M E N T O  D E  T R Â N S I T O  D E  M I N A S  G E R A I S  

 Modernizar e padronizar as atividades dos serviços de habilitação e registro de veículos 

automotores;  

 Implementar as atividades de natureza policial destinadas a investigação e apuração de 

crimes de trânsito, e de outras infrações definidas em ato do Chefe da Polícia Civil. 

 

DIRETRIZES ESTRATÉGICAS DO DETRAN-MG; 

 Melhoria da qualidade dos gastos e da receita; 

 Desconcentração de procedimentos com a padronização e otimização dos processos 

na capital e no interior; 

 Disponibilização de informações para investigação criminal em tempo real; 

 Valorização, capacitação e motivação dos servidores; 

 Excelência na prestação de serviço ao cidadão. 
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VISÃO GERAL ORGANIZACIONAL 
 
 
 

O Detran-MG é um órgão vinculado à estrutura orgânica da Polícia Civil do Estado de 

Minas Gerais – PCMG, desde 1938, e também integra o Sistema Nacional de Trânsito como 

Órgão Estadual Executivo de Trânsito, atuando como unidade finalística de função 

estratégica, responsável pelo planejamento, coordenação, supervisão e execução das 

atividades de trânsito.  

É responsável pelas ações relativas ao controle de veículos automotores e seus 

condutores (as atividades e serviços relativos ao registro e licenciamento de veículo 

automotor, à habilitação de condutor e à educação para o trânsito), e tem atribuições de 

investigação e de polícia judiciária.   

A manutenção de ações de inteligência, coordenadas, contínuas e sistêmicas, 

permitem que o Detran-MG se potencialize como Órgão de excelência na gestão do trânsito, 

considerando que Minas Gerais é o segundo estado do Brasil em número de habilitados 1e de 

veículos registrados.  

 

                                                           
1Fonte: Associação Nacional de Detran 
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO DETRAN-MG 2019 
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VISÃO RESUMIDA DE COMPETÊNCIAS POR ÁREA 
 

 

 

 

 

 

• Tem por finalidade planejar, supervisionar, dirigir, coordenar, orientar e controlar a execução das
atividades administrativas e técnicas desenvolvidas pelo Detran-MG;

• Dirigir as atividades administrativas e técnicas relacionadas ao Detran-MG;
• Gerir, no âmbito do Estado, os registros nacionais de condutores habilitados, de veículos, de

infrações, de acidentes e estatísticas, de motores, dentre outros;
• Opinar e propor ao Chefe da PCMG a criação de Circunscrições Regionais de Trânsito – Ciretrans.
• Gerir o Registro Nacional de Veículos Automotores – Renavam – no Estado para a integração com

os demais órgãos executivos de trânsito que o compõe, a manutenção, a atualização e a
regularização do registro e licenciamento de veículo automotor.

•Integrar o Conselho Superior da Polícia Civil, nas decisões da Instituição.

DIREÇÃO DETRAN-MG

• Tem por finalidade auxiliar o Diretor do Detran-MG na expedição de decisões, ordens e
instruções;

• Fornecer informações para subsidiar a defesa do Estado em juízo, por intermédio da Advocacia-
Geral do Estado, nos assuntos de competência do Detran-MG;

• Recepcionar e dar cumprimento às orientações advindas da Assessoria Jurídica da PCMG;
• Interpretar atos normativos em matéria de trânsito;
• Exercer o controle de legalidade dos atos e expedientes de natureza administrativa, financeira, 

legal e técnica produzidos no âmbito do Detran-MG;
• Manifestar em matéria de natureza técnico-jurídica, quando for recomendada, e viabilizar o 

cumprimento de ordens judiciais; 
• Realizar estudos, pesquisas e análises técnico-jurídicas destinadas às atividades do órgão 

executivo estadual de trânsito em Minas Gerais e assegurar o cumprimento das normas e 
procedimentos sob responsabilidade do Detran-MG.

• A Assessoria Jurídica do Detran, se subordina, tecnicamente, à Assessoria Jurídica da Chefia da 
PCMG.

ASSESSORIA JURÍDICA
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D E P A R T A M E N T O  D E  T R Â N S I T O  D E  M I N A S  G E R A I S  

 

VISÃO RESUMIDA DE COMPETÊNCIAS POR ÁREA 

 

 

 

 

 

 

 

• Tem por finalidade planejar, orientar, avaliar e executar as atividades de protocolo, expediente,
orçamento, finanças, logística e estatística do Detran-MG;

• Gerir os serviços de zeladoria, vigilância, limpeza, copa e manutenção de equipamentos e
instalações do Detran-MG;

•Gerir o acervo documental do Detran-MG;
• Executar a gestão de servidores e de profissionais terceirizados;
•Executar a movimentação dos recursos orçamentários e financeiros do Detran-MG.

COORDENAÇÃO DE APOIO 
ADMINISTRATIVO

• Tem por finalidade planejar, coordenar, gerir, orientar e avaliar as atividades relacionadas ao
processo de formação e habilitação do condutor, ao registro de veículos e o controle de Ciretrans;

• Orientar, acompanhar e gerir o cumprimento da legislação e normas de trânsito relacionadas às
atividades de sua competência;

• Efetuar e supervisionar os processos de credenciamento relativos às atividades de sua
competência.

COORDENAÇÃO DE 
ADMINISTRAÇÃO DE 
TRÂNSITO
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VISÃO RESUMIDA DE COMPETÊNCIAS POR ÁREA 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Tem por finalidade executar as atividades de registro, controle e licenciamento de veículo
automotor na Capital;

• Vistoriar e emplacar veículo automotor;
• Supervisionar e controlar a regravação dos sinais identificadores de motor e de chassi, a alteração

de características de veículo automotor, a baixa de registro e demais alterações previstas na
legislação;

• Expedir o certificado de registro de veículo e o certificado de registro e licenciamento de veículo
automotor;

• Realizar os procedimentos de avaliação de danos de veículos envolvidos em acidentes de
trânsito.

DIVISÃO DE REGISTRO DE 
VEÍCULOS

• Tem por finalidade planejar, padronizar, orientar e supervisionar as atividades desenvolvidas
pelas Ciretrans;

• Orientar e subsidiar a implementação da legislação de trânsito pelas Ciretrans;
• Padronizar e monitorar os processos decorrentes das normas de trânsito pelas Ciretrans;
• Gerir e autorizar a distribuição de identificação alfanumérica de placas, e de formulários para o

registro e o licenciamento de veículo automotor;
• Subsidiar as Ciretrans na supervisão dos credenciados;
•Coordenar e gerir o credenciamento sob sua atribuição;
• Gerir, na capital do Estado, os leilões de veículos apreendidos;
• Auxiliar as Ciretrans e unidades da PCMG na realização de leilão de veículo automotor

apreendido;
• Elaborar estudo e manifestar a respeito da viabilidade da criação de Ciretrans.

DIVISÃO DE CONTROLE DE 
CIRETRANS
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VISÃO RESUMIDA DE COMPETÊNCIAS POR ÁREA 

 

 

 

 

 

•Tem por finalidade realizar, na capital do Estado, os leilões de veículos apreendidos; 
•Emissão e entrega do Alvará de Liberação e DAE dos veículos arrematados na Capital;

•Supervisão de recorte de chassis e placas nos pátios da Capital;

•Solicitação de baixa de impedimentos da SEF, registro de arrematação e emissão de documento 
da Capital; 

•Auxiliar as Ciretrans e unidades da PCMG na realização de leilão de veículo automotor apreendido 
no interior do Estado.

COMISSÃO DE LEILÃO

•Tem por finalidade planejar, implementar, orientar,  gerir, executar, controlar e avaliar a execução 
das atividades relacionadas ao processo de formação e habilitação, no âmbito do Estado;

•Coordenar as atividades pertinentes ao Registro Nacional de Carteira de Habilitação – Renach – no 
Estado;

• Efetuar e supervisionar os processos de credenciamento relativos às atividades de sua 
competência; 

• Orientar, acompanhar e controlar as atividades das Comissões Examinadora na Capital, bem 
como orientar, acompanhar e controlar as Comissões Examinadoras do Interior do Estado;

• Orientar, acompanhar e controlar os serviços relativos à inscrição inicial, renovação de 
habilitação, mudança e adição de categoria;

•Coordenar as atividades relativas à Seção de Auditoria e Fiscalização – SAF – no Estado;
• Auxiliar no processo de credenciamento e fiscalização relativos às atividades de sua competência; 
•Gerir o processo de avaliação médica da pessoa portadora de deficiência para fins de adaptação 

veicular e proceder ao respectivo exame, quando constatada a impossibilidade de sua realização 
pelas clínicas médico-psicológicas credenciadas; 

• Realizar avaliações médico-psicológicas em condutores sujeitos a penalidades judiciais;
• Gerir o processo de elaboração, emissão e atualização do banco de questões das provas teórico-

técnicas de legislação de trânsito; 
• Gerir os prontuários de condutores cadastrados no Estado de Minas Gerais, bem como viabilizar o 

atendimento às solicitações de informações de condutores habilitados por órgãos de trânsito de 
outras unidades da federação.

DIVISÃO DE HABILITAÇÃO
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VISÃO RESUMIDA DE COMPETÊNCIAS POR ÁREA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Tem por finalidade planejar, implementar, orientar, controlar, gerir e avaliar a execução das 
atividades relacionadas às infrações de trânsito e ao controle do condutor, no âmbito do Estado;

• Coordenar as atividades pertinentes ao Registro Nacional de Infração de Trânsito – Renainf – no 
Estado;

• Gerenciar o cadastro de agentes de trânsito e a distribuição de formulários de autuação de 
infração de trânsito no Estado;

• Orientar, controlar, analisar e executar as atividades de inclusão de dados dos autos de infração 
de trânsito em sistema informatizado;

• Receber e instruir as defesas da autuação para análise e decisão da autoridade de trânsito;
• Gerenciar o recebimento, o controle e a análise de documentos relativos à suspensão, 

transferência e baixa de pontuação em documentos de habilitação do condutor;
• Controlar e analisar os prontuários de condutores de veículos automotores para fins de 

pontuação;
• Instaurar, orientar, controlar, analisar e acompanhar os processos administrativos de trânsito 

relacionados à pontuação da habilitação, à aplicação de penalidades de suspensão e de cassação 
do direito de dirigir e à submissão do condutor a curso de reciclagem e a novos exames;

• Proceder à revisão de processos administrativos de trânsito instaurados por Ciretran para 
subsidiar a decisão da autoridade de trânsito;

• Registrar impedimentos nos sistemas estadual e nacional de penalidades impostas pela 
autoridade de trânsito, bem como controlar seu cumprimento e o desbloqueio do condutor nas 
bases estadual e nacional;

• Receber, instruir e encaminhar os processos administrativos de trânsito com recursos contra a 
aplicação de penalidades às Juntas de Recursos de Infrações e ao Conselho Estadual de Trânsito.

• Orientar, controlar e aplicar os exames teórico-técnicos de legislação de trânsito em condutores 
candidatos à reabilitação; 

• Supervisionar a execução das atividades das Comissões Julgadora e Revisora.

COORDENAÇÃO DE  
INFRAÇÕES  E CONTROLE DO 
CONDUTOR
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VISÃO RESUMIDA DE COMPETÊNCIAS POR ÁREA 

 

 

 

 

•Tem por finalidade planejar e supervisionar a execução das atividades de investigação de 
infrações penais relacionadas ao trânsito e a veículo automotor no Estado;

• Gerir, orientar, padronizar e difundir ações que concorram para a efetividade de investigações de 
furto e roubo de veículo automotor, dos crimes previstos no Código de Trânsito Brasileiro, bem 
como do que dispuser resolução do Chefe da PCMG;

• Estabelecer e monitorar metas de desempenho das unidades sob sua subordinação;
• Auxiliar as Delegacias de Polícia Civil na apuração de crimes de trânsito e de furto e roubo de 

veículo automotor;
• Articular-se com órgãos, instituições e entidades do Sistema Nacional de Trânsito, de transporte e 

de segurança pública para o enfretamento à violência no trânsito;
• Orientar, supervisionar, controlar e realizar as atividades de remoção, de guarda e de liberação de 

veículo automotor;
•Restituição de CRLVS apreendidos; 

•Emissão de CRLV;

•Lançamentos/baixa de impedimentos administrativos; 

• Adotar medidas de fiscalização de trânsito para a redução de acidentes no trânsito.
• Subordinam-se à Coordenação de Operações Policiais do Departamento de Trânsito de Minas 

Gerais:  a Divisão Especializada em Prevenção e Investigação de Crimes de Trânsito, bem como 
suas Delegacias Especializadas; a Divisão Especializada em Prevenção e Investigação ao Furto e 
Roubo de Veículos Automotores, bem como suas Delegacias Especializadas e as Delegacias de 
Plantão/COP/DETRAN.

COORDENAÇÃO DE 
OPERAÇOES POLICIAIS

•Tem por finalidade planejar, supervisionar e orientar a execução de ações pertinentes à educação 
para o trânsito no Estado;

• Desenvolver estratégias para a consolidação das políticas de educação para o trânsito;
• Acompanhar e avaliar as atividades da Escola de Trânsito de Minas Gerais;
• Supervisionar, orientar e propor melhorias no ensino teórico-técnico; 
• Acompanhar as atividades pedagógicas dos Centros de Formação de Condutores no Estado, bem 

como de seus instrutores, em articulação com a Divisão de Habilitação; 
• Promover e orientar a realização de cursos, ações e projetos educativos de trânsito.

COORDENAÇÃO DE  
EDUCAÇÃO DE TRÂNSITO
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VISÃO RESUMIDA DE COMPETÊNCIAS POR ÁREA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Tem por finalidade exercer a função de polícia judiciária e a investigação criminal concernente a
infração penal prevista nos seguintes dispositivos legais da Lei nº 9.503, de 23 de setembro de
1997: homicídio culposo na direção de veículo automotor, disposto no art. 302 do CTB; lesões
corporais culposas no trânsito, disposto no art. 303 do CTB; omissão de socorro, disposto no art.
304 do CTB; embriaguez, quando na direção de veículos, disposto no art. 306 do CTB; violação da
suspensão ou da proibição de se obter a permissão ou a habilitação para dirigir veículo automotor,
disposto no art. 307 do CTB; articipar, na direção de veículo automotor, em via pública, de corrida,
disputa ou competição não autorizada, disposto no art. 308 do CTB; falta de habilitação para dirigir
veículos, disposto no art. 309 do CTB; permitir, confiar ou entregar a direção de veículo automotor
à pessoa não habilitada, disposto no art. 310 do CTB; direção perigosa de veículos em via pública,
disposto no art. 311 do CTB.

• Exercer a função de polícia judiciária e a investigação criminal concernente a Lei das
Contravenções Penais: sinais de perigo, quando pertinentes a veículos, disposto no art. 36 da LCP;
recusa de dados sobre a própria identidade, desde que o agente seja condutor de veículos e a
recusa se faça a policial de trânsito, no exercício de seu cargo, disposto no art. 68 da LCP.

• Exercer a função de polícia judiciária e a investigação criminal concernente a infração penal
prevista nos seguintes dispositivos legais do Código Penal, desde que em decorrência de
descumprimento da legislação de trânsito: resistência, disposto no art. 329 do CP; corrupção
passiva, disposto no art. 317 do CP; desobediência, disposto no art. 330 do CP; desacato, disposto
no art. 331 do CP; corrupção ativa, disposto no art. 333 do CP; desobediência à decisão judicial
sobre a perda ou suspensão de direito, quando se tratar de condutores de veículos e do exercício
dessa profissão, disposto no art. 359 do CP.

• É subordinado a Divisão Especializada de Prevenção e Investigação de Crimes de Trânsito, o
Núcleo de Mediação Restaurativa de Trânsito – MEDTRANS, que oferece os serviços de Mediação
de Conflitos com foco na restauração dos danos subjetivos e objetivos, causados por acidente de
trânsito com vítimas, incluindo atendimentos psicossociais e orientações para as vítimas e seus
familiares, nos termos de resolução própria.

DIVISÃO ESPECIALIZADA EM 
PREVENÇÃO E INVESTIGAÇÃO 
DE CRIMES DE TRÂNSITO
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VISÃO RESUMIDA DE COMPETÊNCIAS POR ÁREA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Tem por finalidade exercer a função de polícia judiciária e a investigação criminal relativamente às
seguintes infrações penais, desde que tenha como objeto material principal o veículo automotor:
furto, disposto no art. 155 do CP; roubo, disposto no art. 157 do CP; receptação, disposto no art.
180 do CP e adulteração de sinal identificador de veículo automotor, disposto no art. 311 do CP.

• Realizar a fiscalização e apoio técnico-operacional, no âmbito do Estado, relativos à Lei do
Desmonte, nos termos de resolução própria.

•A investigação policial e o exercício da polícia judiciária, em se tratando das infrações penais que
tenham veículo como objeto material do delito, independentemente do valor do dano, será de
competência da Delegacia Especializada de Repressão a Furto e Roubo de Veículos, ressalvado o
latrocínio consumado.

DIVISÃO ESPECIALIZADA EM 
PREVENÇÃO E INVESTIGAÇÃO  A 
FURTO E ROUBO DE VEÍCULOS 
AUTOMOTORES
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UNIDADES DE ATENDIMENTO NA CAPITAL 

 
 
 

ONDE ENCONTRAR 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

•Avenida João Pinheiro, 417, Térreo, Bairro Boa Viagem

COP - Coordenação de Operações Policiais

•Rua Sergipe, 57, Bairro Funcionários

Divisão Especializada em Prevenção e Investigação 
de Crimes de Trânsito

•Rua Uberaba, 175, Barro Preto

Divisão Especializada em Prevenção e Investigação 
a Furto e Roubo de Veículos Automotores

•Rua Miguel Gentil, 357, Bairro Gameleira

DRV - Divisão De Registro De Veículos

•AV. Santos Dumont, 308, Centro

SAF - Setor de auditoria e fiscalização

Liberação de Veículos

•Avenida João Pinheiro, 417, Bairro Boa Viagem

DETRAN SEDE

•Rua Bernardo Guimarães, 1.468, Bairro Boa Viagem

COMPLEXO BERNARDO GUIMARÃES
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UNIDADES DE ATENDIMENTO NO INTERIOR 
 
 

As atribuições de trânsito da Polícia Civil permitem hoje o funcionamento de cerca de 

307 (trezentos e sete) Ciretrans disseminadas por todas as regiões do Estado, e Unidades de 

Atendimento de Trânsito, totalizando mais de 600 municípios atendidos. 

 

 

Abadia dos Dourados 

Abaeté 

Abre Campo 

Acaiaca 

Açucena 

Água Boa 

Águas Formosas 

Aimorés 

Aiuruoca 

Além Paraíba 

Alfenas 

Almenara 

Alpinópolis 

Alterosa 

Alto Rio Doce 

Alvarenga 

Alvinópolis 

Alvorada de Minas 

Andradas 

Andrelândia 

Antônio Dias 

Araçaí 

Aracitaba 

Araçuaí 

Araguari 

Arantina 

Araponga 

Araporã 

Arapuá 

Araújos 

Araxá 

Arceburgo 

Arcos 

Areado 

Argirita 

Arinos 

Astolfo Dutra 

Ataléia 

Augusto de Lima 

Baependi 

Baldim 

Bambuí 

Bandeira 

Bandeira do Sul 

Barão de Cocais 

Barão de Monte Alto 

Barbacena 

Barra Longa 

Barroso 

Belmiro Braga 

Belo Horizonte 

Belo Vale 

Berilo 

Bertópolis 

Betim 

Bias Fortes 

Bicas 

Biquinhas 

Boa Esperança 

Bocaiúva 

Bom Despacho 

Bom Jardim de Minas 

Bom Jesus da Penha 

Bom Jesus do Amparo 

Bom Jesus do Galho 

Bom Repouso 

Bom Sucesso 

Bonfim 

Bonfinópolis de Minas 

Bonito de Minas 

Borda da Mata 

Botelhos 

Brás Pires 

Brasilândia de Minas 

Brasília de Minas 

Brasópolis 

Brumadinho 

Bueno Brandão 

Buenópolis 

Buritis 

Buritizeiro 

Cabeceira Grande 

Cabo Verde 

Cachoeira da Prata 

Cachoeira de Minas 

Cachoeira de Pajeú 

Cachoeira Dourada 

Caetanópolis 

Caeté 

Caiana 

Cajuri 

Caldas 

Camacho 

Camanducaia 

Cambuí 

Cambuquira 

Campanário 

Campanha 

Campestre 

Campina Verde 

Campo Belo 

Campo do Meio 

Campo Florido 

Campos Altos 

Campos Gerais 

Cana Verde 

Canaã 

Canápolis 

Candeias 

Caparaó 

Capela Nova 

Capelinha 

Capetinga 

Capim Branco 

Capinópolis 

Capitão Enéas 

Capitólio 

Caputira 

Caraí 

Caranaíba 

Carandaí 

Carangola 

Caratinga 

Carbonita 

Careaçu 

Carlos Chagas 

Carmésia 

Carmo da Cachoeira 

Carmo da Mata 

Carmo de Minas 

Carmo do Cajuru 

Carmo do Paranaíba 

Carmo do Rio Claro 

Carmópolis de Minas 

Carneirinho 

Carvalhópolis 

Casa Grande 

Cascalho Rico 

Cássia 

Cataguases 

Catas Altas da Noruega 

Catuji 

Caxambu 

Cedro do Abaeté 
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Central de Minas 

Centralina 

Chácara 

Chalé 

Chiador 

Cipotânea 

Claraval 

Cláudio 

Coimbra 

Coluna 

Comendador Gomes 

Conceição da Aparecida 

Conceição da Barra de 
Minas 

Conceição das Alagoas 

Conceição das Pedras 

Conceição do Mato 
Dentro 

Conceição do Pará 

Conceição do Rio Verde 

Conceição dos Ouros 

Confins 

Congonhal 

Congonhas 

Conquista 

Conselheiro Lafaiete 

Conselheiro Lafaiete 

Conselheiro Pena 

Consolação 

Contagem 

Coqueiral 

Coração de Jesus 

Cordisburgo 

Cordislândia 

Corinto 

Coroaci 

Coromandel 

Coronel Fabriciano 

Coronel Murta 

Coronel Pacheco 

Coronel Xavier Chaves 

Córrego Danta 

Córrego do Bom Jesus 

Córrego Novo 

Couto de Magalhães de 
Minas 

Crisólita 

Cristais 

Cristália 

Cristiano Otôni 

Cristina 

Crucilândia 

Cruzeiro da Fortaleza 

Cruzília 

Curvelo 

Datas 

Delfim Moreira 

Delfinópolis 

Delta 

Descoberto 

Desterro de Entre Rios 

Desterro do Melo 

Diamantina 

Diogo de Vasconcelos 

Dionísio 

Divinésia 

Divino 

Divino das Laranjeiras 

Divinolândia de Minas 

Divinópolis 

Divisa Alegre 

Divisa Nova 

Divisópolis 

Dom Bosco 

Dom Cavati 

Dom Joaquim 

Dom Silvério 

Dom Viçoso 

Dores de Campos 

Dores do Indaiá 

Dores do Turvo 

Douradoquara 

Elói Mendes 

Engenheiro Caldas 

Entre Folhas 

Entre Rios de Minas 

Ervália 

Esmeraldas 

Espera Feliz 

Espinosa 

Espírito Santo do 
Dourado 

Estiva 

Estrela Dalva 

Estrela do Indaiá 

Estrela do Sul 

Eugenópolis 

Ewbank da Câmara 

Extrema 

Fama 

Faria Lemos 

Felisburgo 

Felixlândia 

Fernandes Tourinho 

Ferros 

Fervedouro 

Florestal 

Formiga 

Formoso 

Fortaleza de Minas 

Fortuna de Minas 

Francisco Badaró 

Francisco Sá 

Frei Gaspar 

Frei Inocêncio 

Fronteira 

Fronteira dos Vales 

Frutal 

Funilândia 

Galiléia 

Gonçalves 

Gouveia 

Governador Valadares 

Grão Mogol 

Grupiara 

Guanhães 

Guapé 

Guaraciaba 

Guaranésia 

Guarani 

Guarará 

Guarda-Mor 

Guaxupé 

Guidoval 

Guimarânia 

Guiricema 

Gurinhatã 

Heliodora 

Iapu 

Ibertioga 

Ibiá 

Ibiraci 

Ibirité 

Ibitiúra de Minas 

Ibituruna 

Igarapé 

Igaratinga 

Iguatama 

Ijaci 

Ilicínea 

Imbé de Minas 

Inconfidentes 

Indianópolis 

Inhapim 

Inhaúma 

Inimutaba 

Ipaba 

Ipanema 

Ipatinga 

Ipiaçu 

Ipuiuna 

Iraí de Minas 

Itabira 

Itabirinha 

Itabirito 

Itacambira 

Itacarambi 

Itaguara 

Itaipé 

Itajubá 

Itamarandiba 

Itamarati de Minas 

Itambacuri 

Itambé do Mato Dentro 

Itamogi 

Itamonte 

Itanhandu 

Itanhomi 

Itaobim 

Itapagipe 

Itapecerica 

Itapeva 

Itatiaiuçu 

Itaú de Minas 

Itaúna 

Itaverava 

Itinga 

Itueta 

Ituiutaba 

Itumirim 

Iturama 

Itutinga 
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Jaboticatubas 

Jacinto 

Jacuí 

Jacutinga 

Jaguaraçu 

Jaíba 

Jampruca 

Janaúba 

Januária 

Japaraíba 

Jeceaba 

Jequeri 

Jequitaí 

Jequitibá 

Jequitinhonha 

Jesuânia 

Joaíma 

Joanésia 

João Monlevade 

João Pinheiro 

Joaquim Felício 

Jordânia 

Juatuba 

Juiz de Fora 

Juramento 

Juruaia 

Ladainha 

Lagamar 

Lagoa da Prata 

Lagoa Dourada 

Lagoa Formosa 

Lagoa Grande 

Lagoa Santa 

Lajinha 

Lambari 

Lamim 

Laranjal 

Lassance 

Lavras 

Leandro Ferreira 

Leopoldina 

Leopoldina 

Liberdade 

Lima Duarte 

Limeira do Oeste 

Luisburgo 

Luminárias 

Luz 

Machacalis 

Machado 

Madre de Deus de Minas 

Malacacheta 

Manga 

Manhuaçu 

Manhumirim 

Mantena 

Mar de Espanha 

Maravilhas 

Maria da Fé 

Mariana 

Mário Campos 

Maripá de Minas 

Marliéria 

Marmelópolis 

Martinho Campos 

Mata Verde 

Mateus Leme 

Mathias Lobato 

Matias Barbosa 

Matipó 

Mato Verde 

Matozinhos 

Matutina 

Medeiros 

Medina 

Mendes Pimentel 

Mercês 

Mesquita 

Minas Novas 

Minduri 

Mirabela 

Miradouro 

Miraí 

Moeda 

Moema 

Monsenhor Paulo 

Montalvânia 

Monte Alegre de Minas 

Monte Azul 

Monte Belo 

Monte Carmelo 

Monte Santo de Minas 

Monte Sião 

Montes Claros 

Montezuma 

Morada Nova de Minas 

Morro da Garça 

Munhoz 

Muriaé 

Mutum 

Muzambinho 

Nanuque 

Naque 

Natalândia 

Natércia 

Nazareno 

Nepomuceno 

Nova Era 

Nova Lima 

Nova Ponte 

Nova Resende 

Nova Serrana 

Nova União 

Novo Cruzeiro 

Novo Oriente de Minas 

Olímpio Noronha 

Oliveira 

Oliveira Fortes 

Onça de Pitangui 

Oratórios 

Ouro Branco 

Ouro Fino 

Ouro Preto 

Ouro Verde de Minas 

Padre Carvalho 

Padre Paraíso 

Paineiras 

Pains 

Paiva 

Palma 

Palmópolis 

Papagaios 

Pará de Minas 

Paracatu 

Paraguaçu 

Paraisópolis 

Paraopeba 

Passa Quatro 

Passa Tempo 

Passa Vinte 

Passabém 

Passos 

Patos de Minas 

Patrocínio 

Patrocínio do Muriaé 

Paula Cândido 

Paulistas 

Pavão 

Peçanha 

Pedra Azul 

Pedra Bonita 

Pedra do Anta 

Pedra do Indaiá 

Pedra Dourada 

Pedralva 

Pedras de Maria da Cruz 

Pedrinópolis 

Pedro Leopoldo 

Pequeri 

Pequi 

Perdigão 

Perdizes 

Perdões 

Periquito 

Piau 

Piedade de Ponte Nova 

Piedade do Rio Grande 

Piedade dos Gerais 

Pimenta 

Pingo-d'Água 

Piracema 

Pirajuba 

Piranga 

Piranguçu 

Piranguinho 

Pirapetinga 

Pirapora 

Piraúba 

Pitangui 

Piumhi 

Planura 

Poço Fundo 

Poços de Caldas 

Pocrane 

Pompéu 

Ponte Nova 

Porteirinha 

Porto Firme 

Poté 

Pouso Alegre 

Pouso Alto 

Prados 
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Prata 

Pratápolis 

Pratinha 

Presidente Bernardes 

Presidente Juscelino 

Presidente Kubitschek 

Presidente Olegário 

Prudente de Morais 

Quartel Geral 

Queluzito 

Raposos 

Raul Soares 

Recreio 

Resende Costa 

Resplendor 

Ressaquinha 

Riachinho 

Ribeirão das Neves 

Ribeirão Vermelho 

Rio Acima 

Rio Casca 

Rio do Prado 

Rio Doce 

Rio Espera 

Rio Manso 

Rio Novo 

Rio Paranaíba 

Rio Pardo de Minas 

Rio Piracicaba 

Rio Pomba 

Rio Preto 

Rio Vermelho 

Ritápolis 

Rodeiro 

Romaria 

Rosário da Limeira 

Rubim 

Sabará 

Sabinópolis 

Sacramento 

Salinas 

Salto da Divisa 

Santa Bárbara 

Santa Bárbara do Tugúrio 

Santa Cruz de Minas 

Santa Cruz do Escalvado 

Santa Fé de Minas 

Santa Helena de Minas 

Santa Juliana 

Santa Luzia 

Santa Margarida 

Santa Maria de Itabira 

Santa Maria do Salto 

Santa Maria do Suaçuí 

Santa Rita de Caldas 

Santa Rita de Jacutinga 

Santa Rita do Ibitipoca 

Santa Rita do Itueto 

Santa Rita do Sapucaí 

Santa Rosa da Serra 

Santa Vitória 

Santana da Vargem 

Santana de Cataguases 

Santana de Pirapama 

Santana do Deserto 

Santana do Garambéu 

Santana do Jacaré 

Santana do Manhuaçu 

Santana do Paraíso 

Santana do Riacho 

Santana dos Montes 

Santo Antônio do Amparo 

Santo Antônio do 
Aventureiro 

Santo Antônio do Grama 

Santo Antônio do Jacinto 

Santo Antônio do Monte 

Santo Hipólito 

Santos Dumont 

São Bento Abade 

São Brás do Suaçuí 

São Domingos do Prata 

São Francisco 

São Francisco de Paula 

São Francisco de Sales 

São Francisco do Glória 

São Geraldo 

São Geraldo da Piedade 

São Gonçalo do Abaeté 

São Gonçalo do Pará 

São Gonçalo do Rio 
Abaixo 

São Gonçalo do Rio Preto 

São Gonçalo do Sapucaí 

São Gotardo 

São João Batista do Glória 

São João da Mata 

São João da Ponte 

São João Del Rei 

São João do Manhuaçu 

São João do Manteninha 

São João do Oriente 

São João do Paraíso 

São João Evangelista 

São João Nepomuceno 

São Joaquim de Bicas 

São José da Lapa 

São José da Varginha 

São José do Alegre 

São José do Divino 

São José do Goiabal 

São José do Jacuri 

São Lourenço 

São Miguel do Anta 

São Pedro da União 

São Pedro do Suaçuí 

São Pedro dos Ferros 

São Romão 

São Roque de Minas 

São Sebastião da Bela 
Vista 

São Sebastião do 
Maranhão 

São Sebastião do Oeste 

São Sebastião do Paraíso 

São Sebastião do Rio 
Verde 

São Tiago 

São Tomás de Aquino 

São Tomé das Letras 

São Vicente de Minas 

Sapucaí-Mirim 

Sardoá 

Sarzedo 

Senador Amaral 

Senador Cortes 

Senador Firmino 

Senador José Bento 

Senhora de Oliveira 

Senhora dos Remédios 

Sericita 

Seritinga 

Serra Azul de Minas 

Serra da Saudade 

Serra do Salitre 

Serra dos Aimorés 

Serrania 

Serranos 

Serro 

Sete Lagoas 

Silveirânia 

Silvianópolis 

Simão Pereira 

Simonésia 

Sobrália 

Soledade de Minas 

Tabuleiro 

Taiobeiras 

Tapira 

Tapiraí 

Taquaraçu de Minas 

Tarumirim 

Teixeiras 

Teófilo Otoni 

Timóteo 

Tiradentes 

Tiros 

Tocantins 

Tocos do Moji 

Toledo 

Tombos 

Três Corações 

Três Marias 

Três Pontas 

Tumiritinga 

Tupaciguara 

Turmalina 

Turvolândia 

Ubá 

Ubaí 

Ubaporanga 

Uberaba 

Uberlândia 

Umburatiba 

Unaí 

União de Minas 

Uruana de Minas 

Urucânia 

Urucuia 

Vargem Bonita 

Varginha 

Varjão de Minas 
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Várzea da Palma 

Varzelândia 

Vazante 

Veredinha 

Veríssimo 

Vespasiano 

Virginópolis 

Virgolândia 

Virgem da Lapa 

Virgínia 

Viçosa 

Vieiras 

Visconde do Rio Branco 

Volta Grande 

Wenceslau Braz 
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QUADRO DE PESSOAL DO DEPARTAMENTO 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 

QUANTITATIVO DE SERVIDORES LOTADOS NO DETRAN SEDE E UNIDADES POR CARREIRA 

CARGO TOTAL  

DELEGADO DA PCMG 28 

PERITOS DA PCMG 2 

ESCRIVÃO DA PCMG 33 

INVESTIGADOR DA PCMG 242 

AUXILIAR DE PCMG 33 

ANALISTA DA PCMG 15 

TÉC. ASSISTENTE DA PCMG 244 

MÉDICOS CEDIDOS 1 

CARGOS EM COMISSÃO 10 

SERVIÇOS CEDIDOS  3 

TOTAL GERAL:  611 

Fonte: Seção de Pessoal do Detran-MG em 13/01/2020. Referência: servidores Detran Sede, DRV, JARI/CICC, COP, DEPICT e DEPIFRVA 

Delegado da PCMG
5%

Peritos da PCMG
0%

Escrivão da PCMG
5%

Investigador da 
PCMG

40%

Auxiliar de PCMG
5%

Analista da PCMG
2%

Téc. Assistente da 
PCMG

40%

Médicos cedidos
0%

Cargos em 
comissão

2%

Serviços 
cedidos 

1%
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  Cabe ressaltar que dos 306 (trezentos e seis) policiais lotados na Sede e Unidades 
citadas, 169 (cento e sessenta e nove) estão na atividade finalística compondo a COP, DEPICT 
e DEPIFRVA, os demais estão em áreas sensíveis e estratégicas. 

 

 
 
 
 

BANCA EXAMINADORA 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

SERVIDORES NA BANCA EXAMINADORA CAPITAL E INTERIOR – ANO 2019 

CARGO TOTAL 

PRESIDENTE 18 

COORDENADORES 94 

SECRETÁRIOS 100 

EXAMINADORES 867 

AUXILIARES 910 

TOTAL 1989 
Fonte: Seção de CPD do Detran-MG em 13/01/2020. 
 Referência: os dados abrangem os vinte (20) Departamentos de Polícia Civil do Estado de Minas Gerais. 

 
 
 
 
 
 

 

 

Presidente
18

Coordenadores
94

Secretários
100

Examinadores  
867

Auxiliares
910
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Companhia de Tecnologia da 
Informação do Estado de Minas 

Gerais

 
 
PARCEIROS 

 
 
 

Para o alcance dos melhores resultados, o Detran-MG conta com uma rede de 

parceiros que viabilizam ao cidadão comodidade, serviços mais ágeis e de qualidade.  Para 

isso, o Departamento realiza e supervisiona o credenciamento dos processos afetos aos 

serviços de sua competência .A partir da fiscalização das atividades dos parceiros, o Detran-

MG garante o cumprimento da legislação e as exigências do credenciamento, por meio de: 

gestão do cadastro das parcerias ativas, dos suspensos e dos descredenciados; definição do 

padrão de atendimento ao cidadão; suporte técnico em relação aos procedimentos 

operacionais, aplicação e atualização da legislação; monitoramento da qualidade de 

atendimento ao cidadão e serviços com avaliação dos indicadores de desempenho. 

 

  

Datafilme - Sistemas de 

Imagem e Informação Ltda

SPECTRUM - Equipamentos 
Comércio e Serviços Ltda

Empresa Brasileira de

Correios e Telégrafos.

A&C Centro de Contatos S/A VALID │Interprint Ltda GESMAQ Comércio e Serviços 
Ltda

Visual Sistema Eletrônico Ltda CTIS Tecnologia S/A Federação dos Empregados 
Estabelecimentos Bancários 

MG/GO/TO/DF

BRASIL TRAN - Indústria de 
Lacres Ltda

MAP Materiais Acabamentos 
e Projetos Ltda

ELC Produtos de Segurança

Senac Minas

Unidades de Atendimento 
Integrado

Minas Gerais Administração e 
Serviços S.A.

Federação Nacional de Educação         
e Integração dos Surdos

Radio Inconfidência│Conexão 
Inconfidência
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PARCEIROS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

CENTROS DE FORMAÇÃO DE 

CONDUTORES 

 
FÁBRICAS DE PLACAS 

CREDENCIADAS 

411 

1810 

487 
 

PÁTIOS 
CREDENCIADOS 

21 

EMPRESAS DE 
REGISTRO DE 

CONTRATOS PARA 
FINANCIAMENTO DE 

VEÍCULOS 

13 

EMPRESAS DE 
PARCELAMENTO DE 

DÉBITOS INCIDENTES 
SOBRE VEÍCULOS 

7 

EMPRESAS CREDENCIADAS 
PARA 

VÍDEOMONITORAMENTO 

296 

EMPRESAS CREDENCIADAS 
PARA LEI DO DESMONTE 
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PARCEIROS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

CLÍNICAS MÉDICAS 

CREDENCIADAS 

465 

90 

EMPRESAS CREDENCIADAS PARA 

REMARCAÇÃO DE CHASSI 

 

FROTISTAS 

455 

30 

INSTITUIÇÕES 
TÉCNICAS LICENCIADAS 
E ENTIDADES TÉCNICAS 

PARAESTATASIS 
CADASTRADAS 

102 

EMPRESAS 
AUTORIZADAS A 

MINISTRAR CURSOS 
ESPECIALIZADOS 

 

  2 
 

EMPRESAS 
CREDENCIADAS PARA 
ENSINO À DISTÂNCIA 

 

EM 
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UNIDADES DE ATENDIMENTO INTEGRADO – UAI 
 

 

 

A parceria com as Unidades de Atendimento Integrado – UAI, viabiliza a implantação 

e fornecimento de serviços de interesse do cidadão, em diferentes regiões de Minas Gerais, 

garantindo a prestação de serviço de qualidade, eficiência e direcionada para a satisfação do 

cidadão. Além da entrega da Carteira Nacional de Habilitação (CNH) e emissão de 2ª via do 

Certificado de Registro e Licenciamento de Veículo (CRLV), outros serviços também estão 

acessíveis nas UAIs, como:  

 Atualizar endereço de veículo; 

 Consultar situação do veículo; 

 Incluir comunicação de venda; 

 Registrar entrega de CRLV devolvido; 

 Licenciar veículo; 

 Prova de legislação; 

 Prova de reciclagem; 

 Comunicação de venda de veículo ao Detran. 

Para avaliação de desempenho das Unidades de Atendimento Integrado são utilizados 

os seguintes indicadores:  

 Grau de satisfação do cidadão, medido por meio de informação registrada pelo 

cidadão; 

 Tempo de espera médio para atendimento do cidadão; 

 Grau de demanda reprimida, indicador que monitora necessidades de expansão dos 

serviços prestados. 
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MODELO DE GESTÃO DIRETO - 2019 

ARAÇUAI 

BARBACENA 

CARATINGA 

CORONEL FABRICIANO 

DIVINÓPOLIS 

LAVRAS 

MURIAÉ 

PARACATU 

PASSOS 

PATOS DE MINAS 

PONTE NOVA 

PRAÇA SETE 

 
            Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG/Coordenação de Administração 
           de Trânsito.  

Data: 16/03/2020  

IDADES DE ATENDIMENTO INTEGRADO – UAI 

MODELO DE GESTÃO INDIRETO - 2019 

BARREIRO 

BETIM 

CONTAGEM 

CURVELO * 

DIAMANTINA 

GOVERNADOR VALADARES 

IPATINGA 

JUIZ DE FORA 

MONTES CLAROS 

POÇOS DE CALDAS * 

POUSO ALEGRE * 

SÃO JOÃO DEL REI 

SÃO SEBASTIÃO DO PARAÍSO 

SETE LAGOAS 

TEÓFILO OTONI 

UBERABA 

UBERLÂNDIA 

VARGINHA 

VENDA NOVA 

 
           Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG/Coordenação de Administração 
           de Trânsito. * Implementação realizada no ano de 2019. 

Data: 16/03/2020 
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PROVA DE LEGISLAÇÃO ELETRÔNICA 
 

MUNICÍPIO LOCAL 

ARACUAI UAI Araçuaí - Avenida das Rosas, Bairro Nova Terra. 

ARAXA CIRETRAN Araxá - Shopping Boulevard - Avenida Prefeito Aracely Paula, 1005, Bairro Centro. 

BARBACENA UAI Barbacena - Rua Silva Jardim, 340, Bairro Boa Morte. 

BELO HORIZONTE Sala de Legislação DETRAN - Rua Bernardo Guimarães, 1468 Bairro Lourdes. 

BELO HORIZONTE UAI Barreiro - Via Shopping - Avenida Afonso Vaz de Melo, 465, Piso 4, Bairro Barreiro. 

BELO HORIZONTE UAI Praça Sete de Setembro - Avenida Amazonas, 478, Bairro Centro. 

BELO HORIZONTE UAI Venda Nova - Shopping Estacao - Avenida Cristiano Machado, 11.833, Venda Nova. 

BETIM UAI Betim - Monte Carmo Shopping - Avenida Marco Túlio Isaac 1119, Bairro Ingá Alto. 

CARATINGA UAI Caratinga - Avenida Presidente Tancredo Neves,727 , Bairro Centro. 

CONTAGEM UAI Contagem - Shopping Contagem, Piso L3 – Av. Severino Balsteros Rodrigues, 850, B. Cabral. 

CEL FABRICIANO UAI Coronel Fabriciano / Rua Pedro Nolasco, 425, Bairro Centro. 

CURVELO UAI Curvelo - Rua Engenheiro Carlos Mata Machado, 299, Bairro Centro. 

DIAMANTINA UAI Diamantina -  Rua Antônio Olinto, 117, Bairro Centro. 

DIVINÓPOLIS UAI Divinópolis -  Rua Goiás, 206, Bairro Centro. 

GOVVALADARES UAI Governador Valadares - Anexo GV Shopping - Rua Raimundo Monteiro, 330, Bairro Centro. 

IPATINGA UAI Ipatinga / Avenida Macapá, 655, Bairro Veneza. 

ITABIRITO CIRETRAN Itabirito - Avenida dos Inconfidentes, 3.977, bairro Santa Efigênia. 

JUIZ DE FORA UAI Juiz de Fora -  Shopping Jardim Norte - Av Brasil, 6345 - Loja100/101, Bairro Mariano Procópio. 

LAVRAS UAI Lavras - Praça Monsenhor Domingos E. Pinheiro, 79, Bairro Centro. 

MONTES CLAROS UAI Montes Claros -Montes Claros Shopping - Av. Donato Quintino, 90, Loja - A9, B.Cidade Nova. 

MANHUAÇÚ CIRETRAN Manhuaçú – Melo Viana, 222, Complexo Bom Pastor. 

MURIAE UAI Muriaé - Avenida JK, 1377, Centro. 

OURO PRETO CIRETRAN Ouro Preto - Avenida JK, 63, Bairro Bauxita. 

PARACATU UAI Paracatu - Praça Ademar da Silva Neiva, 147, Centro. 

PASSOS  UAI Passos -  Rua dos Engenheiros, 199, Centro. 

PATOS DE MINAS UAI Patos de Minas - Rua José Santana, 1307, Bairro Centro.  

POCOS DE CALDAS UAI Poços de Caldas - Rua 15 de novembro, 386, Centro. 

PONTE NOVA  UAI Ponte Nova -  Avenida Abdala Felício, 68, Centro Histórico. 

SAO JOAO DEL REI UAI São João Del Rei - Avenida Josué de Queiroz, 910, Bairro Matozinhos. 

SAO SEBASTIAO 
PARAISO UAI São Sebastião do Paraíso - Avenida Oliveira Rezende, 698, Bairro Braz. 

SETE LAGOAS UAI Sete Lagoas - Rua Cachoeira da Prata, 473, Canaã. 

TEOFILO OTONI UAI Teófilo Otoni - Avenida Alfredo Sá, 2225, Bairro Jardim das Acácias. 

TIMOTEO UAI Cel. Fabriciano - Avenida Pedro Nolasco, 425, Centro. 

UBERABA 
UAI Uberaba -  Praça Shopping Uberaba, Loja 37 -  Av. Leopoldino de Oliveira, 5100, B.Vila 
Olímpica.  

UBERLANDIA UAI Uberlândia - Pátio Sabiá - Avenida Bélgica, 1220, Tibery.  

  
Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG/Seção de Exames Específicos 
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REDES SOCIAIS 

 
 
 

Alinhado ao Projeto Governo Eletrônico, que visa à inovação e ampliação dos processos de 

prestação de serviços por meio dos recursos de Tecnologia da Informação - TI, o Detran-MG, no âmbito 

da Polícia Civil de Minas Gerais, promoveu a transformação digital de seus serviços ao ampliar, no ano 

de 2019, o acesso às informações e serviços de sua competência. O objetivo de levar cada vez mais 

serviços à  palma da mão do cidadão, agilizando a resolução de seus problemas e reduzindo os 

deslocamentos, foi alcançado pelo Departamento ao expandir sua forma de comunicação com a 

sociedade através do investimento em redes sociais, que proporcionou  transparência e interação em 

tempo real.  

O Detran-MG, atendendo o princípio da publicidade, disponibiliza suas redes sociais como um 

recurso tecnológico eficiente para solução de comunicação dinâmica entre o cidadão e o 

Departamento, em uma busca constante de aprimoramento e aperfeiçoamento de seus serviços, com 

o retorno interativo das expectativas do usuário.  

 Hoje estão disponíveis à população, informações de todas as unidades, com endereços, 

telefones de contato e horários de funcionamento. Para facilitar ainda mais o contato para solução de 

dúvidas dos cidadãos, está disponível também a opção “Fale Conosco”, com emissão de protocolo 

para acompanhamento e resposta à população, além do Atendimento 155. Pelo Portal Detran ainda é 

possível visualizar documentos, valores de taxas e as unidades que prestam os serviços de trânsito. 

Dos mais de 200 serviços disponibilizados ao cidadão, cerca de 70 deles não necessitam, em nenhum 

momento, da presença do usuário no Órgão. Somente no ano de 2019 foram realizados 55.638.858 

acessos ao site.  

EVOLUÇÃO DE ACESSOS AO PORTAL DETRAN - Ano 2019 

MÊS QUANTIDADE MÊS QUANTIDADE 

JAN 7.506.299 JUL 4.094.054 

FEV 4.726.598 AGO 4.055.377 

MAR 5.140.841 SET 4.425.527 

ABR 5.561.798 OUT 3.158.642 

MAI 5.893.169 NOV 3.293.270 

JUN 4.126.822 DEZ 3.656.461 

TOTAL GERAL 55.638.858 

  
Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG/ASCOM em 31/03/2020 
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REDES SOCIAIS 
 

 

 

SERVIÇOS E CONSULTAS DISPONIBILIZADOS NO MGapp - Ano 2019 

Consulta motivo de não licenciamento Consulta defesas de autuação 

Consulta situação da Emissão/Entrega 
da CNH Consulta extrato de Multa 

Solicitação de 2º via de CNH Aviso sobre vencimento da CNH 

Envio de notificação de CNH vencida Consulta pontuação do Condutor 

Consulta IPVA Consulta recursos JARI 

Consulta Situação do veículo Consulta processo administrativo de trânsito 

 
Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG/ASCOM em 31/03/2020 

 

E, para além disso, a implementação exitosa do agendamento online para realização de 

serviços presenciais na Sede do Detran-MG maximizou o tempo do cidadão, que pode agora se  

programar e evitar filas de espera.  Hoje o Detran Sede realiza mais de 1.400 (mil e quatrocentos) 

atendimentos diários para serviços relacionados à CNH e veículos. Desde a implantação do sistema de 

agendamento, o tempo médio de espera diminuiu de cerca de duas (02) horas, com picos de até três 

(03) horas, para quinze (15) minutos. 
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VEÍCULOS 
 

 

 

Frota de Veículos em Minas Gerais – Ano 2019 

 
 

 

*Outros: referente à soma dos tipos de veículo EXPERIÊNCIA, FABRICANTE, MOTOR-CASA, QUADRICICLO, SIDE-CAR, 
TR ESTEIR, TR MISTO, TR RODAS, TRICICLO, UTILITÁRIO. 
Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG/Armazém de veículos em 13/01/2020 

 

 

AUTOMÓVEL
6.313.862

CAMINHÃO
338.900

CAMINHONETE
1.009.079

CAMIONETA
339.407

CICLOMOTOR
59.355

C. 
TRATOR
79.441

MICROONIBUS
0

MOTOCICLETA
2.496.111

MOTONETA
301.501

ÔNIBUS E MICROONIBUS
120.198 REBOQUE

200.266

S.REBOQUE
96.403

OUTROS
95.576

NÃO INFORMADO
250
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Quantitativo Geral de Veículos – Ano 2019 

 

 

TIPO VEÍCULO MINAS GERAIS BELO HORIZONTE 

AUTOMOVEL 6.313.862 1.543.552 

CAMINHAO 338.900 35.516 

CAMINHONETE 1.009.079 202.303 

CAMIONETA 339.407 123.284 

CICLOMOTOR 59.355 1.038 

C. TRATOR 79.441 5.542 

EXPERIENCIA 675 327 

FABRICANTE 624 2 

MICROONIBUS 47.417 6.493 

MOTOCICLETA 2.496.111 228.855 

MOTONETA 301.501 19.882 

MOTOR-CASA 755 326 

NAO INFORMADO 250 242 

ONIBUS 72.781 8.484 

QUADRICICLO 24 6 

REBOQUE 200.266 20.610 

SIDE-CAR 1.169 16 

S.REBOQUE 96.403 5.067 

TR ESTEIR 28 0 

TRICICLO 6.558 900 

TR MISTO 78 2 

TR RODAS 2.194 314 

UTILITARIO 83.471 30.685 

TOTAL 11.450.349 2.233.446 

Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG/Armazém de veículosem 13/01/2020 

INTERIOR
84%

CAPITAL
16%
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1º Emplacamento por tipo de veículo – Ano 2019 

 

 

1° Emplacamento por tipo - Ano 2019 

TIPO VEÍCULO MINAS GERAIS 

AUTOMOVEL 457.963 

CAMINHAO 6.170 

CAMINHONETE 79.704 

CAMIONETA 42.229 

CICLOMOTOR 668 

C. TRATOR 5.803 

EXPERIENCIA 13 

MICROONIBUS 1.349 

MOTOCICLETA 75.026 

MOTONETA 13.627 

MOTOR-CASA 11 

ONIBUS 2.454 

QUADRICICLO 7 

REBOQUE 13.247 

S.REBOQUE 4.450 

TRICICLO 500 

TR RODAS 53 

UTILITARIO 10.710 

TOTAL 713.984 

Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG/Armazém de veículos - Ano 2019 em 13/01/2020 
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Licenciamento de veículos em Minas Gerais – Ano 2019 

 

 

Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG/Armazém de veículos em 13/01/2020 

 

Evolução do licenciamento de veículos em Minas Gerais 

 

 

 

ANO 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

LICENCIADOS 
ON LINE 

2.054.588 2.213.334 1.682.427 2.335.037 2.394.090 2.304.978 2.349.884 2.552.646 2.627.598 2.886.998 

LICENCIADOS 
CONFORME 

CALENDÁRIO 
ANUAL 

3.518.536 3.566.741 3.917.886 4.300.850 4.662.909 4.795.786 4.929.836 5.001.822 5.195.490 5.311.896 

TOTAL 5.573.124 5.780.075 5.600.313 6.635.887 7.056.999 7.100.764 7.279.720 7.554.468 7.823.088 8.198.894 

 
Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG/Armazém de veículos em 13/01/2020 
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Emplacamentos de veículos em Minas Gerais – Ano 2019 

 

 

 

Transferências de veículos em Minas Gerais – Ano 2019 

 

 

 

Alteração de dados de veículos em Minas Gerais – Ano 2019 
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MÊS EMPLACAMENTO TRANSFERÊNCIA LICENCIAMENTO ALTERAÇÃO DE DADOS 

JAN 40.474 361.887 1.149.882 185.595 

FEV 47.938 419.121 439.700 217.322 

MAR 59.408 407.575 840.455 209.809 

ABR 62.465 420.271 1.624.865 243.331 

MAI 68.683 330.284 1.218.805 259.742 

JUN 62.383 288.025 1.069.659 224.359 

JUL 59.928 322.725 1.082.388 261.024 

AGO 59.294 329.168 782.123 271.142 

SET 61.560 328.140 501.780 267.786 

OUT 62.436 331.524 406.590 263.764 

NOV 70.577 242.802 345.693 258.018 

DEZ 57.715 329.599 342.021 259.874 

TOTAL 712.861 4.111.121 9.803.961 2.921.766 

Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG/Armazém de veículos em 13/01/2020 

 

Destaque: CRLV entregue de três (03) a sete (07) dias úteis na residência do cidadão pelos Correios. Em caso de urgência, em 
Belo Horizonte, o cidadão poderá direcionar-se à DRV e unidades UAI, já no Interior do Estado direcionar-se às Ciretrans. 

 

 

 

LEILÃO 
 

 
A Comissão de Leilão, vinculada à Divisão de Controle de Ciretrans, trata dos assuntos 

pertinentes aos leilões, sendo de sua competência:  

 

 Realizar na capital do Estado os leilões de veículos apreendidos;  

 Auxiliar as Ciretrans e unidades da PCMG na realização de leilão de veículo automotor 

apreendido no interior do Estado; 

 Emissão e entrega de documentos dos veículos leiloados; 

 Supervisão de recorte de chassis e placas nos pátios, solicitação de baixa de impedimentos da 

Secretaria de Estado Fazenda, registro de arrematação e emissão de documentos. 
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Evolução de Leilões 2007 a 2019 em Minas Gerais 

 

 

 

 

 

Evolução de municípios que realizaram leilão em Minas Gerais 

 

 

 

 

Veículos leiloados e arrematados – 2007 a 2019 em Minas Gerais 
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Valores arrematados – 2007 a 2019 em Minas Gerais 

 

 

 

 

 

Estatística de leilões em Minas Gerais 

 

ANO MUNICÍPIOS LEILÕES LEILOADOS ARREMATADOS ARREMATAÇÃO 

2007 1 1 1.179 1.172 R$ 1.573.880,00 

2008 1 2 1.275 1.221 R$ 1.989.650,00 

2009 1 9 3.978 3.935 R$ 6.089.860,00 

2010 5 10 4.337 4.165 R$ 5.623.495,00 

2011 8 9 4.996 4.832 R$ 5.322.675,00 

2012 19 35 18.048 17.619 R$ 19.083.566,50 

2013 100 145 53.179 49.788 R$ 61.154.098,09 

2014 101 154 44.359 41.658 R$ 56.684.559,09 

2015 108 166 44.028 40.228 R$ 49.101.272,01 

2016 117 193 49.180 46.378 R$ 57.634.426,49 

2017 156 278 63.603 59.060 R$ 79.814.990,50 

2018 171 312 66.218 60.095 R$ 89.769.236,80 

2019 190 415 78.477 66.181 R$ 109.477.152,06 

 
Fonte: Polícia Civil de Minas Gerais/DETRAN-MG/SIAL em 13/01/2010 
Obs.: Os dados de 2019 ainda estão sendo carregados no sistema e podem sofrer variações. 
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Evolução de veículos apreendidos e liberados em Minas Gerais 

 

 

 Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG/Sistema de Apreensão e Leilão de veículos em 13/01/2020 
Obs: Conforme o dia de extração dos dados e as cargas realizadas no sistema, os dados podem sofrer alterações. 

 

 

 

HABILITAÇÃO 
 

 

Evolução de CNHs (carteira nacional de habilitação) emitidas 

em Minas Gerais 
 

 

 

   

ANO 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

TOTAL 1.484.974 1.576.052 1.682.427 1.902.315 1.820.349 1.858.989 1.818.883 1.860.630 1.961.241 1.826.033 

Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG/Painel de indicadores em13/01/2020 
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Habilitados por categoria – Ano de 2019 

 

 

   Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG/Painel de indicadores em 13/01/2010 
 

Destaque: CNH entregue em 24 horas na UAI ou sete (07) dias úteis na residência  
do cidadão, pelos Correios. 

 

 

Cursos para formação e atualização do condutor – Ano 2019 

 

 

 

Mês/2019 
Curso Atualização 

de CNH 
Curso Prática 

veicular de CNH 
Curso de 

Reciclagem 
Curso Teórico 

Técnico 

Jan 360 30.445 2.062 28.481 

Fev 337 32.471 1.927 28.240 

Mar 294 31.921 1.759 22.706 

Abr 307 33.505 2.068 24.855 

Mai 338 35.698 2.056 25.510 

Jun 291 30.354 2.035 21.864 

Jul 382 36.476 2.428 28.055 

Ago 408 34.706 2.138 25.238 

Set 436 35.339 2.122 23.213 
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Out 430 36.547 2.175 26.704 

Nov 351 34.326 2.037 23.306 

Dez 342 26.271 1.699 20.904 

Total 4.276 398.059 24.506 299.076 

Fonte: Polícia Civil de Minas Gerais/DETRAN-MG/Armazém habilitação, em 13/01/2020 

Obs: Considerando data emissão certificado 

 

 

 

Licença de Aprendizagem de Direção Veicular – LADV Ano 

2019 

 

 

Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG/Painel de indicadores em 13/01/2020 

Código Categoria Pretendida Quantidade de Licenças Concedidas 

A 145.786 

AB 58 

AC 1 
B 299.455 

C 1.268 

D 27.087 

E 8.216 
TOTAL 481.871 

Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG/Painel de indicadores em 13/01/2020 
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D: ônibus; veículos com mais de 8
lugares

E: reboque; articulado (veículos com
unidade acoplada acima de 6 ton.)
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Percentual de Exames de Aptidão Físico Mental lançados – 

Ano 2019 

 
 

 

 

 

  

Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG/Armazém Habilitação em 13/01/2019 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Pessoas Aptas -
Restrição

30%

Pessoas Aptas -
Sem Restrição

70%

MÊS Pessoas Aptas - Restrição Pessoas Aptas - Sem Restrição TOTAL 

JAN 53.338 128.842 182.180 

FEV 40.527 94.373 134.900 

MAR 36.332 84.409 120.741 

ABR 38.372 88.304 126.676 

MAI 37.725 87.768 125.493 

JUN 33.599 75.869 109.468 

JUL 43.772 101.345 145.117 

AGO 36.768 88.554 125.322 

SET 37.659 90.609 128.268 

OUT 41.936 100.843 142.779 

NOV 37.719 86.592 124.311 

DEZ 39.330 87.855 127.185 

TOTAL 477.077 1.115.363 1.592.440 
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Exames Psicotécnicos lançados em 2019 

 

 

MÊS Qtde Exames Lançados 

JAN 58.416 

FEV 46.238 

MAR 40.504 

ABR 44.068 

MAI 44.941 

JUN 37.565 

JUL 47.942 

AGO 42.901 

SET 43.986 

OUT 49.900 

NOV 40.946 

DEZ 41.668 

TOTAL 539.075 

Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG/Armazém Habilitação em 13/01/2020 
 
 

Exames Teóricos Técnicos de Legislação lançados em Minas 

Gerais –Ano 2019 
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JAN 25.169 14.040 1.296 40.505 

FEV 27.853 15.857 1.421 45.131 

MAR 22.132 14.832 1.421 38.385 

ABR 24.346 16.135 1.360 41.841 

MAI 24.908 17.243 1.467 43.618 

JUN 21.599 15.051 1.413 38.063 

JUL 26.554 17.801 1.491 45.846 

AGO 25.811 17.383 1.377 44.571 

SET 22.486 16.682 1.497 40.665 

OUT 24.882 18.260 1.485 44.627 

NOV 21.809 16.509 1.716 40.034 

DEZ 20.639 14.831 1.597 37.067 

TOTAL 288.188 194.624 17.541 500.353 

Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG/Armazém Habilitação em 13/01/2020 

 
  

Exames de Prática Veicular lançados em Minas Gerais – Ano 

2019 

 

 

MÊS APROVADOS REPROVADOS AUSENTES TOTAL 

JAN 23.019 38.334 905 62.258 

FEV 25.929 43.966 971 70.866 

MAR 23.338 40.109 888 64.335 

ABR 25.906 46.100 960 72.966 

MAI 27.145 48.059 941 76.145 

JUN 25.445 45.577 938 71.960 

JUL 29.128 51.257 1.058 81.443 

AGO 30.265 52.309 1.148 83.722 

SET 27.207 46.871 1.099 75.177 

OUT 29.907 53.578 1.235 84.720 

NOV 27.868 49.177 1.166 78.211 

DEZ 25.533 45.018 984 71.535 

TOTAL 320.690 560.355 12.293 893.338 

Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG/Armazém Habilitação em 13/01/2020 
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]Exames de Reciclagem lançados em Minas Gerais –Ano 2019 

 

 

 

 

 

MÊS APROVADOS REPROVADOS AUSENTES TOTAL 

JAN 1.879 453 122 2.454 
FEV 1.848 413 103 2.364 

MAR 1.455 376 108 1.939 
ABR 1.752 394 92 2.238 
MAI 2.137 477 116 2.730 
JUN 1.747 386 78 2.211 
JUL 2.251 487 102 2.840 
AGO 2.039 516 75 2.630 
SET 1.958 472 81 2.511 
OUT 1.890 525 96 2.511 
NOV 1.846 456 82 2.384 
DEZ 1.609 456 87 2.152 

TOTAL 22.411 5.411 1.142 28.964 

Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG/Armazém Habilitação em 13/01/2020 
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Percentual geral de serviços realizados – CNH em 2019 
 

 

 

 

Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG/Painel de indicadores em 13/01/2020 

 

 

 

 

 

SERVIÇO 
CNH 

DEFINITIVA 
1º 

HABILITAÇÃO 
2º VIA DE 

CNH 
RENOVAÇÃO 

DA CNH 

MUDANÇA 
DE 

CATEGORIA 
DE CNH 

ADIÇÃO DE 
CATEGORIA 

NA CNH 

ALTERAÇÃ
O DE 

DADOS 

OUTRAS 
EMISSÕE

S 
TOTAL 

TOTAL ANO 289.610 197.498 109.674 1.040.538 41.717 92.220 36.579 18.197 1.826.033 

MÉDIA/MÊS 24.134 16.458 9.140 86.712 3.476 7.685 3.048 1.516 152.169 
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INFRAÇÕES 

 
 

Infrações de Competência Detran-MG Ano 2019 

 

 

Fonte: Coordenação de Infrações e Controle do Condutor Detran-MG em 13/01/2020 

 

Infrações de competência do DETRAN-MG no ano de 2019 

Infração Total 

MULTA, POR NAO IDENTIFICACAO DO CONDUTOR INFRATOR, IMPOSTA A PESSOA JURIDICA 9.648 

DIRIGIR VEICULO SEM POSSUIR CNH/PPD/ACC 123.686 

DIRIGIR VEICULO COM CNH/PPD/ACC CASSADA 805 

DIRIGIR VEICULO COM CNH/PPD/ACC COM SUSPENSÃO DO DIREITO DE DIRIGIR 1.883 

DIRIGIR VEICULO COM CNH DE CATEGORIA DIFERENTE DA DO VEICULO 8.366 

DIRIGIR VEICULO COM PPD DE CATEGORIA DIFERENTE DA DO VEICULO 261 

DIRIGIR VEICULO COM VALIDADE DA CNH/PPD VENCIDA HÁ MAIS DE 30 DIAS 16.302 

DIRIGIR VEICULO SEM USAR LENTES CORRETORAS DE VISAO 235 

DIRIGIR VEICULO SEM USAR APARELHO AUXILIAR DE AUDICAO 3 

DIRIGIR VEICULO SEM USAR APARELHO AUXILIAR DE PROTESE FISICA 3 

DIRIGIR VEICULO S/ ADAPTACOES IMPOSTAS NA CONCESSAO/RENOVACAO LICENCA CON-
DUZIR 

9 

ENTREGAR VEICULO A PESSOA SEM CNH/PPD/ACC 1.561 

ENTREGAR VEICULO A PESSOA COM CNH/PPD/ACC CASSADA 17 

ENTREGAR VEICULO A PESSOA COM CNH/PPD/ACC COM SUSPENSAO DO DIREITO DE DIRIGIR 33 

ENTREGAR VEICULO A PESSOA COM CNH DE CATEGORIA DIFERENTE DA DO VEICULO 100 

ENTREGAR VEICULO A PESSOA COM PPD DE CATEGORIA DIFERENTE DA DO VEICULO 8 

ENTREGAR VEICULO A PESSOA COM CNH/PPD VENCIDA HA MAIS DE 30 DIAS 115 

ENTREGAR O VEICULO A PESSOA SEM USAR LENTES CORRETORAS DE VISAO 2 

PERMITIR POSSE/CONDUCAO DO VEICULO A PESSOA SEM CNH/PPD/ACC 8.965 

PERMITIR POSSE/CONDUCAO DO VEICULO A PESSOA COM CNH/PPD/ACC CASSADA 54 

PERMITIR POSSE/CONDUCAO DO VEICULO A PESSOA COM CNH/PPD/ACC C/ SUSPENSÃO DO 
DIREITO DE DIRIGIR 

175 
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PERMITIR POSSE/CONDUCAO VEÍCULO A PESSOA COM CNH CATEGORIA DIFERENTE DA 
DOVEÍCULO 

581 

PERMITIR POSSE/CONDUÇÃO VEÍCULO A PESSOA COM PPD CATEGORIA DIFERENTE DA 
DOVEÍCULO 

24 

PERMITIR POSSE/CONDUCAO DO VEICULO A PESSOA COM CNH/PPD VENCIDA HA MAIS DE 30 
DIAS 

1.146 

PERMITIR POSSE/CONDUCAO DO VEICULO A PESSOA SEM USAR LENTES CORRETORAS DE 
VISAO 

13 

PERMITIR POSSE/COND VEIC S/ ADAPTACOES IMPOSTAS CONCESSAO/RENOVACAO LICENCA 
COND 

1 

DIRIGIR SOB A INFLUENCIA DE ALCOOL 11.520 

DIRIGIR SOB INFLUENCIA DE QUALQUER OUTRA SUBSTANCIA PSICOATIVA QUE DETERMINE 
DEPENDÊNCIA 

441 

CONFIAR/ENTREGAR VEIC PESS C/ ESTADO FISICO/PSIQUICO S/ CONDICOES DIRIGIR SEGUR 131 

DEIXAR O CONDUTOR DE USAR O CINTO SEGURANCA 30.950 

DEIXAR O PASSAGEIRO DE USAR O CINTO SEGURANCA 4.216 

TRANSPORTAR CRIANCA SEM OBSERVANCIA DAS NORMAS DE SEGURANCA ESTABELECIDAS 
P/ CTB 

3.825 

DIRIGIR SEM ATENCAO OU SEM OS CUIDADOS INDISPENSAVEIS A SEGURANCA 12.244 

DIRIGIR AMEACANDO OS PEDESTRES QUE ESTEJAM ATRAVESSANDO A VIA PUBLICA 1.712 

DIRIGIR AMEACANDO OS DEMAIS VEICULOS 2.487 

USAR VEICULO PARA ARREMESSAR SOBRE OS PEDESTRES AGUA OU DETRITOS 4 

USAR VEICULO PARA ARREMESSAR SOBRE OS VEICULOS AGUA OU DETRITOS 5 

ATIRAR DO VEICULO OBJETOS OU SUBSTANCIAS 83 

ABANDONAR NA VIA OBJETOS OU SUBSTANCIAS 8 

DISPUTAR CORRIDA 36 

PROMOVER NA VIA COMPETICAO SEM PERMISSAO 5 

PROMOVER NA VIA EVENTOS ORGANIZADOS SEM PERMISSAO 124 

PROMOVER NA VIA EXIBICAO E DEMONSTRACAO DE PERICIA EM MANOBRA DE VEICULO SEM 
PERMISSÃO 

156 

PARTICIPAR NA VIA COMO CONDUTOR EM COMPETICAO SEM PERMISSAO 2 

PARTICIPAR COMO CONDUTOR EXIB/DEMONST PERICIA EM MANOBRA DE VEIC, S/ PERMISSAO 65 

UTILIZAR VEICULO PARA DEMONSTRAR OU EXIBIR MANOBRA PERIGOSA MEDIANTE 
ARRANCADA BRUSCA 

4.504 

UTILIZAR VEICULO PARA DEMONSTRAR/EXIBIR MANOBRA PERIGOSA MEDIANTE DERRAPA-
GEM/FRENAGEM COM DESLIZ/ARRASTAMENTO PNEUS 

1.810 

UTILIZAR-SE DE VEICULO PARA DEMONSTRAR OU EXIBIR DERRAPAGEM OU FRENAGEM 34 

DEIXAR O COND ENVOLVIDO EM ACIDENTE, DE PRESTAR OU PROVIDENCIAR SOCORRO A 
VITIMA 

591 

DEIXAR O COND ENVOLVIDO EM ACID, DE ADOTAR PROVID P/ EVITAR PERIGO P/O TRANSITO 79 

DEIXAR O COND ENVOLVIDO EM ACIDENTE, DE PRESERVAR LOCAL PARA TRABALHO DA 
POLICIA/PERICIA 

200 

DEIXAR O COND ENVOLVIDO EM ACID, DE REMOVER O VEIC LOCAL QDO DETERM 
POLIC/AGENTE 

4 

DEIXAR O COND ENVOLVIDO EM ACID, DE IDENTIFICAR-SE POLICIAL E PRESTAR INF P/O BO 205 

DEIXAR O COND DE PRESTAR SOCORRO VITIMA ACID DE TRANSITO, QDO SOLICIT P/ AGENTE 1 

DEIXAR O CONDUTOR ENVOLVIDO EM ACIDENTE S/ VITIMA, DE REMOVER O VEICULO DO LOCAL 77 

FAZER OU DEIXAR QUE SE FACA REPARO EM VEIC, EM RODOVIA E VIA DE TRANSITO RAPIDO 1 

FAZER/DEIXAR QUE SE FACA REPARO EM VEIC NAS VIAS (Q NAO RODOVIA/TRANSITO RAPIDO) 7 

TER SEU VEICULO IMOBILIZADO NA VIA POR FALTA DE COMBUSTIVEL 56 

ESTACIONAR NAS ESQUINAS E A MENOS DE 5M DO ALINHAMENTO DA VIA TRANSVERSAL 2.657 

ESTACIONAR AFASTADO DA GUIA DA CALCADA (MEIO-FIO) DE 50CM A 1M 518 

ESTACIONAR AFASTADO DA GUIA DA CALCADA (MEIO-FIO) A MAIS DE 1M 843 

ESTACIONAR EM DESACORDO COM AS POSICOES ESTABELECIDAS NO CTB 1.117 

ESTACIONAR NA PISTA DE ROLAMENTO DAS ESTRADAS 51 
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ESTACIONAR NA PISTA DE ROLAMENTO DAS RODOVIAS 35 

ESTACIONAR NA PISTA DE ROLAMENTO DAS VIAS DE TRANSITO RAPIDO 31 

ESTACIONAR NA PISTA DE ROLAMENTO DAS VIAS DOTADAS DE ACOSTAMENTO 50 

ESTACIONAR JUNTO/SOBRE HIDR DE INCENDIO, REG DE AGUA/TAMPA DE POCO VISIT GAL SUB 23 

ESTACIONAR O VEICULO NOS ACOSTAMENTOS 32 

ESTACIONAR NO PASSEIO 2.349 

ESTACIONAR SOBRE FAIXA DESTINADA A PEDESTRE 1.836 

ESTACIONAR SOBRE CICLOVIA OU CICLOFAIXA 3 

ESTACIONAR NAS ILHAS OU REFUGIOS 152 

ESTACIONAR AO LADO OU SOBRE CANTEIRO CENTRAL OU DIVISORES DE PISTA DE 
ROLAMENTO 

853 

ESTACIONAR AO LADO OU SOBRE MARCAS DE CANALIZACAO 170 

ESTACIONAR AO LADO OU SOBRE GRAMADO OU JARDIM PUBLICO 250 

ESTACIONAR EM GUIA DE CALCADA REBAIXADA DESTINADA A ENTRADA/SAIDA DE VEICULOS 1.456 

ESTACIONAR IMPEDINDO A MOVIMENTACAO DE OUTRO VEICULO 535 

ESTACIONAR AO LADO DE OUTRO VEICULO EM FILA DUPLA 4.552 

ESTACIONAR NA AREA DE CRUZAMENTO DE VIAS 119 

ESTACIONAR NO PONTO DE EMBARQUE/DESEMBARQUE DE PASSAGEIROS TRANSPORTE 
COLETIVO 

1.571 

ESTACIONAR NOS VIADUTOS 2 

ESTACIONAR NAS PONTES 127 

ESTACIONAR VEICULO NA CONTRAMAO DE DIRECAO 7.177 

ESTACIONAR EM DESACORDO COM A REGULAMENTACAO ESPECIFICADA PELA SINALIZACAO 7.142 

ESTACIONAR EM DESACORDO COM A REGULAMENTACAO - ESTACIONAMENTO ROTATIVO 84 

ESTACIONAR EM DESACORDO COM A REGULAMENTACAO - PONTO OU VAGA DE TAXI 717 

ESTACIONAR EM DESACORDO COM A REGULAMENTACAO - VAGA DE CARGA/DESCARGA 3.963 

ESTACIONAR O VEICULO EM DESACORDO COM A REGULAMENTACAO - VAGA DE CURTA DU-
RAÇÃO 

140 

ESTACIONAR EM LOCAL/HORARIO PROIBIDO ESPECIFICAMENTE PELA SINALIZACAO 5.366 

ESTACIONAR LOCAL/HORARIO DE ESTACIONAMENTO E PARADA PROIBIDOS PELA SINALI-
ZAÇÃO 

4.376 

PARAR NAS ESQUINAS E A MENOS 5M DO BORDO DO ALINHAMENTO DA VIA TRANSVERSAL 249 

PARAR AFASTADO DA GUIA DA CALCADA (MEIO-FIO) DE 50CM A 1M 99 

PARAR AFASTADO DA GUIA DA CALCADA (MEIO-FIO) A MAIS DE 1M 640 

PARAR EM DESACORDO COM AS POSICOES ESTABELECIDAS NO CTB 241 

PARAR NA PISTA DE ROLAMENTO DAS ESTRADAS 18 

PARAR NA PISTA DE ROLAMENTO DAS RODOVIAS 16 

PARAR NA PISTA DE ROLAMENTO DAS VIAS DE TRANSITO RAPIDO 52 

PARAR NA PISTA DE ROLAMENTO DAS DEMAIS VIAS DOTADAS ACOSTAMENTO 152 

PARAR NO PASSEIO 45 

PARAR SOBRE FAIXA DESTINADA A PEDESTRES 255 

PARAR NAS ILHAS OU REFUGIOS 116 

PARAR NOS CANTEIROS CENTRAIS OU DIVISORES DE PISTA DE ROLAMENTO 38 

PARAR NAS MARCAS DE CANALIZACAO 4 

PARAR NA AREA DE CRUZAMENTO DE VIAS 57 

PARAR NAS PONTES 10 

PARAR NA CONTRA MAO DE DIRECAO 625 

PARAR EM LOCAL/HORARIO PROIBIDOS ESPECIFICAMENTE PELA SINALIZACAO 415 

PARAR SOBRE FAIXA DE PEDESTRES NA MUDANCA DE SINAL LUMINOSO 14 

PARAR SOBRE FAIXA DE PEDESTRES NA MUDANCA DE SINAL LUMINOSO (FISC ELETRÔNICA) 2 

DEIXAR DE CONSERVAR O VEICULO NA FAIXA A ELE DESTINADA PELA SINALIZACAO 
DEREGULAMENTACAO 

1 
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TRANSITAR PELA CONTRAMAO DE DIRECAO EM VIA COM DUPLO SENTIDO DE CIRCULACAO 1.110 

TRANSITAR PELA CONTRAMAO DE DIRECAO EM VIA C/ SINALIZACAO DE REGUL SENTIDOUNICO 4.272 

TRANSITAR EM LOCAL/HORARIO NAO PERMITIDO PELA REGUL ESTABELECIDA PELA 
AUTORIDADE 

57 

TRANSITAR EM LOCAL/HORARIO NAO PERMITIDO PELA REGULAMENTACAO - RODIZIO 2 

TRANSITAR EM LOCAL/HORARIO NAO PERMITIDO PELA REGULAMENTACAO - CAMINHAO 152 

TRANSITAR AO LADO DE OUTRO VEICULO, INTERROMPENDO OU PERTURBANDO O TRANSI-TO 10 

DEIXAR DE DAR PASSAGEM A VEIC PRECEDIDO DE BATEDORES DEVIDAMENTE IDENTIFI-
CADOS 

4 

DEIXAR DE DAR PASSAGEM A VEIC SOCORRO DE INCENDIO/SALV SERV URGÊNCIA DEVI-
DAMENTE IDENTIFICADO 

5 

DEIXAR DE DAR PASSAGEM A VEIC DE POLICIA EM SERVICO DE URGENCIA DEVID IDENTIF 39 

DEIXAR DE DAR PASSAGEM A VEIC DE OPERACAO E FISCALIZACAO DE TRANSITO DEVID IDENT 3 

DEIXAR DE DAR PASSAGEM A AMBULANCIA EM SERVICO DE URGENCIA DEVID IDENTIFI-CADA 5 

SEGUIR VEICULO EM SERV URGENCIA DEVID IDENTIFIC P/ ALARME SONORO/ILUM VER-MELHA 2 

FORCAR PASSAGEM ENTRE VEICS TRANS SENT OPOSTOS NA IMINENCIA DE REALIZ UL-
TRAPASSAGEM 

236 

DEIXAR GUARDAR DIST SEGURANCA LAT/FRONT ENTRE SEU VEIC E DEMAIS E AO BORDOPISTA 37 

TRANSITAR COM O VEICULO EM CALCADAS, PASSEIOS 305 

TRANSITAR COM O VEICULO EM CICLOVIAS, CICLOFAIXAS 3 

TRANSITAR COM O VEICULO EM AJARDINAMENTOS, GRAMADOS, JARDINS PUBLICOS 8 

TRANSITAR COM O VEICULO EM CANTEIROS CENTRAIS/DIVISORES DE PISTA DE ROLA- 
MENTOS 

166 

TRANSITAR COM O VEICULO EM ILHAS, REFUGIOS 13 

TRANSITAR COM O VEICULO EM MARCAS DE CANALIZACAO 47 

TRANSITAR COM O VEICULO EM ACOSTAMENTOS 5 

TRANSITAR COM O VEICULO EM PASSARELAS 33 

TRANSITAR EM MARCHA RE, SALVO NA DISTANCIA NECESSARIA A PEQUENAS MANOBRAS 118 

DESOBEDECER AS ORDENS EMANADAS DA AUTORID COMPET DE TRANSITO OU DE SEUS A-
GENTES 

6.103 

DEIXAR DE INDICAR C/ ANTEC, MED GESTO DE BRACO/LUZ INDICADORA, INICIO DA MARCHA 183 

DEIXAR DE INDICAR C/ ANTEC, MED GESTO DE BRACO/LUZ INDICADORA, MANOBRA DE PARAR 97 

DEIXAR DE INDICAR C/ ANTEC, MED GESTO DE BRACO/LUZ INDICADORA, MUDANCA DI-REÇÃO 897 

DEIXAR DE INDICAR C/ ANTEC, MED GESTO DE BRACO/LUZ INDICADORA, MUDANCA DE FAIXA 840 

DEIXAR DE DESLOCAR C/ANTECEDENCIA VEIC P/ FAIXA MAIS A ESQUERDA QDO FOR 
MANOBRAR 

3 

DEIXAR DE DESLOCAR C/ANTECEDENCIA VEIC P/ FAIXA MAIS A DIREITA QDO FOR MANOBRAR 1 

DEIXAR DE DAR PASSAGEM PELA ESQUERDA QUANDO SOLICITADO. 1 

ULTRAPASSAR PELA DIREITA, SALVO QUANDO O VEICULO DA FRENTE DER SINAL P/ ENTRAR 
ESQUERDA 

269 

ULTRAP PELA DIREITA VEIC DE TRANSP COLETIVO PARADO PARA EMB/DESEMB PASSAGEIROS 1 

DEIXAR DE GUARDAR A DISTANCIA LATERAL DE 1,50M AO PASSAR/ULTRAPASSAR BICICLETA 7 

ULTRAPASSAR PELO ACOSTAMENTO. 30 

ULTRAPASSAR EM INTERSECOES 38 

ULTRAPASSAR EM PASSAGEM DE NIVEL 2 

ULTRAPASSAR PELA CONTRAMAO NAS CURVAS SEM VISIBILIDADE SUFICIENTE 58 

ULTRAPASSAR PELA CONTRAMAO NOS ACLIVES OU DECLIVES, SEM VISIBILIDADE SUFI-CIENTE 21 

ULTRAPASSAR PELA CONTRAMAO NAS FAIXAS DE PEDESTRE. 58 

ULTRAPASSAR PELA CONTRAMAO NAS PONTES 58 

ULTRAPASSAR PELA CONTRAMAO NOS VIADUTOS 1 

ULTRAPASSAR PELA CONTRAMAO NOS TUNEIS 1 

ULTRAPASSAR PELA CONTRAMAO VEICULO PARADO EM FILA JUNTO SINAL LUMINOSO 12 

ULTRAPASSAR PELA CONTRAMAO VEICULO PARADO EM FILA JUNTO A CANCELA/PORTEIRA 1 
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ULTRAPASSAR PELA CONTRAMAO VEICULO PARADO EM FILA JUNTO A CRUZAMENTO 13 

ULTRAPASSAR PELA CONTRAMAO VEIC PARADO EM FILA JUNTO QQ IMPEDIMENTO A CIR-
CULAÇÃO 

7 

ULTRAPASSAR PELA CONTRAMAO LINHA DE DIVISAO DE FLUXOS OPOSTOS, CONTINUA A-
MARELA 

1.136 

DEIXAR DE PARAR NO ACOSTAMENTO A DIREITA, P/ CRUZAR PISTA OU ENTRAR A ES- QUERDA 18 

ULTRAPASSAR VEICULO EM MOVIMENTO QUE INTEGRE CORTEJO/DESFILE/FORMACAO MILITAR 9 

EXECUTAR OPERACAO DE RETORNO EM LOCAIS PROIBIDOS PELA SINALIZACAO 107 

EXECUTAR OPERACAO DE RETORNO NAS CURVAS 11 

EXECUTAR OPERACAO DE RETORNO NOS ACLIVES OU DECLIVES 4 

EXECUTAR OPERACAO DE RETORNO NAS PONTES 4 

EXECUTAR OPERACAO DE RETORNO NOS VIADUTOS 1 

EXECUTAR OPERACAO DE RETORNO PASSANDO POR CIMA DE CALCADA, PASSEIO 16 

EXECUTAR OPERACAO DE RETORNO PASSANDO POR CIMA DE ILHA, REFUGIO 3 

EXECUTAR OPERACAO DE RETORNO PASSANDO POR CIMA DE CANTEIRO DE DIVISOR DE 
PISTA 

72 

EXECUTAR OPERACAO DE RETORNO PASSANDO POR CIMA DE FAIXA DE PEDESTRES 30 

EXECUTAR OPERACAO DE RETORNO PASSANDO POR CIMA DE FAIXA DE VEIC NAO 
MOTORIZADOS 

2 

EXECUTAR RETORNO NAS INTERSECOES, ENTRANDO NA CONTRAMAO DA VIA TRANSVERSAL 44 

EXECUTAR RETORNO C/PREJUIZO DA CIRCULACAO/SEGURANCA AINDA QUE EM LOCAL 
PERMITIDO 

36 

EXECUTAR OPERACAO DE CONVERSAO A DIREITA EM LOCAL PROIBIDO PELA SINALIZA- ÇÃO 48 

EXECUTAR OPERACAO DE CONVERSAO A ESQUERDA EM LOCAL PROIBIDO PELA SINALIZA-ÇÃO 778 

AVANCAR O SINAL VERMELHO DO SEMAFORO 1.703 

AVANCAR O SINAL DE PARADA OBRIGATORIA 1.857 

AVANCAR O SINAL VERMELHO DO SEMAFORO - FISCALIZACAO ELETRONICA 27 

TRANSPOR BLOQUEIO VIARIO COM OU SEM SINALIZACAO OU DISPOSITIVOS AUXILIARES 316 

TRANSPOR BLOQUEIO VIARIO POLICIAL 324 

ULTRAPASSAR VEICULOS MOTORIZADOS EM FILA, PARADOS EM RAZAO DE SINAL LUMINOSO 107 

ULTRAPASSAR VEIC MOTORIZADOS EM FILA PARADOS EM RAZAO DE BLOQUEIO VIARIO 
PARCIAL 

10 

ULTRAPASSAR VEICULOS MOTORIZADOS EM FILA, PARADOS EM RAZAO DE QUALQUER 
OBSTACULO 

14 

DEIXAR DE PARAR O VEICULO ANTES DE TRANSPOR LINHA FERREA. 2 

DEIXAR DE PARAR SEMPRE QUE A MARCHA FOR INTERCEPTADA POR AGRUPAMENTO DE 
PESSOAS 

1 

DEIXAR DE DAR PREFERENCIA A PEDESTRE/VEIC N MOTORIZADO NA FAIXA A ELE DES-TINADA 514 

DEIXAR DE DAR PREFERENCIA A PEDESTRE/VEIC N MOT QUE N HAJA CONCLUIDO A 
TRAVESSIA 

41 

DEIXAR DE DAR PREFERENCIA A PEDESTRE PORT DEFICIENCIA FIS/CRIANCA/IDOSO/ 
GESTANTE 

12 

DEIXAR DE DAR PREFERENCIA A PEDESTRE/VEIC N MOT QDO INICIADA TRAVESSIA S/ SINALIZ 15 

DEIXAR DE DAR PREFERENCIA A PEDESTRE/VEIC NAO MOT ATRAVESSANDO A VIA 
TRANSVERSAL 

9 

DEIXAR DE DAR PREFERENCIA EM INTERSECAO N SINALIZ, A VEIC CIRCULANDO POR RODOVIA 2 

DEIXAR DE DAR PREFERENCIA EM INTERSECAO N SINALIZ, VEIC CIRCULANDO POR RO-
TATORIA 

60 

DEIXAR DE DAR PREFER EM INTERSECAO NAO SINALIZADA, A VEICULO QUE VIER DA DIREITA 33 

DEIXAR DE DAR PREFERENCIA EM INTERSECOES COM SINALIZACAO DE "DE A PREFERENCIA" 32 

ENTRAR/SAIR AREA LINDEIRA SEM PRECAUCAO COM A SEGURANCA DE PEDESTRES E 
VEICULOS 

5 

ENTRAR/SAIR DE FILA DE VEICULOS ESTACIONADOS SEM DAS PREFERENCIA A PEDRES 
TRES/VEICULOS 

4 

DEIXAR DE REDUZIR A VELOC QDO SE APROXIMAR DE PASSEATA/AGLOMERACAO/DESFILE/ETC 26 

DEIXAR DE REDUZIR A VELOC ONDE O TRANSITO ESTEJA SENDO CONTROLADO PELO AGENTE 134 
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DEIXAR DE REDUZIR A VELOCIDADE DO VEICULO AO APROXIMAR-SE DA GUIA DA CALÇADA 20 

DEIXAR DE REDUZIR A VELOCIDADE DO VEICULO AO APROXIMAR-SE DO ACOSTAMENTO 2 

DEIXAR DE REDUZIR VELOCIDADE DO VEICULO AO APROXIMAR-SE INTERSECAO N SINA-LIZADA 77 

DEIXAR REDUZIR VELOCIDADE NAS VIAS RURAIS CUJA FAIXA DOMINIO NAO ESTEJA CERCADA 7 

DEIXAR DE REDUZIR A VELOCIDADE NOS TRECHOS EM CURVA DE PEQUENO RAIO 24 

DEIXAR DE REDUZIR VELOC AO APROXIMAR LOCAL SINALIZ ADVERT DE OBRAS/TRABA- 
LHADORES 

2 

DEIXAR DE REDUZIR A VELOCIDADE SOB CHUVA/NEBLINA/CERRACAO/VENTOS FORTES 2 

DEIXAR DE REDUZIR A VELOCIDADE QUANDO HOUVER MA VISIBILIDADE 3 

DEIXAR DE REDUZIR VELOC QDO PAVIMENTO SE APRESENTAR ESCORREG/DEFEITUOSO/ 
AVARIADO 

2 

DEIXAR DE REDUZIR A VELOCIDADE À APROXIMACAO DE ANIMAIS NA PISTA 2 

DEIXAR DE REDUZIR A VELOCIDADE DE FORMA COMPATIVEL COM A SEGURANÇA, EM DE-
CLIVE. 

17 

DEIXAR DE REDUZIR A VELOCIDADE DE FORMA COMPATIVEL C/ SEGURANÇA AO ULTRA- 
PASSAR CICLISTA 

6 

DEIXAR DE REDUZIR A VELOCIDADE NAS PROXIMIDADES DE ESCOLAS 57 

DEIXAR DE REDUZIR A VELOCIDADE NAS PROXIMIDADES DE HOSPITAIS 15 

DEIXAR DE REDUZIR VELOC.NA PROXIM.ESTACAO EMBARQUE/DESEMBARQUE PASSAGEIROS 3 

DEIXAR DE REDUZIR VELOC.ONDE HAJA INTENSA MOVIMENTACAO DE PEDESTRES 108 

PORTAR NO VEICULO PLACAS DE IDENTIFICACAO EM DESACORDO COM AS ESPECIF/MODELO 
CONTRAN 

2.934 

CONFEC/DISTRIBUIR/COLOCAR VEIC PROPRIO/TERCEIRO PLACA IDENTIF DESACORDO 
CONTRAN 

21 

TRANSITAR COM FAROL DESREGULADO PERTURBANDO A VISAO DE OUTRO CONDUTOR 89 

TRANSITAR COM O FACHO DE LUZ ALTA PERTURBANDO A VISAO DE OUTRO CONDUTOR 92 

FAZER USO DO FACHO DE LUZ ALTA DOS FAROIS EM VIAS PROVIDAS DE ILUMINACAO PUBLICA 31 

DEIXAR DE SINALIZAR VIA P/ TORNAR VISIVEL LOCAL QDO TIVER REMOVER VEIC DA PISTA 3 

USAR BUZINA QUE NAO A DE TOQUE BREVE COMO ADVERTENCIA A PEDESTRE OU CONDU-
TORES 

19 

USAR BUZINA PROLONGADA E SUCESSIVAMENTE A QUALQUER PRETEXTO. 118 

USAR BUZINA ENTRE AS VINTE E DUAS E AS SEIS HORAS 13 

USAR BUZINA EM DESACORDO COM OS PADROES E FREQUENCIAS ESTABELECIDAS PELO 
CONTRAN 

5 

USAR NO VEICULO EQUIPAMENTO C/ SOM EM VOLUME/FREQUENCIA NAO AUTORIZADOS PELO 
CONTRAN 

11.544 

USAR NO VEICULO ALARME/APARELHO PRODUZINDO SOM QUE PERTURBE O SOSSEGO 
PUBLICO EM DESACORDO COM AS NORMAS DO CONTRAN 

530 

CONDUZIR O VEICULO COM O LACRE DE IDENTIFICACAO VIOLADO/FALSIFICADO 5.019 

CONDUZIR O VEICULO COM A INSCRICAO DO CHASSI VIOLADA/FALSIFICADA 129 

CONDUZIR O VEICULO COM O SELO VIOLADO/FALSIFICADO 1.230 

CONDUZIR O VEICULO COM A PLACA VIOLADA/FALSIFICADA 543 

CONDUZIR O VEICULO COM QUALQUER OUTRO ELEM DE IDENTIFICACAO VIOLADO/FALSI-
FICADO 

96 

CONDUZIR O VEICULO TRANSPORTANDO PASSAGEIROS EM COMPARTIMENTO DE CARGA 810 

CONDUZIR O VEICULO COM DISPOSITIVO ANTIRRADAR 6 

CONDUZIR O VEICULO SEM QUALQUER UMA DAS PLACAS DE IDENTIFICACAO 1.715 

CONDUZIR O VEICULO QUE NAO ESTEJA REGISTRADO 364 

CONDUZIR O VEICULO REGISTRADO QUE NAO ESTEJA DEVIDAMENTE LICENCIADO 115.500 

CONDUZIR O VEICULO COM QUALQUER UMA DAS PLACAS SEM LEGIBILIDADE E VISIBILIDADE 4.615 

CONDUZIR O VEICULO COM A COR ALTERADA 436 

CONDUZIR O VEICULO COM CARACTERISTICA ALTERADA 4.479 

CONDUZIR VEICULO SEM TER SIDO SUBMETIDO A INSPECAO DE SEG VEICULAR, QDO 
OBRIGATÓRIA 

65 

CONDUZIR O VEICULO SEM EQUIPAMENTO OBRIGATORIO 7.369 
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CONDUZIR O VEICULO COM EQUIPAMENTO OBRIGATORIO INEFICIENTE/INOPERANTE 8.214 

CONDUZIR VEICULO COM EQUIPAMENTO OBRIGATORIO EM DESACORDO COM O 
ESTABELECIDO PELO CONTRAN 

1.060 

CONDUZIR O VEICULO COM DESCARGA LIVRE 4.248 

CONDUZIR O VEICULO COM SILENCIADOR DE MOTOR DEFEITUOSO/DEFICIENTE/INOPERANTE 1.722 

CONDUZIR O VEICULO COM EQUIPAMENTO OU ACESSORIO PROIBIDO. 167 

CONDUZIR O VEICULO COM O EQUIPAMENTO DO SISTEMA DE ILUMINACAO E DE SINALI-ZAÇÃO 
ALTERADOS 

4.799 

CONDUZIR VEIC C/ REGISTRADOR INSTAN INALT DE VELOCIDADE/TEMPO VICIADO/DE- 
FEITUOSO 

14 

CONDUZIR C/ INSCR/ADESIVO/LEGENDA/SIMBOLO AFIXADO PARA-BRISA E EXTENSAO 
TRASEIRA 

24 

CONDUZIR C/ INSCR/ADESIVO/LEGENDA/SIMBOLO PINTADO PARA-BRISA E EXTENSAO 
TRASEIRA 

5 

CONDUZIR VEICULO COM VIDRO TOTAL OU PARCIALMENTE COBERTO POR PELICULA, 
PAINÉIS/PINTURA 

3.714 

CONDUZIR O VEICULO COM CORTINAS OU PERSIANAS FECHADAS 2 

CONDUZIR O VEICULO EM MAU ESTADO DE CONSERVACAO, COMPROMETENDO A SEGURANCA 17.186 

CONDUZIR O VEICULO REPROVADO NA AVALIACAO DE INSPECAO DE SEGURANCA 23 

CONDUZIR O VEICULO REPROVADO NA AVALIACAO DE EMISSAO DE POLUENTES E RUIDO 5 

CONDUZIR O VEICULO SEM PORTAR A AUTORIZACAO PARA CONDUCAO DE ESCOLARES 134 

CONDUZIR O VEIC DE CARGA C/ FALTA INSCRICAO DA TARA E DEMAIS PREVISTAS NO CTB 4 

CONDUZIR VEÍCULO COM DEFEITO NO SISTEMA DE ILUMINAÇÃO,SINALIZAÇÃO OU LÂMPADAS 
QUEIMADAS 

5.116 

TRANSITAR COM O VEICULO DANIFICANDO A VIA, SUAS INSTALACOES E EQUIPAMENTOS 18 

TRANSITAR COM VEICULO DERRAMANDO A CARGA QUE ESTEJA TRANSPORTANDO 12 

TRANSITAR COM VEICULO LANÇANDO A CARGA QUE ESTEJA TRANSPORTANDO 14 

TRANSITAR COM VEICULO ARRASTANDO A CARGA QUE ESTEJA TRANSPORTANDO 3 

TRANSITAR C/ VEIC DERRAMANDO/LANÇANDO/ARRASTANDO OBJETO QUE POSSA ACARRE- 
TAR ACIDENTE 

7 

TRANSITAR COM VEICULO PRODUZINDO FUMAÇA, GASES OU PARTICULAS EM DESACORDO C/ 
CONTRAN 

1 

TRANSITAR C/ VEIC E/OU CARGA C/ DIMENSÕES SUPERIORES LIMITE LEGAL S/ AUTO-RIZAÇÃO 24 

TRANSITAR C/ VEIC E/OU CARGA C/ DIMENSOES SUPERIORES EST P/SINALIZACAO 
SEMAUTORIZAÇÃO 

10 

TRANSITAR COM O VEICULO COM LOTACAO EXCEDENTE 1.639 

TRANSITAR EFETUANDO TRANSPORTE REMUNERADO DE PESSOAS QDO N LICENCIADO 
P/ESSE FIM 

1.722 

TRANSITAR EFETUANDO TRANSPORTE REMUNERADO DE BENS QDO NAO LICENCIADO P/ ESSE 
FIM 

12 

TRANSITAR COM O VEICULO DESLIGADO EM DECLIVE 11 

TRANSITAR COM O VEICULO DESENGRENADO EM DECLIVE 1 

CONDUZIR VEICULO SEM OS DOCUMENTOS DE PORTE OBRIGATORIO REFERIDOS NO CTB 13.359 

DEIXAR DE EFETUAR REGISTRO DE VEICULO EM 30 DIAS,QDO FOR TRANSF A PROPRIEDADE 227.716 

DEIXAR DE EFETUAR REGISTRO VEÍCULO EM 30 DIAS, QUANDO MUDAR O MUNICIPIO DE 
DOMICILIO/RESIDENCIA. 

12 

DEIXAR DE EFETUAR REGISTRO DE VEICULO EM 30 DIAS,QDO FOR ALTERADA 
QUALQUERCARACTERISTICA DO VEICULO 

5 

FALSIFICAR DOCUMENTO DE HABILITACAO 60 

FALSIFICAR OU ADULTERAR DOCUMENTO DE IDENTIFICAÇÃO DO VEÍCULO 17 

CONDUZIR PESSOAS NAS PARTES EXTERNAS DO VEICULO 166 

CONDUZIR ANIMAIS NAS PARTES EXTERNAS DO VEICULO 3 

CONDUZIR CARGA NAS PARTES EXTERNAS DO VEICULO 7 

REBOCAR OUTRO VEICULO COM CABO FLEXIVEL OU CORDA 17 

TRANSITAR COM O VEICULO EM DESACORDO C/ A ESPECIFICACAO/FALTA DE 
INSCRICAO/SIMBOLOGIA NECESSARIA A IDENTIFICACAO 

41 
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RECUSAR-SE A ENTREGAR CNH/CRV/CRLV/ OUTROS DOCUMENTOS 102 

RETIRAR DO LOCAL VEICULO LEGALMENTE RETIDO PARA REGULARIZACAO, SEM PERMIS-SÃO 20 

DEIXAR RESPONSAVEL DE PROMOVER BAIXA REGISTRO DE VEIC 
IRRECUPERAVEL/DESMONTADO 

1 

DEIXAR DE ATUALIZAR O CADASTRO DE HABILITACAO DO CONDUTOR 2 

CONDUZIR MOTOCICLETA, MOTONETA E CICLOMOTOR SEM CAPACETE DE SEGURANCA 2.809 

CONDUZIR MOTOCICLETA, MOTONETA E CICLOMOTOR SEM VESTUARIO APROVADO PELO 
CONTRAN 

428 

CONDUZIR MOTOCICLETA, MOTONETA E CICLOMOTOR TRANSPORTANDO PASSAGEIRO S/ 
CAPACETE 

1.619 

CONDUZIR MOTOCICLETA/MOTONETA/CICLOMOTOR TRANSPORTANDO PAS. FORA DO ASSEN-
TO 

20 

CONDUZIR MOTOC/MOTON/CICLOMOTOR FAZENDO MALABARISMO/EQUILIBRANDO-SE EM 
UMARODA 

1.253 

CONDUZIR CICLO FAZENDO MALABARISMO OU EQUILIBRANDO-SE EM UMA RODA 23 

CONDUZIR MOTOCICLETA, MOTONETA E CICLOMOTOR COM OS FAROIS APAGADOS 229 

CONDUZIR MOTOCICLETA/MOTONETA/CICLOMOTOR TRANSPORTANDO CRIANCA MENOR DE 7 
ANOS 

192 

CONDUZIR MOTOC/MOTON/CICLOM TRANSP CRIANCA S/ CONDICAO CUIDAR PROPRIA 
SEGURANCA 

42 

CONDUZIR MOTOCICLETA, MOTONETA E CICLOMOTOR REBOCANDO OUTRO VEICULO 11 

CONDUZIR MOTOCICLETA/MOTONETA/CICLOMOTOR SEM SEGURAR O GUIDOM COM AMBAS AS 
MAOS 

137 

CONDUZIR CICLO SEM SEGURAR O GUIDOM COM AMBAS AS MAOS 5 

CONDUZIR MOTOCICLETA, MOTONETA E CICLOMOTOR TRANSPORTANDO CARGA INCOMPATI-
VEL 

36 

CONDUZIR MOTOCICLE/MOTONETA TRANSPORTANDO CARGA EM DESACORDO C/ PARAGRAFO 
2º, DO ART. 139-A,DO CTB 

19 

CONDUZIR CICLO TRANSPORTANDO PASSAGEIRO FORA DA GARUPA/ASSENTO A ELE 
DESTINADO 

2 

CONDUZIR CICLO TRANSPORTANDO CRIANCA S/ CONDICAO DE CUIDAR PROPRIA SEGURANCA 3 

DEIXAR DE SINALIZAR OBSTÁCULO A CIRCULACAO/SEGURANCA CALCADA/PISTAS/ AGRA-
VAMENTO 

3 

OBSTACULIZAR A VIA INDEVIDAMENTE-S/AGRAVAMENTO 14 

OBSTACULIZAR A VIA INDEVIDAMENTE-AGRAVAMENTO 5X 1 

DEIXAR DE CONDUZIR PELO BORDO PISTA EM FILA UNICA VEIC TRACAO/PROPULSAO HUMANA 2 

TRANSPORTAR EM VEIC DESTINADO TRANSP PASSAGEIROS CARGA EXCEDENTE DESAC ART. 
109 

72 

DEIXAR DE MANTER ACESAS A NOITE AS LUZES POSICAO QDO O VEICULO ESTIVER PARADO 1 

EM MOVIMENTO, DEIXAR DE MANTER ACESA A LUZ BAIXA DURANTE A NOITE 752 

EM MOVIMENTO DE DIA, DEIXAR DE MANTER ACESA LUZ BAIXA NAS RODOVIAS 21 

EM MOVIMENTO, DEIXAR DE MANTER ACESA LUZ BAIXA DO CICLOMOTOR 1 

EM MOVIMENTO, DEIXAR DE MANTER A PLACA TRASEIRA ILUMINADA A NOITE 182 

UTILIZAR O PISCA-ALERTA, EXCETO EM IMOBILIZACOES OU SITUACOES DE EMERGENCIA 48 

UTILIZAR LUZ ALTA E BAIXA INTERMITENTE, EXCETO QUANDO PERMITIDO PELO CTB 1 

DIRIGIR O VEICULO COM O BRACO DO LADO DE FORA 44 

DIRIGIR O VEICULO TRANSPORT PESSOAS A SUA ESQUERDA OU ENTRE OS BRACOS E PERNAS 37 

DIRIGIR O VEICULO TRANSPORT ANIMAIS A SUA ESQUERDA OU ENTRE OS BRACOS E PERNAS 406 

DIRIGIR O VEICULO TRANSPORT VOLUME A SUA ESQUERDA OU ENTRE OS BRACOS E PERNAS 11 

DIRIGIR O VEICULO COM INCAPACIDADE FISICA OU MENTAL TEMPORARIA 16 

DIRIGIR O VEIC USANDO CALCADO QUE N SE FIRME NOS PES/COMPROMETA UTILIZ PEDAIS 29.825 

DIRIGIR VEIC. COM APENAS UMA DAS MAOS,EXCETO QUANDO PERMITIDO P/CTB 726 

DIRIGIR O VEICULO UTILIZANDO-SE DE FONES NOS OUVIDOS CONEC A APARELHAGEM 
SONORA 

664 

DIRIGIR VEICULO UTILIZANDO-SE DE TELEFONE CELULAR 17.004 

BLOQUEAR A VIA COM VEICULO 103 
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CONDUZIR MOTOCICLETA/MOTONETA EFETUANDO TRANSP REMUNERADO DE MERCADORIA 
EM DESACORDO C/ ART. 139A DO CTB 

223 

CONDUZIR MOTOCICLETA/MOTONETA EFETUANDO TRANSPORTE REMUNERADO EM 
DESACORDO C/ AS NORMAS EM ATIV/ PROFIC/ MOTOTAXISTAS 

114 

CONDUZIR VEIC DE TRANSP PASSAG OU CARGA EM DESACORDO C/AS COND DO ART.67-C CTB 3 

RECUSAR A SUBMETER A TES, EXAM CLÍN, PERÍC OU PROC. QUE PERMITA 
CERTIFICARINFLUÊNCIA ÁLC/SUBS PSIC NA FORMA ART. 277 

3.200 

DIRIGIR VEICULO REALIZANDO COBRANÇA DE TARIFA COM VEICULO EM MOVIMENTO 2 

ORGANIZAR A CONDUTA PREVISTA NO CAPUT DO ARTIGO 253-A 1 

USAR QUALQUER VEÍCULO PARA, DELIBERADAMENTE, INTERROMPER CIRCULAÇÃO NA VIASEM 
AUTORIZAÇÃO DO ÓRGÃO. 

4 

USAR QUALQUER VEÍCULO PARA, DELIBERADAMENTE, RESTRINGIR CIRCULAÇÃO NA VIA SEM 
AUTORIZAÇÃO DO ÓRGÃO. 

2 

USAR QUALQUER VEÍCULO PARA, DELIBERADAMENTE, PERTURBAR CIRCULAÇÃO NA VIA SEM 
AUTORIZAÇÃO DO ÓRGÃO 

15 

ESTACIONAR NAS VAGAS RESERVADAS ÀS PESSOAS COM DEFICIÊNCIA, SEM CREDENCIAL 959 

ESTACIONAR NAS VAGAS RESERVADAS A IDOSOS, SEM CREDENCIAL 420 

DIRIGIR VEÍCULO SEGURANDO TELEFONE CELULAR 18.521 

DIRIGIR VEÍCULO MANUSEANDO TELEFONE CELULAR 20.365 

Total 873.978 
Fonte: Polícia Civil de Minas Gerais/DETRAN-MG/Armazém de infrações, em 10/06/2020 

 

 

 

 

Julgamento Recursos – Ano 2019 

 

 

Fonte: Coordenação de Infrações e Controle do Condutor Detran-MG em 13/01/2020 
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Defesa de Autuação – Ano 2019 

 

Mês 
Remanescentes 

mês anterior 
Recebidas 

Encerradas 
Saldo 

Remanescente Não 
Acolhidas 

Acolhidas Total 

Janeiro 22.810 4.490 2.476 2.025 4.501 22.799 

Fevereiro 22.799 3.112 2.271 2.146 4.417 21.494 

Março 21.494 4.349 2.510 1.842 4.352 21.491 

Abril 21.491 4.329 2.125 1.727 3.852 21.968 

Maio 21.968 4.323 2.418 2.016 4.434 21.857 

Junho 21.857 2.666 2.513 2.385 4.898 19.625 

Julho 19.625 5.843 2.554 2.284 4.838 20.630 

Agosto 20.630 4.037 2.155 1.765 3.920 20.747 

Setembro 20.747 5.482 2.338 1.980 4.318 21.911 

Outubro 21.911 4.900 2.133 2.003 4.136 22.675 

Novembro 22.675 4.635 2.843 2.305 5.148 22.162 

Dezembro 22.162 4.485 1.644 1.662 3.306 23.341 

Total 22.810 52.651 27.980 24.140 52.120 23.341 
 Fonte: Coordenação de Infrações e Controle do Condutor Detran-MG em 13/01/2020 

 

Advertência – Ano 2019 

 

Mês 

Encerradas 

Convertidas Não convertidas Total 

Janeiro 1 0 1 

Fevereiro 43 7 50 

Março 0 0 0 

Abril 0 0 0 

Maio 64 3 67 

Junho 49 0 49 

Julho 94 7 101 

Agosto 0 0 0 

Setembro 46 13 59 

Outubro 69 37 106 

Novembro 63 24 87 

Dezembro 110 65 175 

Total 539 156 695 
Fonte: Coordenação de Infrações e Controle do Condutor Detran-MG em 13/01/2020 
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Processos encaminhados ao CETRAN – Ano 2019 

 
 

TOTAL ENVIADO AO CETRAN 

2.329 

 
Fonte: Coordenação de Infrações e Controle do Condutor Detran-MG em 13/01/2020 

 
 
 

Formulários de identificação do condutor infrator recebidos – 

Ano 2019 

 
 

Mês/Ano 2018 2.019 % 

Jan 3.088 2.049 -33,65 

Fev 2.079 1.975 -22,12 

Mar 2.210 1.924 -19,37 

Abr 3.048 2.162 -22,21 

Mai 2.115 1.476 -23,56 

Jun 2.557 2.535 -19,71 

Jul 2.559 2.387 -17,83 

Ago 2.643 2.714 -15,16 

Set 2.626 2.680 -13,19 

Out 2.441 2.615 -11,23 

Nov 2.111 2.167 -10,16 

Dez 1.912 2.149 -8,70 

Total 29.389 26.833  

Fonte: Coordenação de Infrações e Controle do Condutor Detran-MG em 13/01/2020 
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ATENDIMENTOS 
 

 

 

Atendimento presencial realizado por Unidade – Ano 2019 
 
 
 

 

 

 

 

 

Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG/Sistema de Gerenciamento de Arquivos Carregados em 14/01/2020 
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UNIDADE JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

CICC 3503 3071 2751 2910 3501 2769 3579 3086 2910 3268 2518 2348 36214 

DRV 12880 11551 10973 12575 14312 12548 14779 10784 10522 12089 10291 10124 143.428 

DETRAN 
SEDE 

9630 8964 8671 9422 10480 8649 11705 10382 10733 11165 12917 11333 124051 

TOTAL 26.013 23.586 22.395 24.907 28.293 23.966 30.063 24.252 24.165 26.522 25.726 23.805 303.693 
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Atendimento Ligminas 155– Ano 2019 

 

 
 

2019 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Ligações recebidas 38.507 35.474 24.842 28.217 32.711 28.98 31.616 36.109 28.225 28.998 26.725 27.262 338.686 

Atendidas 37.865 35.436 24.830 28.204 32.681 28.964 31.568 35.997 28.206 28.97 26.697 27.216 337.664 

Perdidas 642 38 12 13 30 16 48 112 19 28 28 46 1.032 

Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG/Sistema de Gerenciamento de Arquivos Carregados em 14/01/2020 

 
 

 

Atendimento Fale Conosco Detran – Ano 2019 
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MÊS TOTAL 

JAN 5.646 

FEV 5.170 

MAR 6.566 

ABR 6.887 

MAI 7.285 

JUN 5.988 

JUL 7.930 

AGO 5.987 

SET 4.184 

OUT 3.452 

NOV 3.523 

DEZ 3.473 

TOTAL 66.091 

Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG/Seção Estatística em 14/01/2020.  

 

 

 

 

SUPORTE DE INFORMÁTICA 
 

 

A Seção de Manutenção e Suporte de Informática do Departamento que realizam suporte 

técnico, reparação, manutenção de computadores, servidores, equipamentos periféricos e central de 

serviços (sistema de gestão de chamados da central de atendimento). A seção também é responsável 

pelo serviço de manutenção em TI por meio de instalação e manutenção do sistema de segurança 

predial por vídeo monitoramento. 

  



 
  

72 
 

D E P A R T A M E N T O  D E  T R Â N S I T O  D E  M I N A S  G E R A I S  

 

 

 

EVOLUÇÃO DOS CHAMADOS REALIZADOS – ANO 2019 

MÊS QUANTIDADE 

JAN 107 

FEV 165 

MAR 109 

ABR 91 

MAI 103 

JUN 64 

JUL 55 

AGO 38 

SET 50 

OUT 50 

NOV 6 

DEZ 11 

TOTAL 849 
Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG/Seção de Suporte e Manutenção  
de Informática em 11/03/2020 
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SUPORTE DE INFORMÁTICA 

 

 

TOP 10 CHAMADOS REALIZADOS POR CATEGORIA - Ano 2019 

TIPO QUANTIDADE 

HARDWARE - COMPUTADOR – REPARAÇÃO 307 

HARDWARE - IMPRESSORA – MANUTENÇÃO 93 

REDE - ACESSO INTERNET 74 

HARDWARE - COMPUTADOR – INSTALAÇÃO 70 

SOFTWARE – REPARAÇÃO 46 

HARDWARE - IMPRESSORA – INSTALAÇÃO 44 

SOFTWARE – CONFIGURAÇÃO 35 

HARDWARE - OUTROS – INSTALAÇÃO - REPARAÇÃO 27 

SOFTWARE – INSTALAÇÃO 25 

PRODEMGE - SDAK - SS06 – SIAD 25 

TOTAL 746 
Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG/Seção de Suporte e Manutenção  

                         de Informática em 11/03/2020 
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MANUTENÇÃO PREDIAL 

 

 

Os serviços de manutenção e reparo predial do Departamento são prestados pela empresa 

MAPE – Materiais Acabamentos e Projetos Ltda. 

 

EVOLUÇÃO DE CHAMADOS REALIZADOS - Ano 2019 

MÊS QUANTIDADE 

JAN 81 

FEV 115 

MAR 78 

ABR 80 

MAI 88 

JUN 55 

JUL 64 

AGO 71 

SET 80 

OUT 48 

NOV 4 

DEZ 57 

TOTAL 821 

Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG/Seção de Suporte e Manutenção  
                                             de Informática em 11/03/2020 
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MANUTENÇÃO PREDIAL 

 

TOP 10 CHAMADOS REALIZADOS POR CATEGORIA - Ano 2019 

TIPO QUANTIDADE 

INSTALAÇÃO ELÉTRICA - TELEFÔNICA - LÓGICA 122 

INSTALAÇÃO ELÉTRICA - TELEFÔNICA - LÓGICA 66 

DEMOLIÇÃO E REMOÇÕES - DIVISÓRIAS / FECHADURAS 
/ LÂMPADAS / LUMINÁRIAS 

62 

INSTALAÇÃO HIDRO SANITÁRIA 61 

TRANSPORTES - ARMÁRIO / CADEIRA / MESA / AR 
CONDICIONADO 

59 

INSTALAÇÕES ELÉTRICAS 58 

SERVIÇOS COMPLEMENTARES 54 

DEMOLIÇÃO E REMOÇÕES - PORTA / TELHADO / 
TORNEIRA / VASOS SANITÁRIOS  

51 

LIMPEZA GERAL - CALHAS / DESINSETIZAÇÃO / 
MATERIAIS DIVERSOS 

43 

FERRAGEM - FECHADURA / MAÇANETA 26 

TOTAL 602 
Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG/Seção de Suporte e Manutenção de Informática em 11/03/2020 
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POLÍCIA JUDICIÁRIA 
 

 
 

Coordenação de Operações Policiais 

 
A Coordenação de Operações Policiais – COP tem por finalidade planejar e supervisionar a 

execução das atividades de investigação de infrações penais relacionadas ao trânsito e a veículo 

automotor no Estado, sendo de sua competência: 

 

 Gerir, orientar, padronizar e difundir ações que concorram para a efetividade de investigações 

de furto e roubo de veículo automotor, dos crimes previstos no Código de Trânsito Brasileiro, 

bem como do que dispuser resolução do Chefe da PCMG; 

 Estabelecer e monitorar metas de desempenho das unidades sob sua subordinação; 

 Auxiliar as Delegacias de Polícia Civil na apuração de crimes de trânsito e de furto e roubo de 

veículo automotor; 

 Articular-se com órgãos, instituições e entidades do Sistema Nacional de Trânsito, de 

transporte e de segurança pública para o enfretamento à violência no trânsito; 

 Orientar, supervisionar, controlar e realizar as atividades de remoção, de guarda e de liberação 

de veículo automotor; 

 Adotar medidas de fiscalização de trânsito para a redução de acidentes no trânsito. 

 

Subordinam-se à COP a Divisão Especializada em Prevenção e Investigação de Crimes de 

Trânsito – DEPICT, a Divisão Especializada em Prevenção e Investigação ao Furto e Roubo de Veículos 

Automotores – DEPIFRVA, bem como suas Delegacias Especializadas e as Delegacias de 

Plantão/COP/DETRAN, e também o Setor de Liberação de Veículos. 
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Total de Autos de Prisão em Flagrante Delito (APFDs) lavrados 

pelos Plantões– Ano 2019 

 
 

 

 

 

 

Mês/Ano 2018 2019 

Jan 141 127 

Fev 188 116 

Mar 133 148 

Abr 145 135 

Mai 119 119 

Jun 174 149 

Jul 149 120 

Ago 131 122 

Set 135 118 

Out 130 140 

Nov 148 122 

Dez 145 139 

Total 1.738 1.555 
Fonte: Relatórios das Equipes de Plantão - COP/DETRAN / MG em 13/01/2020 
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Investigados autuados em flagrante delito – Ano 2019 
Mês/Ano 2018 2019 

Jan 161 144 

Fev 226 136 

Mar 154 167 

Abr 165 160 

Mai 146 129 

Jun 219 166 

Jul 163 137 

Ago 154 143 

Set 151 141 

Out 149 164 

Nov 182 157 

Dez 172 152 

Total 2.042 1.796 
Fonte: Relatórios das Equipes de Plantão - COP/DETRAN / MG em 13/01/2020 

 

 

Investigados recolhidos ao cárcere – Ano 2019 
Mês/Ano 2018 2019 

Jan 107 93 

Fev 142 82 

Mar 105 97 

Abr 96 95 

Mai 91 71 

Jun 141 84 

Jul 99 74 

Ago 97 95 

Set 98 85 

Out 98 97 

Nov 122 109 

Dez 118 84 

Total 1.314 1.066 
Fonte: Relatórios das Equipes de Plantão - COP/DETRAN / MG em 13/01/2020 
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REDS PMMG - Recebidos fisicamente pelas equipes de plantão 

COP – Ano 2019 
Mês/Ano 2018 2019 

Jan 1.943 1.992 

Fev 1.635 1.644 

Mar 1.543 1.635 

Abr 2.084 1.696 

Mai 2.227 2.030 

Jun 1.992 1.767 

Jul 2.216 1.449 

Ago 2.294 1.997 

Set 2.184 1.904 

Out 2.017 1.958 

Nov 1.717 1.573 

Dez 2.223 1.742 

Total 24.075 21.387 
Fonte: Relatórios das Equipes de Plantão - COP/DETRAN / MG em 13/01/2020 

 

TCO - Termo Circunstanciado de Ocorrências – Ano 2019 
Mês/Ano 2018 2019 

Jan 55 69 

Fev 55 53 

Mar 69 66 

Abr 62 63 

Mai 56 64 

Jun 59 50 

Jul 57 52 

Ago 59 55 

Set 61 64 

Out 63 64 

Nov 66 68 

Dez 73 76 

Total 735 744 
Fonte: Relatórios das Equipes de Plantão - COP/DETRAN / MG em 13/01/2020 
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Total de Oitivas – Ano 2019 
Mês/Ano 2018 2019 

Jan 690 669 

Fev 922 922 

Mar 660 703 

Abr 786 703 

Mai 612 627 

Jun 858 724 

Jul 729 604 

Ago 677 622 

Set 652 592 

Out 681 729 

Nov 768 608 

Dez 716 705 

Total 8.751 8.208 
 Fonte: Relatórios das Equipes de Plantão - COP/DETRAN / MG em 13/01/2020 

 

 

Fianças recolhidas – Ano 2019 
Mês/Ano 2018 2019 

Jan  R$ 85.400,00   R$ 66.900,00  

Fev    R$ 121.650,00   R$ 74.050,00  

Mar  R$ 71.200,00   R$ 80.690,00  

Abr    R$ 102.750,00   R$ 74.750,00  

Mai  R$ 83.400,00   R$ 80.590,00  

Jun    R$ 109.750,00     R$ 103.400,00  

Jul  R$ 87.125,00   R$ 93.230,00  

Ago  R$ 76.850,00   R$ 64.600,00  

Set  R$ 65.854,00   R$ 74.935,00  

Out  R$ 71.805,00   R$ 89.780,00  

Nov  R$ 69.850,00   R$ 51.300,00  

Dez  R$ 60.800,00   R$ 85.880,00  

Total         R$ 1.006.434,00       R$  940.105,00  
Fonte: Relatórios das Equipes de Plantão - COP/DETRAN / MG em 13/01/2020 
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Investigados liberados fiança/outros motivos – Ano 2019 
Mês/Ano 2018 2019 

Jan 54 51 

Fev 84 54 

Mar 49 70 

Abr 69 65 

Mai 55 58 

Jun 78 82 

Jul 64 63 

Ago 57 48 

Set 53 56 

Out 51 67 

Nov 60 48 

Dez 54 68 

Total 728 730 
Fonte: Relatórios das Equipes de Plantão - COP/DETRAN / MG em 13/01/2020 

 

 

REDS PCMG - Lavrados pelas equipes de plantão COP – Ano 

2019 
Mês/Ano 2018 2019 

Jan 566 491 

Fev 486 492 

Mar 486 491 

Abr 436 558 

Mai 506 555 

Jun 439 543 

Jul 423 477 

Ago 500 505 

Set 534 461 

Out 528 526 

Nov 535 490 

Dez 587 537 

Total 6.026 6.126 
Fonte: Relatórios das Equipes de Plantão - COP/DETRAN / MG em 13/01/2020 
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REDS PCMG - Recebidos lavrados pelo Expediente COP – Ano 

2019 
Mês/Ano 2018 2019 

Jan 288 267 

Fev 334 312 

Mar 345 289 

Abr 327 326 

Mai 262 313 

Jun 272 304 

Jul 328 314 

Ago 302 304 

Set 234 341 

Out 320 275 

Nov 320 278 

Dez 271 266 

Total 3.603 3.589 
Fonte: Relatórios das Equipes de Plantão - COP/DETRAN / MG em 13/01/2020 

 

 

Diligências Preliminares DP – Ano 2019 
Mês/Ano 2018 2019 

Jan 45 44 

Fev 44 28 

Mar 38 37 

Abr 50 44 

Mai 39 51 

Jun 43 48 

Jul 44 31 

Ago 32 47 

Set 46 49 

Out 46 58 

Nov 54 47 

Dez 51 57 

Total 532 541 
Fonte: Relatórios das Equipes de Plantão - COP/DETRAN / MG em 13/01/2020 
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Divisão Especializada em Prevenção e Investigação de Crimes de Trânsito - DEPICT 
 

A Divisão Especializada em Prevenção e Investigação de Crimes de Trânsito – DEPICT tem por finalidade exercer a função de polícia judiciária 

e a investigação criminal concernente a infração penal prevista nos seguintes dispositivos legais da Lei nº 9.503, de 23 de setembro de 1997:  

 Homicídio culposo na direção de veículo automotor, disposto no art. 302 do CTB;   

 Lesões corporais culposas no trânsito, disposto no art. 303 do CTB;  

 Omissão de socorro, disposto no art. 304 do CTB;  

 Embriaguez, quando na direção de veículos, disposto no art. 306 do CTB;  

 Violação da suspensão ou da proibição de se obter a permissão ou a habilitação para dirigir veículo automotor, disposto no art. 307 do CTB; 

 Participar, na direção de veículo automotor, em via pública, de corrida, disputa ou competição não autorizada, disposto no art. 308 do CTB; 

 Falta de habilitação para dirigir veículos, disposto no art. 309 do CTB;  

 Permitir, confiar ou entregar a direção de veículo automotor à pessoa não habilitada, disposto no art. 310 do CTB;  

 Direção perigosa de veículos em via pública, disposto no art. 311 do CTB. 

 
Acrescenta-se que a Divisão Especializada exerce a função de polícia judiciária e a investigação criminal concernente a Lei das Contravenções 

Penais, bem como nas infrações penais prevista nos seguintes dispositivos legais do Código Penal, desde que em decorrência de descumprimento 

da legislação de trânsito: resistência, disposto no art. 329 do CP; corrupção passiva, disposto no art. 317 do CP; desobediência, disposto no art. 330 

do CP; desacato, disposto no art. 331 do CP; corrupção ativa, disposto no art. 333 do CP; desobediência à decisão judicial sobre a perda ou suspensão 

de direito, quando se tratar de condutores de veículos e do exercício dessa profissão, disposto no art. 359 do CP.  
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Procedimentos Instaurados – Ano 2019 

Procedimentos Instaurados 2019 

M 
Ê 
S 

Tipo de Procedimento 

Auto de Prisão em Flagrante Delito Inquérito por Portaria Termo Circunstanciado de Ocorrência 
Diligências 

Preliminares 

TRAMITAÇÃO 
INSTAURADOS 

(RECEBIDOS 
DA COP) 

CONCLUÍDOS TRAMITAÇÃO INSTAURADOS CONCLUÍDOS TRAMITAÇÃO INSTAURADOS CONCLUÍDOS TRAMITAÇÃO 

Jan 88 71 50 221 25 83 50 13 13 94 

Fev 88 65 60 221 24 60 55 18 18 142 

Mar 90 75 69 211 19 77 50 25 25 125 

Abr 16 95 73 235 57 27 46 16 16 156 

Mai 81 71 56 230 38 29 42 28 28 144 

Jun 101 95 73 317 18 24 48 34 34 145 

Jul 162 65 73 *685 17 121 50 20 20 142 

Ago 167 95 69 *739 22 102 55 47 22 142 

Set 187 74 187 773 25 58 46 16 16 131 

Out 168 81 56 891 23 48 60 12 5 145 

Nov 121 77 67 890 48 68 63 42 30 139 

Dez 133 39 48 840 14 38 56 24 6 154 

Total 1402 903 881 6253 330 735 621 295 233 1659 
Fonte: DETRANMG/COP/Divisão Especializada em Prevenção e Investigação de Crimes de Trânsito em 14/01/2020      

*Em Julho e Agosto de 2019, a Divisão recebeu Inquéritos Policiais que estavam na COP 
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Evolução de procedimentos instaurados 

 

 

Fonte: DETRANMG/COP/Divisão Especializada em Prevenção e Investigação de Crimes de Trânsito em 14/01/2020. 
 *Em Julho e Agosto de 2019, a Divisão recebeu Inquéritos Policiais que estavam na COP 

 

 

Núcleo de Mediação Restaurativa de Trânsito 

 

 

O Núcleo de Mediação Restaurativa de Trânsito – MEDTRANS é subordinado à Divisão 

Especializada de Prevenção e Investigação de Crimes de Trânsito – DEPICT, e oferece serviços de 

Mediação de Conflitos com foco na restauração dos danos subjetivos e objetivos, causados por 

acidente de trânsito com vítimas, incluindo atendimentos psicossociais e orientações para as vítimas 

e seus familiares, nos termos de resolução própria. 

O Núcleo MEDITRANS ainda oferece a possibilidade da Representação Criminal quando o 

atendido não se interessa pela mediação. Esse procedimento adicional é realizado para que a parte 

envolvida não precise se deslocar novamente até a delegacia para assinar o Termo de Representação 

e ser ouvido em cartório, visando facilitar o acesso do cidadão à Justiça. 
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NÚCLEO DE MEDIAÇÃO RESTAURATIVA DE TRÂNSITO 

Procedimento 
Qtd de 

Atendimentos 
Glossário de Atendimentos 

Acolhimento - 
Orientação 

200 Acolhimento - Orientação 

Mediações de 
Conflito 

82 
O acolhimento orientacional visa atender os usuários, através de 
uma escuta ativa e empática, valorizando as particularidades de 
casa caso, construindo uma compreensão sobre a demanda; 
definindo e efetivando as ações necessárias para solucionar o 
caso. Busca-se notificar os usuários a respeito dos seus 
respectivos direitos, e sobre os procedimentos legais, referente a 
resolução das ocorrências de trânsito. Oferece-se informações 
que visam subsidiar as decisões e as ações do usuário frente aos 
processos institucionais, garantindo sua autonomia e o exercício 
de seus direitos. 

Atendimento 
Psicossocial 

2 

Total Geral de 
Atendimentos 

284 

Detalhamento das Mediações   

Concluída com 
acordo 

27 Psicossocial 

Concluída sem 
acordo 

14 
O atendimento psicossocial busca oferecer aos usuários um 
serviço especializado que visa identificar e sanar conflitos de 
ordem psicológica e/ou social, que podem comprometer o bem-
estar do usuário e dificultar seu posicionamento frente ao 
problema vivenciado. Inconclusa  41 

Total de Mediações 82 

Detalhamento por Pessoas   

Número de pessoas 
atendidas 

308 Mediação 

Número de pessoas 
não localizadas 

11 

A mediação é um processo extrajudicial, pelo qual um terceiro 
imparcial facilita a negociação entre pessoas em conflito, às 
habilita a assumir controle e a encontrar soluções que se 
compatibilizem aos seus interesses e necessidades. Há três 
resultados possíveis para a mediação: 
 
Mediação com acordo: indicado o êxito e a redação do acordo 
final. 
 
Mediação sem acordo: quando as partes não chegam a um 
consenso não havendo redação de acordo final. 
 
Mediação inconclusa: que ocorre quando um ou mais envolvidos 
abandonam o processo a ponto de impossibilitar sua conclusão. 

Total de Pessoas 319   

REDS   

Representações 44   

Desinteresse 72  

Total de casos REDS 169   
Fonte: DETRANMG/COP/Divisão Especializada em Prevenção e Investigação de Crimes de Trânsito em 12/02/2020. 
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Ocorrências de acidentes de trânsito com vítima – Ano 2019 

 

 

Mês/Ano 2019 

Jan 5.944 

Fev 5.841 

Mar 6.278 

Abr 6.524 

Mai 6.802 

Jun 6.887 

Jul 6.922 

Ago 6.774 

Set 6.864 

Out 6.557 

Nov 6.180 

Dez 5.999 

Total 77.572 

Fonte: Polícia Civil de Minas Gerais/DETRAN-MG/Armazém SIDS, em 13/01/2020. 
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Ocorrências de acidentes de trânsito sem vítima – Ano 2019 

 

 

 

Mês/Ano 2019 

Jan 14.022 

Fev 15.308 

Mar 15.598 

Abr 16.094 

Mai 16.316 

Jun 16.080 

Jul 16.937 

Ago 16.287 

Set 16.944 

Out 17.201 

Nov 17.277 

Dez 17.791 

Total 195.855 

Fonte: Polícia Civil de Minas Gerais/DETRAN-MG/Armazém SIDS, em 13/01/2020. 
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Divisão Especializada em Prevenção e Investigação ao Furto e 

Roubo de Veículos Automotores -DEPIFRVA 
 

 A Divisão Especializada em Prevenção e Investigação ao Furto e Roubo de Veículos 

Automotores – DEPIFRVA tem por finalidade exercer a função de polícia judiciária e a investigação 

criminal relativamente às seguintes infrações penais, desde que tenha como objeto material principal 

o veículo automotor:  

 Furto, disposto no art. 155 do CP;  

 Roubo, disposto no art. 157 do CP;  

 Receptação, disposto no art. 180 do CP; e  

 Adulteração de sinal identificador de veículo automotor, disposto no art. 311 do CP. 

 Também compete à DEPIFRVA realizar a fiscalização e apoio técnico-operacional, no âmbito 

do Estado, relativos à Lei do Desmonte, nos termos de resolução própria. 

 Ressalta-se que a investigação policial e o exercício da polícia judiciária, em se tratando das 

infrações penais que tenham veículo como objeto material do delito, independentemente do valor do 

dano, será de competência da Delegacia Especializada de Repressão a Furto e Roubo de Veículos, 

ressalvados o latrocínio consumado, nos termos do art. 11, III, c. 

 

Inquéritos Registrados – Ano 2019 
TIPO IP´S INSTAURADOS 

Por Portaria 163 

APFD 110 

APFD outra Unidade 36 

TCO  11 

Outros 17 

APFD COP/DETRAN 563 

APFD DOPCAD 65 

Total 965 
Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Banco de Dados da DEPIFRVA em 03/01/2020   
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Inquéritos Relatados – Ano 2019 
ACUMULADO DO ANO 

784 
 

Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Banco de Dados da DEPIFRVA em 03/01/2020  

 
 
 
 

Inquéritos Tramitados – Ano 2019 

Tipo de Movimentação Total de IP’s Tramitados 

Enviado para Justiça 46 

Retorno da Justiça 2203 

Enviado para Outra Unidade 9 

Distribuído 956 

Enviado Justiça / Dilação de Prazo 2453 

Enviado Justiça / Relatado 712 

Enviado Justiça / Cota Ministerial Dilação Prazo 79 

Enviado Justiça / Cota Ministerial Cumprida 138 

Total 6596 
Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Banco de Dados da DEPIFRVA em 03/01/2020  

 

 
 
 

Local Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

DEIFRVA 
311 256 285 209 258 191 268 245 228 239 196 194 

PÁTIOS 
404 280 339 329 329 286 376 317 314 338 309 407 

TOTAL 
715 536 624 538 587 477 644 562 542 577 505 601 

Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Banco de Dados da DEPIFRVA em 02/01/2020  

 

 

Total de Veículos Liberados pela DEIFRVA em BH – Ano 2019 

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total 

682  503  493 549 529 459 534 546 485 537 513 542 6372  

Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Banco de Dados da DEPIFRVA em 02/01/2020  

 

Total de Veículos vistoriados pela DEPIFRVA em BH – Ano 2019 
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Crimes de Furtos e Roubos de Veículos Automotores – Ano 

2019 
 

  Tipo Veículo JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL  
Variação 
2018/2019 

  
Furtado 

  

Automóveis 280 294 270 310 300 267 335 292 242 303 279 278 3450 -18,36 % 

Motocicletas 173 184 163 152 198 188 187 177 185 197 190 198 2192 6,30 % 

Grande 

Porte* 
4 3 5 3 2 6 2 4 5 4 5 1 44 

-30,16 % 

TOTAL   457 481 438 465 500 461 524 473 432 504 474 477 5686 -10,47 % 

  
Roubados 

  

Automóveis 221 225 186 187 163 144 140 178 130 168 187 214 2143 -43,93 % 

Motocicletas 28 27 14 27 14 7 20 22 13 24 24 36 256 -29,86 % 

Grande 

Porte* 
1 2 5 3 2 2 0 1 1 4 3 1 25 

-46,81 % 

TOTAL   250 254 205 217 179 153 160 201 144 196 214 251 2424 -42,75 % 

  
Recuperados 

  

Automóveis 326 273 303 273 271 230 256 275 231 248 262 292 3240 -25,67 % 

Motocicletas 99 76 76 65 76 83 74 73 66 108 84 106 986 4,89 % 

Grande 

Porte* 
7 5 6 2 3 6 2 3 4 4 6 3 51 

-40,70 % 

TOTAL   432 354 385 340 350 319 332 351 301 360 352 401 4277 -20,58 % 
Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Banco de Dados da DEPIFRVA– Armazém REDS em 03/01/2020  

 

 

 

 

Comparação entre o Furto de veículos ocorridos em BH de 

Janeiro de 2019 a Dezembro de 2019 
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Automóveis Motocicletas Grande Porte* 

Jan 280 173 4 

Fev 294 184 3 

Mar 270 163 5 

Abr 310 152 3 

Mai 300 198 2 

Jun 267 188 6 

Julh 335 187 2 

Ago 292 177 4 

Set 242 185 5 

Out 303 197 4 

Nov 279 190 5 

Dez 278 198 1 
 Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Banco de Dados da DEPIFRVA – Armazém REDS em 03/01/2020  

 

 

 

 

Comparação entre o Roubo de veículos ocorridos em BH de 

Janeiro a Dezembro de 2019 
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Automóveis Motocicletas Grande Porte* 

Jan 221 28 1 

Fev 225 27 2 

Mar 186 14 5 

Abr 187 27 3 

Mai 163 14 2 

Jun 144 7 2 

Jul 140 20 0 

Ago 178 22 1 

Set 130 13 1 

Out 168 24 4 

Nov 187 24 3 

Dez 214 36 1 

               Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Banco de Dados da DEPIFRVA – Armazém REDS em 03/01/2020  

 
 
 
 
 
 

Total de Veículos e Objetos apreendidos pela DEPIFRVA – 

Ano 2019 

 

Item Apreendido  Total  

Veículos Automotores 314 

Motocicletas e Similares 26 

Armas e Similares 13 

Munições 29 

Dinheiro 30406 

Peças Veículares * 608 

Eletrônicos 61 

Documentos 51 

Outros * 38683 
Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Banco de Dados da DEPIFRVA em 02/01/2020  

Os dados referem-se ao total de veículos e objetos apreendidos no: 1º, 2º, 3º, 4º e 5º Depol. 
 * Quantitativo parcial, nem todos os itens foram computados. 
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Pessoas apreendidas pela DEPIFRVA – Ano 2019 

 

Tipo de prisão / condução  Acumulado ano  

Flagrante 111 

Cumprimento de Mandado 17 

Total 128 
               Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Banco de Dados da DEPIFRVA em 02/01/2020  

 

 

 

 

 

 

 Setor de Clonagem da DEPIFRVA - Ano 2019 
 

Compete ao Setor de Clonagem da DEPIFRVA, a análise investigativa de Processo 

Administrativo de troca de placa em virtude de suspeita de clonagem, nos casos ocorridos na capital. 

 
 

 
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez TOTAL 

CLONAGEM 15 6 9 6 9 6 11 6 18 7 9 8 110 

ERRO DE TIPO 8 5 5 4 1 0 2 0 0 2 4 6 37 

VERIFICAR 
(AGUARDAR) 9 0 7 0 3 1 8 2 0 1 0 3 34 

APREENDIDO 6 0 8 2 2 3 6 3 2 2 2 2 38 

INFORMACAO 9 3 5 12 10 6 5 8 3 5 17 5 88 

RECURSO 20 7 19 10 29 28 51 49 31 46 53 34 357 

Total 67 21 53 34 54 44 83 68 54 63 85 58 664 
  Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Banco de Dados da DEPIFRVA em 02/01/2020 

Foram instaurados um total de 110 processos administrativos para apuração de clonagem de placa veicular e concluídos 145 processos no 
mesmo período. 

 
 
 
 
 
 



  

95 
 

│ 2 0 1 9  

 
 
 
 

Veículos recuperados e devolvidos pela DEPIFRVA - com 

placa clonada – Ano 2019 
 

 
Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Banco de Dados da DEPIFRVA em 02/01/2020  

 
 
 
 
 

 
 

Ano Com duas placas Total Devolvido Percentual 

2014 328 6055 5,42 % 

2015 701 8337 8,41 % 

2016 990 10033 9,87 % 

2017* 882 9249 9,54 % 

2018 805 7605 10,59 % 

2019 821 6372 12,89 % 
Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Banco de Dados da DEPIFRVA em 02/01/2020  

* Sistema Interno entrou em funcionamento em Julho de 2017 
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Setor de Clonagem da DETRAN SEDE - Ano 2019 
 

Compete ao Setor de Clonagem da Sede do Detran, a revisão e análise investigativa de 

Processo Administrativo de troca de placa em virtude de suspeita de clonagem, nos casos do Interior 

do Estado. 

PROCESSOS DE CLONAGEM POR MUNICÍPIO - Ano 2019 

MUNICÍPIO QUANTIDADE 

BETIM 3 

CARATINGA 1 

CÁSSIA 1 

CONTAGEM 14 

CURVELO 1 

DIVINÓPOLIS 8 

GOV. VALADARES 1 

IBIRITÉ 2 

IPATINGA 1 

ITAMONTE 1 

JUATUBA 1 

JUIZ DE FORA 11 

LAGOA SANTA 3 

LAVRAS 1 

LEOPOLDINA 1 

MONTE ALEGRE DE MINAS 1 

MURIAÉ 2 

OURO BRANCO 1 

PARÁ DE MINAS 5 

PATOS DE MINAS 4 

PITANGUI 1 

POMPÉU 1 

RIBEIRÃO DAS NEVES 1 

SABARÁ 2 

SANTA LUZIA 1 

SETE LAGOAS 3 

TARUMIRIM 1 

UBERABA 3 

UBERLÂNDIA 37 

VARGINHA 2 

VAZANTE 1 

VESPASIANO 1 

VIÇOSA 1 
Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Comissão de Clonagem/Sede em 08/01/2020  
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EVOLUÇÃO COMISSÃO DE CLONAGEM DETRAN SEDE - Ano 2019 

PROCESSOS QUANTIDADE 

Em Análise 27 

Indeferido 52 

Deferido 41 

Arquivado 0 

TOTAL 120 
Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Comissão de Clonagem Sede em 08/01/2020  

Desde o mês de Junho/2018, a Comissão Revisora na Sede do Detran-MG, só recebe 
Processos instaurados dos veículos licenciados do interior e região metropolitana, 
Ficando sob a responsabilidade da DEIFRVA, os veículos licenciados na Capital. 

 

 

Setor de Desmonte DEPIFRVA – Ano 2019 
 

 

PROCESSO DA LEI DO DESMONTE 

 

 A ação inovadora do Departamento é destacada na regulamentação da “Lei do Desmonte” no 

Estado de Minas Gerais, abrangendo a operacionalização dos procedimentos relativos ao controle e à 

fiscalização dos processos de desmontagem de veículos automotores, comercialização de peças 

usadas e tratamento das partes consideradas como descarte, para fins de reciclagem.  

O Detran-MG desenvolveu o sistema informatizado de controle de credenciamento de 

empresas com aptidão a realizar as atividades de desmontagem de veículos automotores em fim de 

útil, de reciclagem, recuperação e revenda de partes e peças usadas provenientes dos desmonte, e o 

sistema de rastreabilidade de peças, que determina a certificação técnica, de segurança e de origem 

do “novo produto”. E mais, tornou possível ao consumidor acessar site governamental para localizar 

a peça e o estabelecimento em que o produto se encontra disponível.  

Para além disso, e como ponto determinante, o Detran-MG, já no ano de 2019, descentralizou 

todos os processos para todas as Delegacias Regionais de Polícia Civil, com a disponibilização de 

tutoriais dos procedimentos para análise de documentação e vistoria das empresas que solicitaram o 

credenciamento, padronizando, no âmbito da Polícia Civil, as ações administrativas e de polícia 

judiciária. Assim, todas as unidades da Polícia Civil no Estado têm hoje atribuição para realizar a vistoria 

para expedição e renovação do credenciamento, a própria fiscalização e os processos administrativos 

dos estabelecimentos que descumprirem as normas contidas na “Lei do Desmonte”.  
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Hoje, quando algum estabelecimento de revenda de peças pratica algum tipo de 

irregularidade, a equipe designada para atuar nos processos do desmonte, em uma só ação, realiza a 

fiscalização administrativa e a de natureza policial, onde poderá ser constatada, portanto, a ocorrência 

de eventual infração penal. É a tradução do exercício pleno do poder de polícia estatal.  
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A efetivação do sistema de credenciamento das empresas permite verificar quais são as 

empresas disponíveis, em quais municípios estão localizadas e qual ramo de atividade oferecida. 

Etapas do processo: 

 

 

 
 

Fonte: Coordenação de Administração de Trânsito do Detran-MG 

Dados constantes no gráfico são dinâmicos e referem-se ao processo de cadastramento das empresas até janeiro de 2020.  
Data: 13/01/2020  

 

 

 

 

 

PRODUTIVIDADE DO SETOR DE DESMONTE DEPIFRVA – Ano 2019 

Vistorias  379  

Processos de Interdição  50  

Desinterdição  18  

Credenciamentos Aprovados  216  

Credenciamentos Reprovados  23  

Notificações de Inadequação física  61  

Notificação para anexar documentos pendentes  11  

Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Banco de Dados da DEPIFRVA em 02/01/2020  

 

 

 



 
  

100 
 

D E P A R T A M E N T O  D E  T R Â N S I T O  D E  M I N A S  G E R A I S  

Empresas Credenciadas à Lei Desmonte 
Ano 2019  

MÊS QTD 

JAN 32 

FEV 30 

MAR 7 

ABR 25 

MAI 17 

JUN 7 

JUL 15 

AGO 28 

SET 25 

OUT 14 

NOV 16 

DEZ 15 

TOTAL 231 

Fonte: Coordenação de Administração de Trânsito do Detran-MG 
Data: 16/03/2020  
 

 

A implementação do processo de desmonte no Estado de Minas Gerais já demonstra 

resultados efetivos e eficientes na diminuição dos crimes de furto e roubo de veículos.  

 

Variação do número de Furtos veículos em Belo Horizonte 

(2018 e 2019) 
 

 

ANO/MÊS JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

2018 
603 514 609 552 559 533 532 512 454 509 487 487 6351 

2019 
457 481 438 465 500  461 524 473 432 504 474 477 5686 

VARIAÇÃO -24,21 -6,42 -28,08 -15,76 -10,55 -13,51 -1,50 -7,62 -4,85 -0,98 -2,67 -2,05 -10,47 

Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Banco de Dados da DEPIFRVA em 03/01/2020  
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Variação do número de Roubos Veículos em Belo Horizonte 

(2018 e 2019) 

 
 

ANO/MÊS JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

2018 555 508 473 365 308 306 305 277 292 309 266 270 4234 

2019 250 254 205 217 179  153 160 201 144 196 214 251 2424 

VARIAÇÃO -54,95 -50,00 -56,66 -40,55 -41,88 -50,00 -47,54 -27,44 -50,68 -36,57 -19,55 -7,04 -42,75 
Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Banco de Dados da DEPIFRVA em 03/01/2020  

 
 
 
 
 

 

Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Banco de Dados da DEPIFRVA em 03/01/2020  

 

 

 

Variação do número de Furto e Roubo de veículos em Belo 

Horizonte nos anos de 2018 e 2019 

 
 
 

 
Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Banco de Dados da DEPIFRVA em 03/01/2020 
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Evolução de Veículos furtados em Minas Gerais 

 

Mês/Ano 2018 2019 2018 x 2019 

Jan 2971 2676 -9.93% 

Fev 2.664 2.442 -9.17% 

Mar 2929 2620 -9.65% 

Abr 2.867 2.535 -10.13% 

Mai 2.635 2.570 -8.69% 

Jun 2.749 2.437 -9.13% 

Jul 2.658 2.575 -8.31% 

Ago 2.614 2.559 -7.57% 

Set 2.55 2.422 -7.31% 

Out 2.897 2.512 -7.94% 

Nov 2.744 2.555 -7.84% 

Dez 2.761 2.749 -7.22% 

Total 33.039 30.652 * 
Fonte: Polícia Civil de Minas Gerais/DETRAN-MG/Armazém SIDS, em 13/01/2020. 

 

 

Evolução de Veículos Roubados em Minas Gerais 

 

Mês/Ano 2018 2019 2018 x 2019 

Jan 1.972 1.164 -40.97% 

Fev 1.624 1.042 -38.65% 

Mar 1.739 969 -40.49% 

Abr 1.538 939 -40.14% 

Mai 1.235 922 -37.89% 

Jun 1.305 763 -38.39% 

Jul 1.255 763 -38.49% 

Ago 1.158 789 -37.84% 

Set 1.160 726 -37.80% 

Out 1.290 844 -37.51% 

Nov 1.181 935 -36.24% 

Dez 1.240 903 -35.56% 

Total 16.697 10.759 * 
Fonte: Polícia Civil de Minas Gerais/DETRAN-MG/Armazém SIDS, em 13/01/2020. 
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Na Capital, onde ocorreram mais ações da Polícia Civil desde a implantação da Lei de 

Desmonte, os números de furtos e roubos de veículos caíram significativamente. No ano de 2019, 

foram furtados um total de 5.686veículos, uma redução de 10,47% se comparados aos dados do 

mesmo período de 2018. Também no ano de 2019 foram roubados um total de 2.424 veículos, uma 

redução de 42,75% se comparados aos dados do mesmo período de 2018, de acordo com dados da 

Divisão Especializada em Prevenção de Furtos e Roubos de Veículos Automotores (DEPIFRVA). 

 Com a intensificação das ações da polícia judiciária na capital e no interior do Estado, a PCMG 

já obtém redução no índice de furto e roubo de veículos em relação ao mesmo período do ano de 2018. 

De janeiro a dezembro de 2018, 33.099 veículos foram furtados e 16.697 foram roubados no Estado, 

no mesmo período em 2019, houve uma redução para 30.652 veículos alvos de furto e 10.759, alvo de 

roubo. Há destaque para o êxito na recuperação de veículos subtraídos. No ano de 2019 foram 

recuperados e devolvidos um total de 6.372 veículos, com placa clonada, pela Divisão Especializada em 

Prevenção de Furtos e Roubos de Veículos Automotores (DEPIFRVA). 

Os números descritos acima refletem a capilaridade das ações da PCMG através do Detran-MG, 

em todo o Estado de Minas Gerais, que sobreveio com a efetiva regulamentação da “Lei do 

Desmonte”. 

Em atenção à fragilidade da sociedade diante de atos criminosos, o Detran-MG investiu no 

desenvolvimento de sistema para o rastreamento do veículo “clone”, facilitando a apreensão do 

mesmo e a criminalização dos responsáveis. O poder de polícia, nesse contexto, é imprescindível para 

processar a troca de placas de veículo ilegalmente duplicado, já que depende, exclusivamente, de uma 

investigação policial qualificada. Por meio desse sistema é possível consultar informações de eventos 

de placa, e bloquear o veículo para impedir transferência fraudulenta.  

 

Operação Mosaico (2019) 

 

A PCMG, por intermédio do Detran-MG e da Superintendência de Investigação e Polícia 

Judiciária, deflagrou a Operação Mosaico com o objetivo de coibir a atuação de empresas em 

desacordo com a Lei Federal 12.977/14 (“Lei do Desmonte”), e combater desmanches e comércio 

clandestino de peças usadas de veículos. Os desmanches clandestinos foram os grandes alvos dessa 

operação, considerando que muitos desses estabelecimentos poderiam estar recebendo veículos 

roubados ou furtados para desmanche e revenda de partes e peças no mercado clandestino. 
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RESULTADO DA OPERAÇÃO MOSAICO 

Total de cidades fiscalizadas 145 

Total de Policiais Civis 900 

Estabelecimentos fiscalizados  400  

Estabelecimentos notificadas  236  

Estabelecimentos  Interditados  33  

Prisões por adulteração de sinal de veículo automotor  3  

 

Fonte: Polícia Civil de Minas Gerais/DETRAN-MG/ASCOM, em 13/01/2020. 

 
Hoje o cidadão pode verificar no site do Detran-MG, quais as empresas credenciadas, e em qual 

delas há disponibilidade da peça desejada. Há, portanto, a garantia de que a peça não é proveniente 

de um veículo roubado ou furtado, já que ela é monitorada desde o leilão até sua oferta ao consumidor 

final.  

 

 

 
 

Veículos com maiores incidências de Furtos e Roubos em Belo 

Horizonte – Ano 2018 
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  Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Banco de Dados da DEPIFRVA – Armazém REDS em 08/01/2020  

 

 

 
 Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Banco de Dados da DEPIFRVA – Armazém REDS em 08/01/2020  

 
  Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Banco de Dados da DEPIFRVA – Armazém REDS em 08/01/2020  

 
 

 
            Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Banco de Dados da DEPIFRVA – Armazém REDS em 08/01/2020  
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Veículos com maiores incidências de Furtos e Roubos em Belo 

Horizonte – Ano 2019 

 
 

 
 

Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Banco de Dados da DEPIFRVA – Armazém REDS em 03/01/2020  

 
 
 

 Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Banco de Dados da DEPIFRVA – Armazém REDS em 03/01/2020  

 
 Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Banco de Dados da DEPIFRVA – Armazém REDS em 03/01/2020  
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Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Banco de Dados da DEPIFRVA – Armazém REDS em 03/01/2020  

 
 

Bairros com maiores incidências de Furtos e Roubos em Belo 

Horizonte – Ano 2018 

 
 

 
 Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Banco de Dados da DEPIFRVA – Armazém REDS em 08/01/2020  
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 Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Banco de Dados da DEPIFRVA – Armazém REDS em 08/01/2020  

 
 

Bairros com maiores incidências de Furtos e Roubos em Belo 

Horizonte – Ano 2019 

 
 

 
 Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Banco de Dados da DEPIFRVA – Armazém REDS em 03/01/2020  

 

 
 
 
 
 
 

0

20

40

60

80

100

120
ROUBADO Ano 2018

0

50

100

150

200

250

300

350
FURTADO Ano 2019



  

109 
 

│ 2 0 1 9  

 
 
 
 

 
 

 Fonte: Polícia Civil/DETRAN-MG Banco de Dados da DEPIFRVA – Armazém REDS em 03/01/2020  

 
 

 

Evolução Furto e Roubo de Veículos no interior do Estado de 

Minas Gerais - por tipo 

 

Tipo de Veículo 
2018 Total  2019 Total  

Furto Roubo 2018 Furto Roubo 2019 

Automóvel 9.189 7.009 16.198 9.162 4.644 13.806 

Motocicleta 8.725 3.050 11.775 7.355 2.015 9.370 

Bicicleta 6.300 234 6.534 6.083 207 6.290 

Caminhonete 584 911 1.495 616 568 1.184 

Caminhão 231 430 661 233 376 609 

Motonete 250 43 293 207 31 238 

Reboque 163 102 265 124 45 169 

Camioneta 102 140 242 95 95 190 

Trator de Rodas 123 75 198 155 65 220 

Semi-Reboque 88 178 266 43 81 124 

Caminhão/Trator 49 178 227 44 93 137 

Outros - Tipos de 
veículos (discriminar 

no histórico) 
133 30 163 83 27 110 

Ciclomotor 64 3 67 35 2 37 
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 Utilitário (tipo de 
veículo) 

15 30 45 23 27 50 

Micro ônibus 21 6 27 19 5 24 

Trator Misto 10 4 14 5 5 10 

Carroça 4 2 6 9 1 10 

Quadriciclo 5 0 5 8 1 9 

Ônibus 7 0 7 5 0 5 

Trator de esteiras 4 1 5 3 1 4 

Charrete 3 0 3 2 1 3 

Bonde 1 0 1 0 0 0 

Triciclo 0 0 0 0 1 1 

Side-CAR 1 0 1 0 0 0 

Composição Férrea 
(trem, metro) 0 0 0 1 0 1 

Total Geral 26072 12426 38498 24310 8291 32601 
  Fonte: Polícia Civil de Minas Gerais/SIIP/Armazém SIDS/REDS, em 10/02/2020 

  Os dados compõe somente o interior do Estado, não abrange a capital. 
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Modernização e Reestruturação de Processos 
 

O Detran-MG, no ano de 2019, passou por um processo de modernização 

administrativa, otimizando processos e estruturas, o que possibilitou maior eficiência na 

prestação de serviços ao cidadão. A aposta em um novo modelo de gestão, que 

acompanhasse a evolução de seus resultados e promovesse ações pontuais de melhoria teve 

como propósito a desburocratização dos processos, a descentralização de atividades e a 

qualificação das receitas do Estado.  

O Departamento, no exercício de 2019, mapeou processos para alinhamento dos 

sistemas de gestão, o que possibilitou a reestruturação organizacional e a prestação de 

serviços de qualidade. O Detran-MG, portanto, trouxe uma atuação mais simplificada, ágil, 

dinâmica e eficiente.  
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1 

 Aperfeiçoamento no envio de  
 Notificações Infrações e 
 Penalidades 

 

 

O aperfeiçoamento no envio de notificações de infrações e penalidades proporcionou 

a otimização financeira no ano de 2019. A mudança na forma de encaminhamento das 

correspondências, de AR para Carta Simples, possibilitará a redução do valor do contrato com 

os Correios, no montante de aproximadamente R$ 8.400.000,00 (oito milhões e quatrocentos 

reais) no período de 04/2019 à 04/2024).   

 

NOTIFICAÇÃO  MIGRAÇÃO PARA   

Notificação da autuação  *  Carta Simples  

Notificação de penalidade de multa *   Carta Simples  

Notificação aos permissionários cassados   Carta Simples  

Notificação de CNH vencida   MGapp  

Notificação de débitos do veículo  MGapp  

Fonte :  Coordenação de Apoio Administrativo do Detran-MG em 09/12/2019 
Dados referentes ao ano de 2019 
* Cumprimento da Deliberação CETRAN/MG nº 126, de 12 de abril de 2019  

 

CONTRATO CORREIOS  VALOR  

04/2014  - 04/2019  R$75.239.500,00  

04/2019 - 04/2024  R$79.375.304,35*  

04/2019 - 04/2024 (AR → Carta Simples)  R$70.897.230,85**  

Fonte : Seção de CPD Detran-MG em  15/05/2019 
* Estimativa 
** Expectativa 
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Novos estudos já se iniciaram para contemplar outros serviços do Detran-MG no 

MGapp, de modo que outros processos possam ter novo fluxo de postagem das 

comunicaçãoes do Órgão, reduzindo assim, o valor global do contrato com os Correios. Essa 

medida está em sintonia com a solicitação do atual governo mineiro para que os órgãos 

revisem processos, contratos e convênios, para economizar e potencializar o uso de recursos 

públicos. 

 

 

 

 
2 

Novo Portal  
Detran-MG 

 
 
 
 

No ano de 2019 iniciou-se o desenvolvimento do Novo Portal Detran-MG, com previsão 

de implantação em junho de 2020.  Atualmente, 116 serviços são oferecidos na plataforma. O 

Novo Portal irá modernizar os serviços oferecidos pelo Detran-MG ao cidadão, e será 

compatível com o MGapp, sendo acessível através de outras plataformas.  

 

 

R$66.000.000,00

R$68.000.000,00

R$70.000.000,00

R$72.000.000,00

R$74.000.000,00

R$76.000.000,00

R$78.000.000,00

R$80.000.000,00

R$82.000.000,00

2014  - 2019 2019 - 2024 2019 - 2024  
Expectativa (AR → 

Carta Simples) 
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3 
Remodelagem de  
Sistemas 

 

 
 

Foram realizados estudos para implantação de sistemas e ferramentas que agilizassem 

e possibilitassem controle de todos os processos, no âmbito da melhor governança, 

observando sempre, como premissas, as estratégicas de execução e fiscalização do processo 

de formação, aperfeiçoamento, reciclagem e suspensão de condutores, e também do 

registro, do emplacamento e do licenciamento de veículos automotores no âmbito do Estado 

de Minas Gerais.  

 

 Estudos para ampliação de recursos do sistema SIT. Objetivo: proporcionar 

maior segurança das informações, auditoria, controle de senhas e acessos 

restritos aos municípios que aderirem o convênio 11/2017. 

 Estudos para realizar a expansão de serviços do Detran-MG no aplicativo 

MGapp. Objetivo: reduzir o valor global gasto com o contrato com os Correios. 

 Expansão da Prova de Legislação Eletrônica: foram realizados estudos para a 

realização da expansão da aplicação de prova de legislação eletrônica para as 

Regionais. Objetivo: agilidade e segurança no processo de formação de 

condutores. 

 Estudos para implementação do processo de videomonitoramento. Objetivo: 

implantar o videomonitoramento e a posterior descentralização do processo 

em todos os CFCs de Minas Gerais, abrangendo desde a realização das aulas 

teóricas até o exame de direção. Foram iniciadas obras para criação do espaço 

para a Central de videomonitoramento, na qual serão posteriormente 
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instalados os equipamentos das empresas. Também foram realizadas reuniões 

técnicas com empresas e a PRODEMGE, para alinhar ações como elaboração de 

Manual/Dicionário com orientações para a integração dos sistemas. 

 Modernização do Sistema de Habilitação. Objetivo: tornar o sistema apto a 

receber as alterações que se fazem necessárias para atender Atos Normativos, 

e diminuir entraves à celeridade e segurança do processo de habilitação. 

 Modernização do Sistema de credenciamento de CFCs, entidades e instituições. 

Objetivo: migração de dados para plataforma WEB por meio de sistema de 

segurança corporativo – SSC. 

 Agendamento Eletrônico do Detran-MG em parceria com SEPLAG, sem custos 

para o Órgão. Objetivo: economia de valores aproximados de 113 mil/ano, além 

de oferecer comodidade e celeridade aos atendimentos do Detran-MG. 

 Estudos para implantação do sistema de Leilão virtual que permita planejar e 

realizar leilões de veículos de forma rápida e segura, favorecendo o processo 

de fiscalização. A modernização do sistema de leilão de veículos ampliará a 

plataforma de acesso aos certames da PCMG. Objetivo: dar transparência ao 

processo, eficiência e maior rentabilidade. 

 Realização de estudos para maximizar o processo de leilão. Objetivo: 

possibilitar a realização de leilão de veículos com restrições judiciais; permitir 

que os veículos de outras Unidades Federativas - UFs e os que não foram 

emplacados sejam leiloados como conservados, se for o caso; realizar leilão dos 

veículos inservíveis remanescentes da LOGIGUARDA, viabilizando a reciclagem 

desses veículos inservíveis e a descontaminação dos pátios de apreensão; 

promover o credenciamento de empresas preparadoras de leilão; verificar a 

possibilidade técnica para substituição dos leiloeiros administrativos pelos 

oficiais. 

 Desenvolvimento de sistema para que a distribuição do CRV e CRLV seja feita 

pelas próprias Regionais. Objetivo: descentralização e celeridade do serviço. 
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 Estudos para adequar a Assessoria Jurídica do Detran-MG ao processo judicial 

eletrônico. Objetivo: ingresso ao Sistema que acesse o site do TJMG (TJ-e), sem 

interrupções ou caídas de rede. 

 Estudos para implantação do Sistema de Processo Administrativo Virtual, bem 

como desenvolvimento de curso de capacitação de policiais em parceria com o 

CEFET e ACADEPOL. Objetivo: atender a Lei do Desmonte. 

 Estudo e implantação de mecanismo eletrônico com o objetivo de impedir a 

emissão do CRV sem que a autorização de fábrica de placa seja devidamente 

consumida no sistema, que já está adequado e entrará em funcionamento tão 

logo seja implantado a nova PIV (placa de identificação veicular). 

 Realização de estudos para mapear os processos de credenciamento do 

Departamento e posteriormente disponibilizar plataforma que atenda a todos 

os credenciamentos do Detran-MG. 

 Otimização dos trabalhos da Divisão Especializada em Investigação e  

Prevenção de Crimes de Trânsito a partir da implementação de programa que 

permite a pesquisa de Laudo do IML para juntada de peças no inquérito policial 

e para atender o público em geral que precisa do laudo para fins de DPVAT, 

dentre outras finalidades. 

 

 

 

4 

Remodelagem de  
Processos 

 

 

 

Realização de mapeamentos a fim de desenvolver e estabelecer padrões, normas e 

metodologias que garantissem ao Detran-MG a implementação de uma gestão de processos 

eficiente no que diz respeito à efetividade de seus resultados, corroborado pelo 
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aperfeiçoamento nas rotinas de atendimento e na garantia de acessibilidade às suas 

instalações e serviços. 

 

 Desenho e redesenho de processos: o Detran-MG desenvolveu e aplicou no ano 

de 2019 metodologias de desenho e redesenho de processos em todos os 

serviços finalísticos, no intuito de que não haja retrabalho e de que se tenha 

maior eficiência e eficácia nos seus resultados. Foram realizadas reuniões 

periódicas e estudos guiados pelas diretrizes do Órgão, com o escopo de 

controlar e acompanhar a evolução de todas as etapas dos processos e assim, 

potencializar a oferta de seus serviços ao cidadão. 

 Decreto de Competências PCMG: enviado texto propositivo de adequação da 

estrutura organizacional do Detran-MG, para aprovação da Chefia de Polícia 

Civil de Minas Gerais. A elaboração do trabalho teve como premissas as 

atividades de reestruturação organizacional, o alinhamento temático, a 

coerência de subordinação, a concentração de atividades de área meio, a 

horizontalização, a análise comparativa, bem como a organização estrutural 

segundo as finalidades institucionais dos órgãos e unidades da PCMG.  

 Implementação do Painel Diretor do Departamento de Trânsito de Minas 

Gerais: um relatório de indicadores e produtividade em plataforma virtual do 

Google, no qual são lançados e compartilhados em tempo real, dados 

estatísticos das áreas de Veículos, Habilitação, Infração e da Polícia Judiciária, 

subsidiando de forma transparente, célere e confiável, o processo de Gestão do 

Departamento por meio da integração das informações.  

 Disponibilização dos Planos de Ação do Detran-MG, em plataforma virtual do 

Google, possibilitando que a Direção do Departamento tenha o âmbito global 

das tratativas já realizadas pelas áreas, o êxito e as dificuldades existentes, para 

em conjunto, articular ações que proporcionem um melhor planejamento 

estratégico e melhores condições de desempenho do Detran-MG. 

 Realização de estudos com a finalidade de obter recursos para modernização 

dos equipamentos de informática no Detran Sede e unidades, disponibilizando 
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mobiliário e equipamentos de informática, dentre eles: simulador para exames 

de direção e storage para atender a demanda de armazenamento de dados. 

 Criação da Seção - Assessoria da Coordenação de Apoio Administrativo: 

responsável pelo suporte, às áreas, na elaboração dos Termos de Referência, 

gestão dos projetos atribuídos à PRODEMGE e acompanhamento dos 

Contratos e Convênios do Departamento. 

 Criação de equipe de Suporte de Informática, composta exclusivamente por 

servidores efetivos do Detran-MG, em substituição à empresa terceirizada. 

Somente com esta medida o Departamento alcançou uma economia de 

aproximadamente 1 milhão/ano. A Diretoria de Informática da PCMG - DINFO 

dará o suporte suplementar às demandas e realizará o empréstimo de 

ferramentas. 

 No ano de 2019 foi efetivada a recomposição do quadro de servidores da Seção 

de Atendimento através da ampliação do quadro de pessoal, também foram 

realizados estudos para verificar a viabilidade técnica de criação da Seção de 

Informações, com o objetivo de aprimorar a qualidade do atendimento ao 

cidadão no Detran Sede. 

 Reestruturação do Complexo gráfico do Detran-MG: realização de obras para 

reformulação e adequação a fim de receber da SEGOV maquinários, insumos 

gráficos e recursos humanos. Ainda em fase de tratativas para que esse setor 

passe a atender as demandas deste Órgão, quanto às impressões de 

documentos: Auto de Infração de Trânsito – AIT, Banca Examinadora, e outros. 

 Junção dos setores Malotes e Protocolo Geral proporcionando melhor gestão 

dos processos e dos recursos humanos disponíveis. 

 Estudos para criação da Seção de Classificação de Danos pela Divisão de 

Registro de Veículos – DRV: foi realizado o mapeamento e redesenho de todos 

os processos de trabalho, atendendo a Resolução nº 544/2015 do CONTRAN-

MG. 

 Instalação de placas e faixas de sinalização melhorando a identidade visual 

institucional do Detran Sede na avenida João Pinheiro e Coordenação de 



 
  

120 
 

D E P A R T A M E N T O  D E  T R Â N S I T O  D E  M I N A S  G E R A I S  

Operações Policiais – COP; Coordenação de Infrações e Controle do Condutor - 

CICC/JARI, Divisel e Coordenação de Educação de Trânsito - CET no Complexo 

Bernardo Guimarães; e Divisão de Registro de Veículo no Bairro Gameleira. 

 Reforma do passeio ao redor da Divisão de Registro de Veículo, adequando-o 

às normas municipais vigentes, melhorando a segurança para os deficientes 

visuais e melhoria na prestação de serviço público. 

 Disponibilização de novos equipamentos de captura de imagens em clínicas e 

DRPCs, já havendo a substituição de aproximadamente 100 equipamentos. Em 

paralelo foi realizado estudo para difusão da prova eletrônica ao interior - cerca 

de 70 unidades. 

 O Detran-MG iniciou estudos para realização de Curso de Requalificação SENAC, 

com o objetivo de realizar o treinamento de reciclagem e atualização para os 

CFCs, que não atingiram no período de 12 meses o índice de aprovação de seus 

candidatos de, no mínimo 60% nos exames teóricos e práticos. Custo R$ 

315.744,00 para implementação. 

 Realização de estudos para realizar a climatização do setor de atendimento da 

Divisão de Registro de Veículo - DRV. Objetivo: proporcionar melhorias ao 

atendimento ao cidadão e à prestação do serviço trazendo conforto e 

condições térmicas adequadas à população e aos servidores.  Na Central de 

Atendimento ao Cidadão da DRV passam, em média 2.000 pessoas diariamente. 

Valor estimado: R$ 58.886,03. 

 Implementação na Divisão de Registro de Veículos – DRV de rotina para emissão 

de relatórios mensais de produtividade, visando subsidiar ações de melhoria 

para os serviços oferecidos pela unidade.  

 Estudos para expansão do projeto Vistoria Eletrônica para todas as Ciretrans do 

Estado de Minas Gerais. Consiste na realização de laudo eletrônico de vistoria 

por aplicativo e sistema de georreferenciamento, com o objetivo de dar 

segurança, transparência e efetividade aos processos de trânsito que ensejam 

a realização de vistoria veicular. Estimativa de 1400 smartphones android, com 

câmera de alta resolução, acesso à internet e os respectivos chips com plano de 
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dados. Valor estimado dos smartphones android: R$ 700,00 e dos  chips com 

plano de dados 4G/3G com franquia de 10 gigabates R$ 21,00. 

 Levantamento dos processos de trabalho e padronização mediante elaboração 

de minuta de portaria regulamentando os processos referentes ao registro e 

licenciamento de veículos em Minas Gerais, para garantir a uniformidade de 

atuação e padronização, evitando que a ausência de normas crie oportunidades 

para a prática de desvios de conduta. 

 Reestruturação e reativação do Auditório situado no Detran-Sede para atender 

demanda crescente de eventos da Instituição, garantindo um ambiente 

reservado para atividades que divulguem ações do Departamento, seminários, 

palestras, conferências. O espaço físico tem capacidade para 120 pessoas e 

conta com equipamentos de som e audiovisuais. Esteve fechado por quase 10 

anos. 

 Estabelecimento de parceira com a Secretaria Municipal de Segurança Pública 

e a Guarda Municipal de Belo Horizonte no intuito de combater a desordem 

urbana no entorno da Divisão de Registro de Veículos, notadamente com vistas 

a aumentar a presença ostensiva do Poder Público coibindo com isso quaisquer 

práticas ilegais ou irregulares além de organizar melhor o trânsito no entorno 

da Divisão de Registro de Veículos para maior conforto e segurança dos 

usuários. 

 Foi criado o Estúdio para gravações com o objetivo de garantir um espaço físico 

destinado às gravações institucionais no Detran-Sede, com o padrão de 

qualidade na gravação de áudio, iluminação e caracterização do ambiente. 

 Criação de grupo de estudo para realizar gravações do Projeto de Provas de 

Legislação em Libras. 

 Realização de estudos para identificar e adequar o ambiente para melhor 

acesso às pessoas portadoras de necessidade especial – PNE, na Divisão 

Especializada em Prevenção Investigação e Crimes de Trânsito. 



 
  

122 
 

D E P A R T A M E N T O  D E  T R Â N S I T O  D E  M I N A S  G E R A I S  

 Criação do Colegiado de Secretários-Gerais da Banca Examinadora para 

acompanhar e edificar os atos da Comissão Examinadora da Capital e promover 

anotações nas fichas individuais dos membros e auxiliares. 

 Conversão de Convênios em Credenciamentos a fim de padronizar o vínculo 

(forma de contratação) entre o Detran-MG e as empresas parceiras, bem como 

a realização de tramites para credenciamento de Centros de Formação de 

Condutores – CFCs, Motopistas, Clínicas Médico-Psicológicas, Empresas de 

Vídeomonitoramento, que cumpram as exigências e os requisitos normativos 

para aprimorar o atendimento ao cidadão.  

 

 

 

5 
Programa de Simplificação 
Decreto nº 47.441/2018 

 
 

 

 

No ano de 2019, o Detran-MG participou do programa de desenvolvimento de ações   

estruturantes para a implantação da política de simplificação no Poder Executivo Estadual, 

conforme diretrizes da Lei Federal nº 13.460/2017, do Decreto Estadual nº 47.441/2018 e da Lei 

Federal nº 13.726/2018. Todo o trabalho foi desenvolvido em parceria e com o apoio da rede 

dos Agentes de Simplificação, formada por 144 servidores de 59 instituições estaduais, para 

promover melhorias da prestação dos serviços e fomento da simplificação administrativa ao 

cidadão mineiro. 

Nesse período foram formados Agentes que atuarão como multiplicadores das 

metodologias de transformação e de simplificação de serviços com foco no usuário. Eles 

serão responsáveis pela articulação e pela condução das ações da política de simplificação no 

âmbito de cada instituição. Com o intuito de dar continuidade ao programa de 
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desenvolvimento e à implantação das exigências relacionadas à política de simplificação, os 

Agentes passaram por treinamento sobre o Simplifique, plataforma da Ouvidoria Geral do 

Estado de Minas Gerais – OGE –, com o propósito de receber e acompanhar, até a solução 

final, solicitações de simplificação do atendimento prestado aos usuários dos serviços 

públicos, em todos os órgãos e entidades do Estado. 

 

 

 

 

6 
Vídeo Monitoramento 

 
 
 

 

A presente solução promoverá a captura de áudio e vídeo dos exames de direção 

veicular em todo Estado de Minas Gerais, sendo que, em cada veículo dos Centros de 

Formação de Condutores – CFC –, será instalado um kit contendo equipamento móvel de 

gravação, câmeras de monitoramento de áudio e vídeo e os demais componentes de 

captação.  

O vídeo monitoramento aperfeiçoará o processo de habilitação, sobretudo, nos 

exames práticos de direção veicular. Transparência nas aulas práticas e teóricas e nas 

aplicações das provas teóricas e práticas, permitindo maior fiscalização. As aulas teóricas 

serão armazenadas pelas próprias empresas credenciadas, de modo que seja possível 

comprovar a transparência durante o processo.  

   Além disso, a mudança no processo acarretará redução de valores no contrato de 

manutenção e armazenamento de dados com a PRODEMGE, já que as próprias credenciadas 

serão responsáveis pelo protocolo de segurança e armazenagem.  

  A efetivação do projeto está prevista para o ano de 2020, e já conta com 8 (oito) 

empresas credenciadas.  
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7 
Reconhecimento  
Facial 
 
 

 

 

Em 21/10/2019, o Detran-MG, visando maior segurança aos cidadãos, implantou o 

sistema de reconhecimento facial dos condutores nos processos de emissão da Carteira 

Nacional de Habilitação. Essa ação diminui o risco de fraudes, uma vez que a imagem 

capturada do condutor entra na base de dados do sistema nacional de condutores, e é 

comparada com a imagem nele já registrada na última emissão da CNH.  

A imagem coletada precisa ter compatibilidade facial de 93% para aprovação imediata 

da CNH. No entanto, caso não seja atingido esse percentual de similaridade, como nas 

hipóteses de mudança brusca no perfil do condutor, o sistema bloqueará a emissão do 

documento, e o Detran-MG adotará as medidas necessárias de verificação, comprovação e 

validação.  

 

 

 
8 

Inversão da CNH 
 
 
 

 

 

Até abril de 2019, mais de 161 mil condutores mineiros tiveram adesão à Carteira 

Nacional de Habilitação – CNH na versão digital. De acordo com o levantamento realizado pelo 
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Detran-MG neste período, o estado de Minas apareceu em 3º no ranking de CNHs eletrônicas 

emitidas. 

A CNH Digital armazena todas as informações da versão impressa. Assim, tem o 

mesmo valor jurídico do documento em papel.  

Para aderir ao documento, o condutor precisa possuir a carteira impressa com o código 

bidimensional (QR-Code), realizar o cadastro no portal de serviços do Departamento Nacional 

de Trânsito – DENATRAN, e baixar o aplicativo gratuito “Carteira Digital de Trânsito”. 

Esse processo auxilia na celeridade da entrega da Carteira Nacional de Habilitação. O 

condutor que já possui a CNH digital, ao renová-la, receberá o documento por meio digital, e 

posteriormente, em meio físico, no endereço de residência cadastrado. Inverte-se, portanto, 

o processo de modo que o usuário já o tenha em seu dispositivo móvel.  

 

 

 

9 
Uso da Tecnologia QR Code 
 na CNH 

 

O uso da tecnologia QR Code tornou possível a disponibilização da CNH em sua versão 

digital em tablets e smartphones, viabilizando as informações de forma rápida e segura, além 

de auxiliar o processo de fiscalização de validade do documento, reduzindo, portanto, ações 

fraudulentas. A CNH digital armazena todas as informações da versão impressa, por isso tem 

o mesmo valor jurídico do documento em papel e está acessível mesmo sem a necessidade 

de conexão com internet. Essa inovação traz comodidade e segurança ao cidadão, pois não é 

mais necessário circular com o documento físico. A opção ainda não traz custo ao usuário. 

 



 
  

126 
 

D E P A R T A M E N T O  D E  T R Â N S I T O  D E  M I N A S  G E R A I S  

 

 
10 

Prova em Libras 

 

O Projeto PROVA EM LIBRAS foi enviado e aceito na Assembleia Legislativa de Minas 

Gerais. O objetivo é a implantação da prova de legislação eletrônica em libras, incluindo a 

aquisição de equipamentos de informática e material permanente. A implementação do 

projeto proporcionará acessibilidade de PNEs na formação de condutores, atendendo as 

normas federais que regulam a matéria. Próxima etapa: encaminhamento à Comissão de 

Participação Popular. Caso aprovado, será incluso no PPAG2020-2023, e trará recursos 

orçamentários para atendimento da demanda. 

 

 

11 
Processo Eletrônico  
de Defesa 

 

 

O projeto consiste na integração das instâncias do processo administrativo, iniciando 

pelo Auto de Infração de Trânsito - AIT Eletrônico, passando pelas comissões processantes, 

pela JARI e pelo próprio CETRAN. A implantação ocorrerá no ano de 2020. 
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12 
Auto de Infração de  
TrânsitoEletrônico 

 

 

 

A implantação do aplicativo do Auto Eletrônico substituirá a utilização do bloco físico 

de autuação. A ação administrativa pelo smarthphone reduzirá os gastos com a emissão de 

bloco e eliminará os erros no preenchimento manual.  

O sistema foi desenvolvido pelo Detran-MG, através da PRODEMGE, e aguarda o início 

do processo de homologação junto ao DENATRAN. 

 

 

 

13 
Projeto CRLV  
Digital  

 

 

 

O Projeto CRLVe permite ao cidadão, além de ter seu formulário CRLV no formato 

digital, acessar diversas informações em meio virtual sobre o processo de licenciamento. Cria, 

ainda, o módulo de consulta para os agentes fiscalizadores, com informações seguras e 

imediatas, contribuindo sobremaneira no processo de fiscalização, em atendimento à 

Resolução 720/17, do CONTRAN. 
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O uso da tecnologia QR Code tornou possível a disponibilização do CRLV em sua versão 

digital em tablets e smartphones, com o mesmo valor jurídico do documento em papel. Essa 

é uma inovação sem custo ao cidadão, que gera maior comodidade ao usuário. 

 

 
 
14 

Projeto Transporte  
Escolar 

 

Lançamento da campanha educativa sobre transporte escolar e realização da 

regulamentação da atividade de transporte de escolar, estabelecendo critérios para emissão 

de autorização de circulação de veículos destinados à realização do serviço no âmbito do 

Estado de Minas Gerais. Também foi definida a competência municipal sobre a 

regulamentação do transporte escolar, bem como a descentralização do processo de 

credenciamento de condutores e autorização de circulação de veículos de transporte escolar 

para os entes municipais, com o auxílio das CIRETRANS.  

 
15 
 

Nova Placa de Identificação  
Veicular - PIV 

 

 

 

Para atender a Resolução nº 780, de 26/06/2019, do CONTRAN, que regulamentou o 

processo de implantação do novo modelo de placas de Identificação Veicular – Nova PIV, o 
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Detran-MG, utilizando sistema informatizado do Órgão, o Sistema de Credenciamento de 

Empresas – SCE, realizará credenciamento de empresas estampadoras de placas no Estado 

de Minas Gerais, com as seguintes ações;  

o Estudo de viabilidade técnica /estrutural: identificação de todas as DRPCs com 

número adequado de estampadoras para implementação da nova placa de 

identificação veicular – PIV. 

o Estudos para implementação da nova placa de identificação veicular – PIV: portaria 

regulamentadora do cadastramento e credenciamento. 

o Realização de audiência pública sobre regulamentação da atividade das empresas 

estampadoras e fabricantes de placas de identificação veicular – PIV, em 

23/12/2019: verificar as regionalidades da atividade no Estado de Minas Gerais. 

 

A implantação da PIV oferecerá maior integração entre os bancos de dados dos Estados 

da Federação, e até mesmo entre países integrantes do Mercado Comum do Sul, inibindo a 

ocorrência de fraudes e crimes relacionados ao trânsito.  

 

 

 

 

16 
Expansãodo Sistema  
Armazém de Veículos - 
Frotistas 

 

 

Implementação de funcionalidade, no Armazém de Informações – Veículos do Detran-

MG, que permite à Seção de Estatística do Detran-MG emitir relatórios de dados solicitados 

pelos frotistas, por CNPJ da empresa cadastrada, reduzindo custos operacionais e de 

demanda na efetivação da resposta. 

 

 



 
  

130 
 

D E P A R T A M E N T O  D E  T R Â N S I T O  D E  M I N A S  G E R A I S  

 

 

 

17 
Registro de  
Contrato 

 

 

Na busca de maior eficiência, o Detran-MG apresentou estudos sobre a alteração do 

processo do registro eletrônico de contrato de financiamento de veículos, de modo que as 

atividades seriam de atuação própria do Órgão, sem intermediação de empresas 

credenciadas. O Departamento também encaminhou proposição legislativa para criação da 

taxa de serviço de registro eletrônico de contrato de financiamento de veículos – finalizado 

no dia 09/12/2019. 

 

 

18 
Execução  da  
Lei Federal 12.977/14 
Desmonte 

 

Com o objetivo de dar capilaridade às ações da PCMG e unificar os procedimentos de 

vistoria nos estabelecimentos a serem credenciados no sistema desmonte, o Departamento 

de Trânsito de Minas Gerais está realizando a regulamentação do processo no Estado, com 

descentralização das atividades: credenciamento, fiscalização e processo administrativo por 

infração à Lei 12.977/14, que passaram a ser realizados pelas Delegacias Regionais de Polícia 

Civil (DRPC), no interior do Estado, e, na Capital, pela Divisão Especializada em Prevenção e 

Investigação a Furtos e Roubos de Veículos Automotores (DEPIFRVA).  
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Para que houvesse uma descentralização efetiva, o Detran-MG tomou as seguintes 

iniciativas:  

 Ampliou o número de empresas credenciadas via sistema, permitindo assim 

que se possa verificar quais são as empresas disponíveis, em quais municípios 

estão localizadas, e qual ramo de atividade de cada uma delas.  Total de 288 

empresas credenciadas até o final do ano de 2019. 

 Disponibilização para as DRPCs de tutoriais dos procedimentos para análise de 

documentação e vistoria das empresas que solicitarem credenciamento para 

atividades de desmontagem, reciclagem e comércio de peças usadas de 

veículos automotores. 

 Desenvolvimento do processo administrativo por penalidade, recurso e 

fiscalização: em execução junto à PRODEMGE, com prazo de entrega em 2020. 

 Elaboração da minuta de regulamentação (lei- assembleia) sobre o descarte 

ambientalmente correto: em execução. 

 Início das tratativas das ações de fiscalização ambiental em cooperação com o 

Departamento Estadual de Investigação de Crimes Contra o Meio Ambiente da 

Polícia Civil.  

 Início do cadastramento dos leilões privados na plataforma do Desmonte.  

 Desenvolvimento de curso de capacitação de policiais em parceria com o CEFET e 

ACADEPOL. 

 

 

 

 

20  
Projeto Vistoria  
Eletrônica 
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 Durante o ano de 2019, o Detran-MG executou ações para colocar em prática o Projeto 

de Vistoria Eletrônica, que substitui o uso da ficha física de vistoria e do decalque, trazendo 

maior segurança ao processo de registro de registro e licenciamento, e em atendimento à 

Resolução nº 466/2013 do CONTRAN – Conselho Nacional de Trânsito.   

 O novo modelo de vistoria eletrônica garante o armazenamento das informações por 

meio digital, o que permite que todo o processo seja acompanhado virtualmente e auditado. 

Com os laudos eletrônicos é possível identificar alterações nas principais características do 

veículo e verificar adulteração de quilometragem, de chassi e de motor, evitando fraudes e 

oferecer mais segurança ao usuário sobre a procedência do veículo. 

 A implantação do Projeto de vistoria eletrônica teve início em 08/10/2019, na Divisão de 

Registro de Veículos - DRV, da Capital. Após essa implantação, houve o início da 

descentralização, com piloto em Araxá-MG, com o objetivo de conhecer as necessidades, 

ajustar o sistema para atender as cidades do interior.  

 Paralelamente a esse processo, o Detran-MG através da Divisão de Registro de Veículos 

– DRV está desenvolvendo junto à Coordenação de Educação de Trânsito – CET o programa 

de treinamento e capacitação dos vistoriadores do Estado. A ACADEPOL irá relançar o curso 

de identificação veicular em plataforma EAD, obrigatório para todos os vistoriadores do 

Estado, e posteriormente, será realizado um módulo de pré-implantação com os vistoriadores 

que farão o curso prático e teórico na DRV, de modo a atualizar e nivelar o conhecimento 

sobre a vistoria eletrônica. Somente após esse curso haverá a implantação na cidade. 

A partir do sistema de vistoria eletrônica, o Detran-MG contribuirá com a otimização e 

modernização de vários processos de atendimento ao público, sobretudo os relativos ao 

registro e licenciamento de veículos, padronizando e uniformizando condutas em todo o em 

todo o Estado de Minas Gerais. A melhoria nos processos permitirá o maior controle e 

segurança dos atos afetos ao registro e licenciamento de veículos automotores. 

 

VISTORIAS ELETRÔNICAS 2019 

Out 34.063 

Nov 30.736 

Dez 32.182 

Total 96.981 

   Fonte : Polícia Civil/DETRAN-MG/Divisão de Registro de Veículos – DRV Detran-MG em  04/02/2020 
    Quantitativo refere-se à vistorias eletrônicas realizadas na Divisão de Registro de Veículos – DRV 
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PROJETO VISTORIA ELETRÔNICA 

Eixo Objetivo Ação 

Modernização Administrativa 

Trazer modernização nos 
processos de trabalho 

envolvendo o registro de 
veículos automotores 

Substituição do decalque em meio físico 
pela leitura ótica; 
 
 Integração sistêmica com SDAK e SIFAP; 
 
Armazenamento e consulta eletrônicos; 
 
Módulo de controle de vistorias móveis;  
 
Remodelagem do laudo de vistoria; 
 
Controle de filmagem dos veículos. 

  

Conveniência ao usuário do 
serviço 

Oferecer maior comodidade e 
conveniência ao cidadão 

usuário dos serviços. 

Disponibilização do laudo de vistoria na 
internet;  
 
Inclusão do campo “hodômetro” no laudo 
de vistoria; 
 
Redução do tempo de realização da 
vistoria. 

  

Controle interno e segurança 

Reduzir a intervenção humana 
no processo e garantir o 

cumprimento das normas 
preestabelecidas para a 

prestação do serviço. 

Limitação geográfica para realização da 
vistoria; 
 
Foto panorâmica obrigatória; 
 
Restrições de equipamentos (prévio 
cadastro); 
 
Disponibilidade restrita (restrita ao servidor 
via Web); 
 
 Vinculação entre a aprovação da vistoria e 
a emissão do CRV; 
 
Restrições de data e hora da operação do 
sistema (dia e horário para operar o 
sistema). 

Fonte : Polícia Civil/DETRAN-MG/Divisão de Registro de Veículos – DRV Detran-MG em  17/01/2020 
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21 

Educação de  
Trânsito 

 
 
 

 No ano de2019 o Detran-MG reforçou medidas voltadas para a gestão da educação de 

trânsito ao atuar de forma preventiva, por meio de planejamento e desenvolvimento de 

projetos e ações que buscaram a mudança de comportamentos e atitudes dos usuários 

(ciclistas, condutores, motociclista, passageiros, pedestres), para uma convivência pacífica e 

segura. Objetiva-se a redução do índice de acidentes. Para além disso, salienta-se a 

importância do gerenciamento didático-pedagógico, por meio da disponibilização de diversos 

cursos ministrados nas entidades e instituições de ensino de formação continuada e não 

continuada de trânsito.  São exemplos de ações, campanhas e projetos voltados à educação 

de trânsito:  

 Realização de eventos em razão do Maio Amarelo; 

 Ações voltadas à Semana das Nações Unidas sobre segurança viária; 

 Premiação da 59ª Edição da Premiação Motorista e Motociclista Padrão; 

 Campanha de valorização das Faixas para Pedestres e do Sinal de Vida; 

 Ações de prevenção voltadas para o período das férias escolares; 

 Campanha Carnaval Seguro; 

 Campanha de educação sobre a utilização do celular quando o condutor, pedestre 

ou ciclista está em movimento; 

 Campanha da Semana Nacional de Trânsito; 

 Campanha Bicicletas como meio de locomoção, o que saber para se proteger e 

proteger o ciclista; 

 Campanha de conscientização de preservação da vida no trânsito pelo Dia Mundial 

em Memória às Vítimas do Trânsito; 
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 Campanha Bicicleta nas férias escolares e o seu convívio no trânsito; 

 Campanhas e blitzen da Lei Seca; 

 Aplicação da prova para conclusão do processo seletivo de formação de cadastro 

reserva para Examinadores de Trânsito; 

 Elaboração de Portaria para Credenciamento e Renovação de Credenciamento das 

Entidades e Instituições, bem como abertura de novos Credenciamentos para 

Entidades e Instituições de Ensino, ministrar cursos na modalidade presencial. 

 

 

 
22 

Valorização e Capacitação  
do Capital Humano 

 
 
 

No ano de 2019, o Detran-MG promoveu ações para o desenvolvimento do capital 

humano, visando a valorização e o aprimoramento de habilidades dos servidores, e difusão 

sistemática de novos conhecimentos. O objetivo foi promover a melhoria na qualidade 

profissional dos servidores, desenvolvendo a políticas de gestão de pessoas e o plano de 

capacitação contínua, além de aperfeiçoar a comunicação no âmbito interno e externo e o 

tratamento da informação. Tais iniciativas, além de melhorar o clima organizacional, 

trouxeram mais resultados para o Detran-MG. 

A realização de Palestras e Oficinas, as parceiras com a Diretoria de Recursos Humanos 

da PCMG, com o Hospital da Polícia Civil de Minas Gerais, instituições privadas, consultores e 

coaching, foram as resposta dada pelo Departamento à necessidade de se absorver a política 

de recursos humanos e alinhá-la às diretrizes da Polícia Civil de Minas Gerais. Esse modelo 

estratégico garantiu a aproximação do órgão para com seus colaboradores, além da formação 

de multiplicadores de conhecimento, em um processo de transformação e aperfeiçoamento 

pessoal, tanto do servidor, quanto das equipes. 
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A Seção de Departamento Pessoal conta com duas psicólogas que são parte 

fundamental nesse processo de transformação, ao desenvolver ações que garantem a 

qualidade de vida no ambiente de trabalho, por meio de orientação e aconselhamento aos 

colaboradores do Departamento. O Detran-MG acredita que a qualidade de vida do 

trabalhador, sua satisfação no cargo e sua valorização no trabalho, estão diretamente 

relacionadas ao desenvolvimento organizacional. 

Em sintonia com a política de Recursos Humanos, a Seção de Pessoal do Detran-MG 

desenvolveu a Newsletters do Departamento, que hoje é um dos mais importantes meios de 

comunicação interna, compartilhando periodicamente, os valores e a filosofia da instituição, 

além de apresentar vivências de servidores e dicas multidisciplinares que otimizam o clima 

organizacional da instituição. 
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Virou Notícia! 

 

Delegados da PCMG participam do 64º encontro nacional dos Detrans 

Com o propósito de promover, capacitar e aprimorar a segurança para o trânsito de Minas 

Gerais, o Diretor do Detran-MG, Delegado Kleyverson Rezende e o Coordenador de 

Administração de Trânsito – CAT, Delegado Adriano Assunção Moreira, participaram, nos dias 

7 e 8 de fevereiro, em Brasília, do 64º Encontro Nacional dos Detrans - END. 

 

13/02/2019 

 

PCMG conscientiza pais e alunos na campanha “Volta às Aulas” 

O objetivo da campanha é conscientizar os pais sobre os cuidados no transporte das crianças, 

em especial as menores. A equipe da Coordenação de Educação de Trânsito - CET do Detran-

MG também chamou à atenção para os cuidados durante o embarque e desembarque das 

crianças, o uso do celular ao volante e o excesso de velocidade próximo das áreas escolares. 

14/02/2019 

Detran-MG disponibiliza ferramenta de libras em seu site 

Para acessar a ferramenta, as pessoas com deficiência devem clicar no ícone do VLibras, 

localizado no cabeçalho do site do Detran-MG, e baixar a ferramenta, que está disponível para 

computadores e dispositivos móveis. O usuário também encontra funções que o permitem 

adaptar suas necessidades, como controle de velocidade da tradução, tamanho da tela e 

opção de incluir ou suprimir legenda em português. 

18/02/2019 

Transporte escolar é tema de reunião no Detran-MG 

A reunião promovida pelo Detran-MG, com a participação de representantes do Ministério 

Público Estadual, entidades de classes, municípios, órgãos concedentes e fiscalizadores, 

tratou da regularização de veículos e operadores que realizam transporte escolar no Estado. 

Durante o encontro, foram sugeridas ações de divulgação da nova regulamentação para os 

operadores do transporte escolar. Também foi solicitado um estudo em relação ao valor 

máximo fixado para a inspeção veicular realizada pelas Instituições Técnicas Licenciadas e 

necessidade de monitores presentes em veículos que transportam alunos com deficiência. 

20/02/2019 
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Virou Notícia! 

  

Detran-MG define novas regras para veículos acidentados 

Veículos registrados em Minas Gerais que foram classificados com avarias graves em 

acidentes de trânsito só poderão voltar a circular após autorização da Polícia Civil de Minas 

Gerais. A medida, regulamentada pela Portaria nº 360/2019 do Departamento de Trânsito de 

Minas Gerais, considera a Resolução nº 544/2015 do Conselho Nacional de Trânsito - Contran. 

O objetivo é assegurar a segurança viária e da sociedade, ao determinar procedimentos de 

controle para a circulação de veículos com histórico de acidentes. 

27/02/2019 

PCMG, PBH e Câmara Municipal realizam estudos para redução de acidentes 
de trânsito. 
 

Após estudos de casos e análise, baseados em inquéritos policiais, a PCMG mapeou vários 

trechos da capital em que houve uma grande reincidência de acidentes de trânsito nos últimos 

anos. Sendo criado o prospecto para um projeto de engenharia de trânsito, que deverá ser 

aprovado pelo Poder Executivo municipal, visando reduzir os riscos de novas colisões 

automobilísticas, sobretudo fatais, e que assegurem maior segurança viária para os 

pedestres. 

01/03/2019 

Detran-MG homenageia servidoras pelo dia internacional da mulher 

Em reconhecimento às lutas e conquistas femininas, o Departamento de Trânsito de Minas 

Gerais homenageia as servidoras pelo Dia Internacional da Mulher. Foi realizado sorteio de 

vales compras em lojas de departamentos, vale presentes em uma clínica de estética e 

cortesias para um almoço especial para este dia. As comemorações continuaram nos 

próximos dias. 

08/03/2019 
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Virou Notícia! 

 

Servidores do Detran-MG assistem palestra sobre Violência Doméstica e 
Direitos da Mulher 
 

No mês comemorativo do Dia Internacional da Mulher, o Detran-MG em parceria com a 
Delegacia Especializada de Atendimento à Mulher - DEAM, realizou palestra sobre Violência 
Doméstica e Direitos da Mulher, aos servidores do Departamento. A palestra ministrada pela 
Delegada Ana Paula Lamego Balbino, da DEAM, abordou os principais crimes sofridos pelas 
mulheres e algumas das principais dificuldades enfrentadas pelas vítimas, tais como a baixa 
autoestima, o desconhecimento dos direitos e o medo do agressor. A Delegada apresentou 
aos presentes o trabalho desenvolvido pela DEAM, como é realizado o acolhimento às 
mulheres que buscam por ajuda, explicou sobre as medidas protetivas e destacou a 
importância de se efetuar o registro do Boletim de Ocorrência.  

 
18/03/2019 

 

2ª Trocaderia do Detran-MG: Evento estimula consumo consciente e 
colaborativo entre as servidoras 
 

Foi realizada a “2ª Trocaderia do Detran-MG”, o evento, que faz parte das comemorações pelo 
Dia Internacional da Mulher, incentiva o consumo consciente, o espírito colaborativo e o 
desapego de itens em bom estado não utilizados pelas servidoras. Dias antes do evento, as 
servidoras entregaram suas peças de roupas, bijuterias, artesanatos, livros e outros 
acessórios na Seção de Pessoal e receberam vales para utilizar na Trocaderia. Mais de 400 
peças foram disponibilizadas e mais de 100 peças serão destinadas para doação ao Centro 
Risoleta Neves de Atendimentos às Mulheres Vítimas de Violência Doméstica e/ou 
Intrafamiliar - Cernas. O evento e as doações foram organizados pela Seção de Pessoal, em 
conjunto com servidoras voluntárias de diversos setores do Detran-MG. 

        
18/03/2019 

 

Servidora da Polícia Civil recebe homenagem do SINPEF-MG e SINPRF-MG 
 

Com o objetivo condecorar as pessoas que se destacam nos cenários políticos, social, cultural 
e em prol da segurança pública em 2018, o Sindicato dos Policiais Rodoviários Federais e o 
Sindicato dos Policiais Federais do Estado de Minas Gerais (SINPEF-MG e SINPRF-MG) 
homenageou a servidora da Polícia Civil de Minas Gerais Nancy Ferraz, lotada na Divisão 
Especializada em Prevenção e Investigação de Crimes de Trânsito. 

 

27/03/2019 

https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1111-servidores-do-detran-assistem-palestra-sobre-violencia-domestica-e-direitos-da-mulher
https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1111-servidores-do-detran-assistem-palestra-sobre-violencia-domestica-e-direitos-da-mulher
https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1116-2-trocaderia-do-detran-mg-evento-estimula-consumo-consciente-e-colaborativo-entre-as-servidoras
https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1116-2-trocaderia-do-detran-mg-evento-estimula-consumo-consciente-e-colaborativo-entre-as-servidoras
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Virou Notícia! 

PCMG deflagra “Operação mau despacho em Carongola 
 

A operação visou coibir fraudes na emissão de documentos de veículos em Carangola. Policiais 

Civis cumpriram mandados de prisão e de busca e apreensão contra alvos suspeitos de 

envolvimento em esquema criminoso de emissão de documentos de veículos. Dois 

despachantes foram presos. 

05/04/2019 

 

PCMG e ONSV reúnem com parceiros para alinhamento de ações do Maio 
Amarelo 
 

A ação, dedicada à educação de trânsito, tem como objetivo chamar a atenção de condutores 

e pedestres para o alto índice de mortes e de feridos no trânsito em todo o mundo. Este ano, 

a campanha traz a mensagem “no trânsito, o sentido é a vida”, um chamado para a reflexão 

e o envolvimento de toda a sociedade com a segurança viária. 

17/04/2019 

 

Investigadora da PCMG realiza palestra sobre empoderamento feminino para 
servidores do Detran-MG 
 

Promover o trabalho em equipe, estimular a proatividade e o incentivo à conquista dos 

sonhos profissionais foi o objetivo da palestra realizada na sede do Detran-MG, pela 

investigadora da Polícia Civil de Minas Gerais, Fernanda de Oliveira Costa. Fernanda é lotada 

na Coordenação Aerotática, que fica no Hangar da PCMG. Durante a atividade organizada pelo 

Setor de Atendimento do Detran-MG, a investigadora contou sua trajetória de vida e 

compartilhou com os presentes relatos sobre a vida pessoal e profissional, com destaque para 

a operação de resgate às vítimas da tragédia de Brumadinho, ocorrido em janeiro de 2019.  

22/04/2019 
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Virou Notícia! 

Minas no Ar com a Polícia Civil 
  
O Delegado Artur Alberto Neves Vieira, Chefe da Divisão Especializada em Prevenção e 

Investigação de Furtos e Roubos de Veículos Automotores, divulgou o trabalho da DEPIFRVA 

em entrevista que foi ao ar, com destaque para a prisão de suspeitos de envolvimento em 

crimes de roubo e cárcere privado. Foi feita análise sobre o perfil dos crimes de furtos e roubos 

de veículos e além de orientação aos cidadãos sobre os cuidados para resguardar o bem.  

23/04/2019 

Detran-MG sedia abertura da 6º edição do Maio Amarelo em Minas Gerais 
 
A abertura da campanha em Minas Gerais foi coordenada pela PCMG em parceria com o 

Observatório Nacional de Segurança Viária – ONSV. Pra o Diretor do Detran-MG, Delegado 

Kleyverson Rezende, apesar de haver uma redução de acidentes de trânsito com vítimas 

registrados em Minas Gerais, o trabalho de conscientização deve continuar. 

29/04/2019 

Detran-MG promove palestra sobre inteligência emocional 
 
O tema apresentado durante a palestra, ministrada pelo Coaching Vinícius Sin, teve como 

objetivo provocar a iniciativa de transformação nas pessoas. De acordo com o palestrante, o 

conceito e prática da inteligência emocional funciona como uma ferramenta poderosa que 

ajuda as pessoas a atingir seus objetivos, auxiliando na administração dos sentimentos e 

realização dos sonhos, contribuindo para o sucesso de forma eficaz. 

07/05/2019 

Maio Amarelo: PCMG participa de blitz educativa de trânsito na Praça 7 
 
Servidores da Polícia Civil de Minas Gerais em parceria com a Secretaria de Segurança Pública 

- SESP e demais órgãos participaram de uma ação conjunta educativa de trânsito na Praça 

Sete, Centro da Capital. As ações compreenderam a distribuição de materiais educativos com 

foco nos diversos atores do trânsito como motoristas, pedestres, motociclistas e, em especial as 

crianças, protagonistas da campanha Maio Amarelo deste ano. 

08/05/2019 
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Virou Notícia! 

Servidor da PCMG é homenageado pelos 52 anos de trabalho 
 

Para retribuir os 52 anos de dedicação aos trabalhos prestados ao Detran-MG, servidores da 

PCMG prestaram uma homenagem a Henrique Rodrigues dos Santos. Prestes a se aposentar, 

ele exerce o cargo de chefia do Setor de Prontuários do Detran-MG. 

06/05/2019 

 

PCMG participa de encontro nacional de Departamentos de Trânsito em 
Brasília 
 

O evento contou com a participação dos Departamentos de Trânsito de todo o país e teve 

como objetivo discutir o cenário regulatório do setor, o aperfeiçoamento das resoluções e as 

políticas públicas de trânsito. 

09/05/2019 

 

PCMG participa do 36º Congresso Mineiro de Municípios 
 

Na visão da diretoria do Detran-MG, será importante a participação efetiva dos municípios na 

construção da nova regulamentação, para que haja uma integração efetiva entre o órgão 

executivo estadual de trânsito e os entes municipais, que tem por responsabilidade 

regulamentar e executar a atividade de transporte de escolares nas cidades. 

15/05/2019 

Detran-MG realiza reunião para mapeamento de atividades 
 

Foi realizada a primeira reunião da Comissão Especial de Estudos que visa o Mapeamento dos 

Processos do Departamento e dos Fluxo de atividades de cada Coordenação. 

17/05/2019 
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Virou Notícia! 

 

PCMG realiza dia de vacinação no Detran-MG Sede 
 

Servidores da área de enfermagem do Hospital da PCMG realizam o dia D de imunização 

contra gripe de mais de cem técnicos administrativos e policiais que devido ao risco diário de 

contaminação e propagação do vírus, tiveram prioridade no atendimento. 

20/05/2019 

 

PCMG participa de ação educativo do Maio Amarelo em Belo Horizonte na 
Savassi, Uberlândia e no Norte de Minas 
 

Para reforçar a prudência e a consciência no trânsito, motoristas, ciclistas e pedestres foram 

orientados por uma equipe do Detran-MG. Além das dicas de segurança, as pessoas 

abordadas receberam materiais educativos, lixeira para carros e bafômetros descartáveis. 

30/05/2019 

 

Combate ao estresse no trabalho é tema de palestra no Detran-MG 
 

A palestra“No Stress” em parceira com a Diretoria de Recursos Humanos da PCMG, abordou 

situações e tarefas do cotidiano de trabalho, capazes de provocar estresse nas pessoas sem 

que seja possível sua imediata percepção.A ação aconteceu em resposta à Pesquisa de Clima 

Organizacional, aplicada no Detran-MG em 2018, na qual os servidores destacaram a 

necessidade de promoção de melhorias e conteúdos relacionados à saúde e bem-estar no 

ambiente profissional. O evento contou com a participação de cerca de cem servidores e 

prestadores de serviços lotados no Detran-MG. 

18/06/2019 
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Virou Notícia! 

PCMG participa do lançamento do programa Minas Atende 
 

O lançamento do Minas Atende, programa voltado para a melhoria dos serviços públicos do 

Estado de Minas Gerais, contou com a participação do Governador Romeu Zema, que assinou 

a adesão do Governo de Minas Gerais à rede Nacional de Governo Digital. O Detran-MG foi 

citado na participação deste novo programa.   De acordo com a Direção do Detran-MG: “A 

participação da Polícia Civil de Minas Gerais reforça o alinhamento junto ao governo. Vamos 

seguir nessas diretrizes de tecnologia e multiplataformas para melhor servir o povo mineiro”. 

10/07/2019 

Polícia Civil abre consulta pública sobre transporte escolar 
 

Para que os interessados conheçam a proposta, opinem e proponham eventuais emendas, o 

Departamento de Trânsito de Minas Gerais publicou minuta da Portaria regulamentadora. O 

documento ficou disponível no site para o público em geral. As sugestões, contribuições e 

propostas enviadas, foram consolidadas pelo Departamento, a fim de definir as regras para 

emissão de autorização de circulação de veículos para transporte escolar, os procedimentos 

e as entidades que poderão realizar a inspeção, em conformidade com o CTB.  

18/07/2019 

Polícia Civil homenageia profissionais por bons exemplos no trânsito 
 

Ao todo, 12 condutores profissionais foram selecionados entre 327 inscritos nas categorias 

transporte escolar, transporte de carga, transporte de emergência, prestação de serviços 

para órgãos públicos e transporte coletivo de passageiros rodoviário, metropolitano e 

urbano. A seleção foi feita por uma comissão formada por representantes indicados por 

órgãos de trânsito e transporte de Minas Gerais. De acordo com o Diretor do Detran-

MG, delegado Kleyverson Rezende, a premiação, além de valorizar o currículo do 

profissional, incentiva boas práticas no trânsito. “Os condutores que foram selecionados 

demonstram que, além da capacidade técnica, são comprometidos com a segurança viária”.

             

                   26/07/2019 

 

https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1237-pcmg-participa-do-lancamento-do-programa-minas-atende
https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1242-policia-civil-abre-consulta-publica-sobre-transporte-escolar
https://www.detran.mg.gov.br/atendimento/fale-conosco/consulta-publica
https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1246-policia-civil-homenageia-profissionais-por-bons-exemplos-no-transito
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Virou Notícia! 

Leiloeiros da Polícia Civil participam de curso de capacitação 
 

O evento foi realizado, exclusivamente, para os servidores lotados no Setor de Leilão de 

Veículos, que realizam e participam das hastas públicas programadas pela PCMG, 

nos  diversos municípios do Estado. A palestra propôs o direcionamento para que a plateia 

aprenda a controlar suas emoções e o nervosismo na realização de leilões, nos quais, falar 

em público é o essencial. Para maior interação entre os participantes, durante o curso foram 

aplicadas dinâmicas em grupo para aprimoramento da técnica vocal, postura corporal, 

empoderamento do leiloeiro na condução do evento.       

           13/08/2019 

Polícia Civil participa de encontro nacional de educadores de trânsito 
 

O IV Encontro Nacional de Educadores do Sistema Nacional de Trânsito organizado pelo 

Detran-MG, em Brasília, contou com a participação da Delegada Amanda Curty. Foram 

realizados workshops, debates e palestras, além de momentos de compartilhamento de 

práticas positivas entre os diversos órgãos de trânsito nas esferas municipais, estaduais e 

federais. As palestras abordaram a importância da municipalização no SNT e a implantação da 

educação para o trânsito nas escolas.         

22/08/2019 

PCMG participa de encontro sobre remoção e guarda de veículos automotores 
na capital 
 

Com o objetivo principal de melhorar o serviço, o encontro visou debater sobre a necessidade 

de modernização do sistema de leilão de veículos retidos pelo Poder Público permitindo maior 

eficiência de modo a evitar danos ao erário e particulares; discutir sugestões de melhoria; 

analisar relatório com números de veículos retidos e removidos aos pátios credenciados do 

Departamento de Trânsito de Minas Gerais; debater sobre os veículos com impedimento 

judicial e policial; e avaliar o número de veículos retidos que são leiloados em todo o estado 

de Minas Gerais. 

27/08/2019 

 

https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1254-leiloeiros-da-policia-civil-participam-de-curso-de-capacitacao
https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1256-policia-civil-participa-de-encontro-nacional-de-educadores-de-transito
https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1259-pcmg-participa-de-encontro-sobre-remocao-e-guarda-de-veiculos-automotores-na-capital
https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1259-pcmg-participa-de-encontro-sobre-remocao-e-guarda-de-veiculos-automotores-na-capital
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Virou Notícia! 

Servidores lotados no Detran-MG participam de oficina sobre comunicação, 
trabalho em equipe e relação interpessoal 
 

A ação, em parceira com a Diretoria de Recursos Humanos da Polícia Civil de Minas Gerais 

aconteceu em resposta à Pesquisa de Clima Organizacional, aplicada no Detran-MG em 2018. 

A Oficina buscou promover a conscientização e formação de multiplicadores que 

fomentassem o trabalho em equipe, viabilizassem a relação interpessoal e melhorassem a 

comunicação entre os servidores. “Esse é um trabalho de valorização do servidor e de 

reflexão sobre as dificuldades que o local está passando, sobre a oportunidade de fazer algo 

diferente e assim contribuir para a melhoria do ambiente de trabalho”, destaca a psicóloga 

Fernanda Danielle Felipe.          

                                                                      04/09/2019 

Polícia Civil participa do 66º Encontro Nacional dos Detrans 
 

O evento contou com a presença do Delegado Kleyverson Rezende, Diretor do Detran-MG e 

do Investigador Wagner Félix Soares. No evento foram realizados debates sobre o cenário 

regulatório do setor, a fim de melhorar a atividade operacional nos departamentos; também 

houve a apresentação de painéis com assuntos relacionados aos impactos dos acidentes de 

trânsito, lei seca, formação de condutores e avanços tecnológicos.   

16/09/2019 

Temática sobre Educação no Trânsito leva alunos para participar de seminário 
promovido pela Sejusp e Detran-MG 
 

Com a participação de 40 alunos da Escola Estadual Silviano Brandão, o seminário foi uma 

prévia da Semana Nacional do Trânsito, que contou com especialistas das forças de 

segurança pública. A escolha dos assuntos foi pensada em atividades que fazem parte do 

cotidiano desses jovens, como perigos da linha com cerol; patinetes e bicicletas elétricas. O 

evento foi uma parceria da Subsecretaria de Inteligência e Atuação Integrada da Secretaria 

de Estado de Justiça e Segurança Pública (Sejusp) e o Detran-MG. 

           18/09/2019 

 

https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1264-servidores-lotados-no-detran-mg-participam-de-oficina-sobre-comunicacao-trabalho-em-equipe-e-relacao-interpessoal
https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1264-servidores-lotados-no-detran-mg-participam-de-oficina-sobre-comunicacao-trabalho-em-equipe-e-relacao-interpessoal
https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1273-policia-civil-participa-do-66-encontro-nacional-dos-detrans
https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1274-tematica-sobre-educacao-notransito-leva-alunos-para-participar-de-seminario-promovido-pela-sejusp-edetran-mg
https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1274-tematica-sobre-educacao-notransito-leva-alunos-para-participar-de-seminario-promovido-pela-sejusp-edetran-mg
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Virou Notícia! 

PCMG realiza ações educativas em Belo Horizonte na Semana Nacional do 
Trânsito 
 

Com palestras para adolescentes, debates e blitzes educativas, equipes do Detran-MG 

alertaram pedestres, ciclistas, motoristas e motociclistas sobre a responsabilidade de cada um 

na redução de acidentes e respeito às leis de trânsito. O tema escolhido para os trabalhos 

deste ano foi “No trânsito, o sentido é a vida”, que trata da importância de comportamentos 

que visam o respeito à vida. 

           26/09/2019 

Detran-MG realiza confraternização no Dia Nacional do Surdo 
 

O Dia Nacional do Surdo foi marcado por homenagens aos 120 trabalhadores da Federação 

Nacional de Educação e Integração dos Surdos - FENEIS que atuam no Departamento. O 

evento reuniu  servidores e funcionários da Feneis para um momento de confraternização e 

uma benção do Capelão da PCMG Reinaldo Braga. 

           26/09/2019 

Detran-MG participa do VII Encontro de Educação para o Trânsito na 
Controladoria Regional de Sabará 
 

O Encontro envolvendo agentes públicos estaduais e municipais, especialistas em medicina 

do tráfego, professores, pedagogos e psicólogos ligados à mobilidade urbana, reforçou a 

importância de uma educação voltada para a formação das crianças, inserindo na grade 

curricular uma nova matéria sobre trânsito. 

           02/10/2019 

Conselho Estadual de Trânsito discute elaboração do Plano de Redução de 
Mortes e Lesões no Trânsito  
 

A reunião, envolvendo os órgãos responsáveis pelo trânsito em Minas Gerais, teve como 

objetivo desenvolver medidas que visam o cumprimento da Lei Federal 13.614, de 11 de janeiro 

de 2018, que tem por intuito, ao longo de dez anos, reduzir pela metade o índice de mortes 

por grupos de habitantes e o índice de mortos no trânsito por grupos de veículos. 

           11/10/2019 

https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1283-pcmg-realiza-acoes-educativas-em-belo-horizonte-na-semana-nacional-do-transito
https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1283-pcmg-realiza-acoes-educativas-em-belo-horizonte-na-semana-nacional-do-transito
https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1285-detran-mg-realiza-confraternizacao-no-dia-nacional-do-surdo
https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1291-detran-mg-participa-do-vii-encontro-de-educacao-para-o-transito-na-controladoria-regional-de-sabara
https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1291-detran-mg-participa-do-vii-encontro-de-educacao-para-o-transito-na-controladoria-regional-de-sabara
https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1296-conselho-estadual-de-transito-discute-elaboracao-do-plano-de-reducao-de-mortes-e-lesoes-no-transito
https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1296-conselho-estadual-de-transito-discute-elaboracao-do-plano-de-reducao-de-mortes-e-lesoes-no-transito
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Virou Notícia! 

Alunos do curso de Direito visitam Divisão Especializada em Prevenção e 

Investigação de Crimes de Trânsito - DEPICT  

A Divisão Especializada em Prevenção e Investigação de Crimes de Trânsito - DEPICT, recebeu 

estudantes do curso de Direito do Centro Universitário Una – Contagem, que participaramda 

palestra sobre as atribuições da Polícia Judiciária no âmbito da DEPICT, às funções 

administrativas desempenhadas pelos servidores, e da palestra sobre a “Lei Seca”, os 

trâmites administrativos, do inquérito policial e do processo judicial, ministrada pelo Delegado 

Rodrigo Fagundes. Foram citados casos de grande repercussão envolvendo crime de 

embriaguez ao volante. “Esse evento é importante para fazer a junção da teoria aplicada na 

escola, com a prática exercida pelos Órgãos de segurança pública”, ressaltou Fagundes. 

14/10/2019 

Polícia Civil participa de evento do Sindicato das Empresas Locadoras de 

Automóveis do Estado de Minas Gerais 

O Diretor do Detran-MG, Delegado Kleyverson Rezende, e o Chefe da Divisão Especializada 

em Prevenção e Investigação de Furtos e Roubos de Veículos Automotores - DEPIFRVA, 

Delegado Artur Alberto Vieira, participaram, do evento Workshop Business do Sindicato das 

Empresas Locadoras de Automóveis de Minas Gerais - SINDLOC-MG. O Delegado Artur Vieira 

ministrou palestra sobre o funcionamento da DEPIFRVA para associados, 

diretores,expositores, representantes de entidades, empresários, parceiros e demais 

palestrantes. 

15/10/2019 

PCMG orienta comerciantes em Pará de Minas sobre a Lei do Desmonte 

Foi realizada vistoria de estabelecimentos comerciais que revendem peças de veículos 

sinistrados, na cidade de  Pará de Minas.A equipe da Divisão Especializada em Prevenção e 

Investigação de Furto e Roubo de Veículos Automotores orientou os comerciantes sobre o 

credenciamento junto ao Detran-MG. A ação faz parte das medidas de fiscalização e 

orientação à aplicação da lei do desmonte nº 12977/14.Estabelecimentos foram vistoriados e 

proprietários notificados das necessidades de adequação legais para regularização. 

24/10/2019 

https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1297-alunos-do-curso-de-direito-visitam-divisao-especializada-em-prevencao-e-investigacao-de-crimes-de-transito-depict
https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1297-alunos-do-curso-de-direito-visitam-divisao-especializada-em-prevencao-e-investigacao-de-crimes-de-transito-depict
https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1298-policia-civil-participa-de-evento-do-sindicato-das-empresas-locadoras-de-automoveis-do-estado-de-minas-gerais
https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1298-policia-civil-participa-de-evento-do-sindicato-das-empresas-locadoras-de-automoveis-do-estado-de-minas-gerais
https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1303-pcmg-orienta-comerciantes-em-para-de-minas-sobre-a-lei-do-desmonte
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Virou Notícia! 

Polícia Civil orienta motociclistas sobre atitudes seguras no trânsito 
 

A campanha educativa de trânsito “Ande Seguro” promovida pela Câmara de Dirigentes 

Lojistas – CDL/BH tem o objetivo de conscientizar os motociclistas para manter o estado de 

conservação dos seus veículos, fazer uso adequado de itens de proteção e garantir mais 

segurança no trânsito. Além de distribuir materiais educativos, a equipe da Coordenação de 

Educação de Trânsito do Detran-MG orientou motociclistas sobre a importância de respeitar 

as Leis de trânsito e ter atitudes conscientes durante a condução dos veículos.  Durante a 

parada, itens como capacetes, calçados, freios, pneus, rodas e condições gerais das 

motocicletas foram avaliados. 

24/10/2019 

Servidores recebem homenagem no Detran-MG 
 

No Dia do Servidor Público os setores tiveram intervenções da dupla artística Bén Johnson 

Pereira e Michele Cristina da Silva, que contagiaram as pessoas com brincadeiras, ginástica 

laboral e fortaleceram a importância de cada um no trabalho desempenhado. A ideia do 

evento foi homenagear os servidores, enaltecendo a data, e promovendo aproximação das 

equipes com uma conversa descontraída e ginástica de alongamento, respiração e  percepção 

corporal. O público que estava no atendimento do Detran-MG também não ficou de fora, 

participando das ginásticas e das histórias apresentadas. 

29/10/2019 

Detran-MG faz doação para brinquedoteca da DRPC em Caratinga 
 

A campanha de doação de brinquedos para a criação de um ambiente mais acolhedor para 

crianças e adolescentes na Delegacia Regional de Polícia Civil de Caratinga, no Vale do Aço, 

solidarizou servidores lotados na Seção de Atendimento da Sede do Detran-MG, em Belo 

Horizonte, que organizaram-se para angariar dezenas de bonecas, bolas e jogos lúdicos para 

crianças e adolescentes vítimas de crimes na DRPC de Caratinga. Os brinquedos entregues 

pela Delegada Flávia Portes, Chefe da Divisão de Habilitação, e pela Chefe do Setor de 

inscrição Ana Carolina Fortunato. 

30/10/2019 

https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1304-policia-civil-orienta-motociclistas-sobre-atitudes-seguras-no-transito
https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1305-detran-mg-faz-homenagens-aos-servidores
https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1307-detran-mg-faz-doacao-para-brinquedoteca-da-drpc-em-caratinga
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Virou Notícia! 

Detran-MG promove evento de Halloween 
 

Em clima de Halloween, o Detran-MG promoveu um evento em clima descontraído, aos 

cidadãos e servidores do Departamento. No dia conhecido como “dia das bruxas”, a ação, 

organizada pela equipe da Seção de Materiais e Patrimônio, reforçou ao público presente o 

serviço de agendamento, disponível no site do Detran-MG. Balas, doces, chicletes, pipocas e 

salgadinhos foram distribuídos à população que estava no ambiente do Detran-MG e também 

aos servidores.   

01/11/2019 

Polícia Civil e Denatran promovem oficina técnica sobre o sistema RENAINF 
 

Foi realizado junto ao Denatran a Oficina Técnica do Sistema Registro Nacional de Infrações 

de Trânsito - RENAINF no Auditório do Detran-MG, voltada para a orientação aos gestores 

municipais. Além de promover a aproximação e diálogo com os municípios integrados ao 

Sistema Nacional de Trânsito - SNT, a Oficina teve como objetivo orientar sobre os 

procedimentos para solicitação e acesso aos recursos financeiros referentes a multas por 

infrações de trânsito registradas em Estados diversos ao de licenciamento do veículo. 

06/12/2019 

Minas Gerais adota Licenciamento de Veículos no formato Digital 
 

A Polícia Civil de Minas Gerais, em parceria com o Serpro e o Denatran, realizou o lançamento 

da versão eletrônica do Certificado de Registro e Licenciamento de Veículo (CRLV), no estado. 

O CRLV Digital está disponível juntamente à Carteira Nacional de Habilitação Digital - CNH no 

aplicativo Carteira Digital de Trânsito -CDT, que reúne os dois documentos obrigatórios para 

a condução de veículos automotores. 

11/12/2019 

 

 

 

https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1308-detran-mg-promove-evento-de-halloween
https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1332-policia-civil-edenatran-promovem-oficina-tecnica-sobre-o-sistema-renainf
https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1335-minas-gerais-adota-licenciamento-de-veiculos-no-formato-digital


  

151 
 

│ 2 0 1 9  

 

Virou Notícia! 

Campanha Papai Noel dos Correios mobiliza servidores no Detran-MG 
 

Os servidores do Detran-MG, em Belo Horizonte,  realizaram a entrega dos presentes 

arrecadados para a campanha “Papai Noel dos Correios”. A ação apadrinhou  cartas de 

crianças da Escola Municipal de Educação Infantil (Emei) Belmonte, localizada na região 

nordeste da Capital. Ao todo, 141 crianças, entre 0 e 6 anos, receberam os presentes das mãos 

de servidores que acompanharam a entrega. E como não poderia deixar de ser, a festa 

também contou com a presença do Papai Noel em pessoa. 

13/12/2019 

Chamamento público nova Placa de Identificação Veicular 
 

Foi realizado o Chamamento Público para o Credenciamento de estampadoras para a 

implantação da Placa de Identificação Veicular, conforme Resolução 780/2019 do Conselho 

Nacional de Trânsito. A Polícia Civil de Minas Gerais, por meio do Detran-MG, tornou público 

o convite a todos os interessados a apresentar comentários, dúvidas e sugestões para o 

aprimoramento da minuta da Portaria, previamente à realização do chamamento público. 

13/12/2019 

Divisão de Registro de Veículos realiza ação solidária de Natal 
 

Equipe da Divisão de Registro de Veículos - DRV, liderada pelo Papai Noel, levou alegria para 

crianças do Centro de Educação Infantil Guiomar Schmidt Sanches, situada no Bairro 

Gameleira, região oeste da Capital.  Para anunciar a chegada da equipe, um comboio de 

viaturas da Polícia Civil com sirenes ligadas saiu da porta da DRV rumo à escola, distribuindo 

balas para os pedestres. Na escola, cerca de 150 crianças recepcionaram a chegada da equipe 

e doPapai Noel que distribuíram os presentes doados pelos servidores. O Centro Infantil 

Guiomar Schmidt Sanches é uma entidade conveniada à Sociedade São Vicente de Paula e 

atende crianças com até 5 anos e 8 meses. 

16/12/2019 

 

 

https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1337-campanha-papai-noel-dos-correios-mobiliza-servidores-no-detran-mg
https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1339-chamamento-publico-nova-placa-de-identificacao-veicular
https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1340-divisao-de-registro-de-veiculos-em-belo-horizonte-realiza-acao-solidaria-de-natal
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Virou Notícia! 

 

Audiência Pública debate regulamentação da atividade das empresas 
estampadoras e fabricantes de Placas de Identificação Veicular 
 

Foi realizada audiência pública sobre a regulamentação da atividade das empresas 

estampadoras e fabricantes de Placas de Identificação Veicular - PIV, no estado. O evento 

contou com a participação de aproximadamente 150 pessoas, dentre fabricantes e 

estampadores de placas veiculares, representantes de entidades de classe, representantes da 

Secretaria de Planejamento e Gestão e deputados estaduais. 

23/12/2019 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1344-pcmg-realiza-audiencia-publica-sobre-regulamentacao-da-atividade-das-empresas-estampadoras-e-fabricantes-de-placas-de-identificacao-veicular-piv
https://www.detran.mg.gov.br/sobre-o-detran/comunicados/noticias/1344-pcmg-realiza-audiencia-publica-sobre-regulamentacao-da-atividade-das-empresas-estampadoras-e-fabricantes-de-placas-de-identificacao-veicular-piv
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